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zasto pocetnica?

Mreza mladih Hrvatske je u suradnji s Institutom za drus-
tvena istrazivanja u Zagrebu tijekom 2009. provodila
istrazivacki projekt pod nazivom “Sam svoj majstor”.
Istrazivanje je imalo za svrhu istraziti u kojoj mjeri mladi
u neprofitnom sektoru prepoznaju potencijal socijalnog
poduzetnistva kao oblika razvoja organizacijske i finan-
cijske samoodrzivosti te kao nacina (samo)zaposljavanja
mladih i drugih tesko zaposljivih skupina. Namijera je ta-
koder bila ustanoviti izazove s kojima se susre¢u organi-
zacije mladih i za mlade, a koje predstavljaju zapreke u
realizaciji poduzetnickih ideja u neprofitnom sektoru.

U istrazivanju je sudjelovalo 304 ispitanika i ispitanice iz
60 organizacija mladih i za mlade iz cijele Hrvatske. Uz
Cinjenicu da veliki broj registriranih organizacija mladih i
za mlade ne djeluje aktivno u svojim zajednicama, u pro-
cesu prikupljanja podataka putem upitnika te njihovom
analizom dosli smo do nekoliko klju¢nih saznanja koja su
motivirala nastanak ove pocetnice.

Nalazi provedenog istrazivanja upucuju na to da su mladi
u udrugama mladih i za mlade veoma povrsno upoznati
sa znacenjem pojma socijalno poduzetnistvo. Vecina ih
se susrela s tim pojmom, medutim njihova samoprocje-
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na te nasa analiza opisnih odgovora ispitanika i ispitanica
pokazuju da vecina zapravno nije sigurna Sto socijalno
poduzetnistvo uistinu jest. Naime, polovica ima neku
ideju o tome Sto bi socijalno poduzetnistvo predstavlja-
lo no u sustini ne zna o ¢emu se zapravo radi. Na pitanje
zasto dosad nisu imali projekt socijalnog poduzetnistva
vedinom je odgovoreno kako to nije u skladu s misijom
i vrijednostima udruge Sto je jos jedan znak da ispitani-
ci i ispitanice nemaju jasnu sliku o socijalnom poduzet-
nistvu. Jedako tako, ispitanici i ispitanice izjavljuju da ne
posjeduju opcenita poduzetnicka znanja i vjestine, poput
razvoja poslovnog plana ili marketinske strategije.

S druge strane, nalazi istrazivanja pokazuju da ispitanici
i ispitanice ocjenjuju ideju socijalnog poduzetnistva do-
brom te smatraju da bi lokalne zajednice profitirale ra-
zvojem tih praksi. lako interes za pokretanjem vlastitih
projekata socijalnog poduzetnistva nije izrazen, artikuli-
rana je golema potreba za informiranjem i edukacijom o
socijalnom poduzetnistvu te vjestinama i znanjima koja
su potrebna za uspjesno iniciranje i vodenje poduzetnic-
kog pothvata.

Zeljeli smo stoga ovom pocetnicom dijelom odgovoriti
na utvrdene potrebe. Kompilirali smo sadrzaje iz razli-
Citih izvora kako bismo mladima u neprofitnom sektoru
ponudili osnovne informacije o socijalnom poduzetnistvu
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u youth-friendly formi te ih uputili na dodatne resurse na
putu izgradnje i konsolidacije kapaciteta za socijalno po-
duzetnistvo.

Nadamo se da ce ova pocetnica biti koristan alat udruga-
ma mladih za pocetnu orijentaciju u vodama socijalnog
poduzetnistva te posluziti kao vjetar u leda za dodatno
informiranje i konkretne inicijative.

Mreza mladih Hrvatske
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Sto je socijalno
poduzetnistvo?

Socijalno poduzetnistvo je jedan od termina uz koji se
veze mnostvo nedoumica i veliko nerazumijevanje, kako
u neprofitnom civilnom sektoru, tako i u poslovnoj te jav-
noj sferi. U uvodu smo se pozvali na nalaze istrazivanja
koji ukazuju da su organizacije mladih i za mlade u veo-
ma maloj mjeri upoznate sa znaCenjem pojma socijalno
poduzetnistvo. Medutim, mozemo pretpostaviti da raz-
mjerno slicno nerazumijevanje postoji u cijelom neprofit-
nom sektoru.

Kako bismo mogli definirati pojam socijalnog poduzet-
nistva i dati mu obrise razumijevanja, potrebno je najpri-
je odgovoriti na pitanje Sto je to uopce poduzetnistvo i
tko su poduzetnici. Na taj nacin ¢emo jednostavnije modi
definirati socijalno poduzetnistvo oslanjajuci se na razli-
kovne elemente dvaju pojmova.

RAZLIKE IZMEDU PODUZETNISTVA | SOCIJALNOG
PODUZETNISTVA

O socijalnom poduzetnistvu se u javnom diskursu sve
Cesce i glasnije govori. Ipak, ne postoji jasna i definitivna

g Shm sVof m&kjjtar




slika o tome Sto socijalno poduzetnistvo znaci. Neki ga
koriste samo za prakse u kojima neprofitna organizacija
obavlja profitne djelatnosti. Drugi koriste taj termin kako
bi opisali djelovanje bilo kakve neprofitne organizacije, a
treci o njemu govore u kontekstu poslovnog sektora koji
integrira prakse drustveno odgovornog poslovanja.

Sto je socijalno poduzetnidvo? Sto znadi biti socijalnim
poduzetnikom? Odgovore na ova pitanja mozemo naci
tragajudi za korijenima pojma poduzetnik.

U svakodnevnom govoru poduzetnik oznacava osobu
koja zapocinje i vodi poduzetnicki pothvat ili, jednostav-
nije reeno, posao. Hrvatski termin poduzetnik dolazi od
francuske rijeci entrepreneur koja se javlja vec krajem 17.
stoljeca, a oznacava nekoga tko poduzimailizapocinje va-
zan projekt ili aktivnost. To¢nije, odnosi se na odvaznog
pojedinca koji pronalazi nove i bolje nacine za obavljenje
odredenih radnji te na taj nacin potice napredak gospo-
darstva. Francuski ekonomist s kraja 19. stolje¢a Jean
Baptiste Say piSe da poduzetnici prebacuju ekonomske
resurse iz podrucja nize u podrucje vise produktivnosti.
Drugim rije¢ima, poduzetnici stvaraju novu vrijednost,
odnosno dohodak. Ta se dobit potom distribuira medu
vlasnicima, osnivac¢ima, upraviteljima ili osobama koje su
novac prihodile.
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Razumijevanje socijalnog poduzetniStva mozemo teme-
ljiti na postavkama klasi¢nog poduzetnistva. Da se po-
sluzimo rije¢nikom taksonomije, socijalni poduzetnici su
jedan rod u porodici poduzetnika. Socijalni poduzetnici
su poduzetnici s drustvenom misijom. Medutim, upravo
takva misija Cini ih drugadijima i svakako se mora ogleda-
ti u njihovom odredeniju.

Za socijalne je poduzetnike misija klju¢na. Ta se Cinjenica
ocituje u nacinu na koji socijalni poduzetnici u konacnici
funkcioniraju. Naime, ucinak koji poduzetnicka aktivnost
ima na misiju postaje najvazniji kriterij, a ne stvaranje
bogatstva. Novcana dobit je samo sredstvo za postiza-
nje cilja. Nasuprot tome, klasi¢nim poduzetnicima upra-
vo stvaranje bogatstva znaci stvaranje nove vrijednosti.
Jednostavno receno, ako poduzetnik u svom poslu ne
stvara novcanu dobit, ostaje bez posla. Kad je rijec o so-
cijalnom poduzetnistvu, ponovno govorimo o stvaranju
nove vrijednosti, ali ona se ne mora isklju¢ivo odnositi na
dohodak. Nova vrijednost ocituje se i u ostvarenju misije
zbog koje je organizacija osnovana, primjerice poboljSa-
nje statusa ciljne skupine kojom se organizacija bavi.

Druga vazna odlika koja odreduje socijalno poduzetnis-
tvo jest raspodjela dobiti. Kao Sto smo vec rekli, u klasic-
nom poduzetnistvu dobit se raspodjeljuje pojedincima. U
kontekstu socijalnog poduzetnistva, sva dobit se usmje-
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rava programskim aktivnostima (koje doprinose ostvare-
nju misije) i/ili za osiguravanje operativnih troskova orga-
nizacije.

Dakle, socijalni poduzetnik je osoba iz bilo kojeg sekto-
ra koja koristi poduzetnicke aktivnosti (one koje donose
novcanu dobit) za ostvarenje druStvene misije. Prema
tome se od klasi¢nog poduzetnika razlikuje u najmanje
dvije dimenzije. Tradicionalni poduzetnici ¢esto provode
drustveno odgovorne prakse. Primjerice, doniraju novac
neprofitnim organizacijama, posluju prema odredenim
etickim standardima, posebnu pozornost posvecuju ocu-
vanju okolisa u proizvodnom procesu, odnose se prema
zaposlenicima dostojanstveno i pravedno. Medutim, te
prakse su samo posredno povezane s druStvenim pro-
blemima. S druge strane, socijalni poduzetnici svoje po-
duzetnicke aktivnosti neposredno povezuju sa svojom
drustvenom misijom. Tako primjerice zaposljavaju oso-
be s manje mogucnosti ili nude proizvode i usluge diji
su trzisni ucinci direktno povezani s rjeSavanjem nekog
drustvenog problema. Nadalje, tradicionalni poduzetnici
svoj uspjeh mjere iskljucivo kroz financijske pokazatelje.
Uspjeh ili propast tvrtke u konacnici se mjeri njezinom
uspjesnoscu da stvara novcéanu dobit svojim vlasnicima.
Medutim, socijalni poduzetnici vodeni su dvostrukim ci-
ljiem. Profitabilnost je svakako cilj, ali nije jedini i najvaz-
niji. Profit se ulaze u misiju organizacije, a ne distribuira
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se pojedincima. Na taj se nacin osigurava samofinancira-
nje organizacije i smanjenje ovisnosti o nesigurnim izvo-
rima donacija.

PROFITNE AKTIVNOSTI U NEPROFITNOM SEKTORU

Potrebno je razlikovati dvije osnovne razine socijalnog
poduzetnistva:

1. Samofinacirajuce djelatnosti (ili djelatnosti koje do-
nose dohodak)

Neprofitna organizacija moze ostvarivati financijsku dobit
provodenjem gospodarskih djelatnosti koja se usmijera-
va u programske aktivnosti organizacije ifili osiguravanje
operativnih troskova (najam ureda, place zaposlenika...).
Na taj nacin organizacija generira “slobodna” sredstva koja
su neovisna o donatorima i koja moze usmjeriti pokrivanju
troskova poslovanja ili u programske aktivnosti sukladne
misiji. Neprofitna organizacija pomocu neprofitnog podu-
zetniStva nastoji ostvariti vlastitu odrzivost kako bi se mo-
gla baviti aktivnostima zbog kojih je osnovana.

2. Socijalno zaposljavanje

Neprofitna organizacija moze pokrenuti program socijal-
nog zaposljavanja ¢lanova lokalne zajednice tako da osi-
gurava tehnicku i/ili financijsku pomoc svojim korisnicima
za pokretanje vlastite gospodarske djelatnosti ili tako da
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osnuje poduzece ili zadrugu Ciji je cilj zaposljavanje soci-
jalno ugrozenih ili teSko zaposljivih osoba.

Razina socijalnog zaposljavanja puno je zahtjevnija i izi-
skuje vece kapacitete i resurse te ¢vrstu podrsku svih re-
levantnih aktera u lokalnoj zajednici.

U domeni samofinancirajucih djelatnosti postoji Citava
lepeza metoda koje stoje na raspolaganju socijalnim po-
duzetnicima. Organizacija ¢e, ovisno o dostupnim kapa-
citetima i resursima te misiji, odabrati onu metodu koja
¢e najbolje doprinijeti ostvarenju misije, a koja donosi
najmaniji rizik za opstojnost organizacije.

Navest ¢emo primjere najcesc¢ih metoda samofinanciranja:

1. Clanarine

Clanarina je nov¢ana pristojba koja se prikuplja od ¢lano-
va organizacije ili korisnika u zamjenu za neki proizvod,
uslugu ili drugu korist.

Vodite organizaciju mladih koja, izmedu ostalog, ima na
raspolaganju 10-ak racunala te izdaje mjesecni casopis.
Svojim ¢lanovima (koji placaju ¢lanarinu) nudite besplatan
pristup internetu i opskrbljujete ih casopisima.

Clanarine nisu donacije zato $to se za njih zauzvrat dobije
nekakav proizvod ili usluga. Ova metoda samofinancira-
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nja zahtjeva najmanje vremena i najmanje je riskantna,
ali donosi i najmaniji profit.

2. Naplacivanje usluga
Neprofitna organizacija naplacuje novcane iznose za
usluge koje nudi drugim organizacijama ili pojedincima.

Vodite organizaciju koja okuplja neki broj mladih studenata
koji su strucnjaci u web dizajnu. Organizirate tecajeve web
dizajna za gradane koje naplacujete ili nudite usluge dizaj-
na tvrtkama i drugim organizacijama.

Usluge koje neprofitne organizacije nude uglavnom pro-
izlaze iz postojecih vjestina i znanja zaposlenika ili volon-
tera. Pruzanje usluga je vremenski dosta zahtjevno, ali
moze biti jako unosno.

3. Prodaja proizvoda

Neprofitna organizacija ostvaruje dobit prodajom proi-
zvoda koje su proizveli korisnici ili su proizvedeni za njih,
preprodajom doniranih proizvoda ili proizvodnjom i pro-
dajom novih proizvoda.

Vodite organizaciju koja organizira tjedne radionice izrade
nakita za djecu i mlade. Nakit potom prodajete.
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Ponekad je tesko nadoknaditi troskove proizvodnje pro-
izvoda (materijal i troskovi rada) pa je upitno koliko je
ovakva djelatnost profitabilna.

4. Koristenje materijalne imovine

Neprofitna organizacija stvara dohodak iznajmljivanjem
prostora, opreme te druge pokretne i nepokretne imovi-
ne kada se ne koristi za aktivnosti vezane za misiju.

Vodite organizaciju koja ima adekvatne prostore i opremu
za odrzavanje javnih dogadanja i edukacijskih aktivnosti.
U vremenu kad se ne odrZavaju vase aktivnosti, prostor i
opremu iznajmljujete tvrtkama ili drugim organizacijama.

Materijalna imovina moze donositi redovan prihod, ali
rizik lezi u opasnosti od oStecenja. Potrebno je redovito
ulagati u odrzavanije.

5. KoriStenje nematerijalne imovine

Neprofitna organizacija stvara prihode od vlastitih pate-
nata, licencnih ugovora, autorskih prava za intelektualno
vlasnistvo ili pruzenih podrski.

Vasa organizacije odluci svojim imenom podrzati neku tvrt-
ku (eng. endorsement) u zamjenu za autorsku naknadu.
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KoriStenje nematerijalne imovine moze biti veoma uno-
sno, ali u nekim slucajevima riskantno za ugled neprofit-
ne organizacije.

6. Investicije
Neprofitna organizacija stvara prihod od dividendi od ak-
tivnih ili pasivnih ulaganja.

Vodite organizaciju koja ima ustedevinu i koju odluci uloZiti
u racune s unosnim visokim kamatama.

Neprofitne organizacije koje imaju pri¢uvna sredstva ili
visak prihoda su rijetke, no neke kratkoro¢no ulazu pro-
gramska sredstva koja trenutno ne koriste. TrziSte dio-
nicama moze biti vrlo riskantno, ali uvecavanje prihoda
kamatama nije veliki rizik.

Vazno je naglasiti da, za razliku od financijskih potpora i
donacija, socijalno poduzetnistvo moze, aliine mora, biti
povezano s misijom organizacije. Ponekad ono moze biti
i U suprotnosti s misijom ili osnovnim vrijednostima orga-
nizacije. Zato je vazno predvidjeti i pripremiti se za mo-
guce ucinke socijalnog poduzetniStva na misiju i osnov-
ne vrijednosti. Sto se organizacija odmice dalje od svoje
originalne misije i korisnika, to aktivnosti samofinanci-
ranja postaju riskantnije. U ovom se slucaju neprofitne
organizacije suocavaju s povecanim rizikom udaljavanja
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ne samo od osnovne misije i vrijednosti, vec i od svojih
organizacijskih kapaciteta, znanja i iskustva. To je najjed-
nostavnije pokazati primjerom:

Organizacija mladih XY se bavi osmisljavanjem slobod-
nog vremena mladih i organiziranjem kulturno-zabavnih
dogadanja. To je specificirano u statutu organizacije te
njezinoj misiji.

Profitna djelatnost vezana za misiju

Organizacija XY naplacuje ulaznice za koncerte i druga kul-
turno-zabavna dogadanja koja organizira.

U ovom se slucaju prihod generira iz postojedih aktivno-
sti koje izravno proizlaze iz programskih odrednica orga-
nizacije.

Profitna djelatnost donekle vezana za misiju
Organizacija XY nudi svoje usluge event menadZmenta po-
slovnom sektoru.

U ovom se slucaju prihod generira iz postojedih aktivno-
sti novim korisnicima koji placaju uslugu.

Profitna djelatnost nevezana za misiju

Organizacija XY otvori obrt za lic¢ilacke radove.

U ovom se slucaju prihod generira iz novih aktivnosti koje
ne proizlaze iz programskih odrednica i misije i namjenje-
ne su novim korisnicima.
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Potrebno je imati na umu da poduzetnistvo koje je vezano
uz misiju, a koje ne ostvaruje profit, ali pokriva trosSkove
takoder ispunjava ciljeve misije (npr. zaposljavanje korisni-
ka). Medutim, poduzetnistvo koje nije vezano uz misiju, a
koje ne ostvaruje “pozitivnu nulu” i nastavlja gubiti novac
(Sto je Cest slucaj u pocetnim godinama pokretanja po-
duzetniStva) moglo bi dovesti do praznjenja ogranicenih
sredstava neprofitne organizacije.

ZASTO SOCIJALNO PODUZETNISTVO? (ILI ZASTO NE?)

Nalazi istrazivanja koje smo proveli medu organizacijama
mladih i za mlade upucuju na to da mladi drze kako profitna
aktivnost nije spojiva s neprofitnom misijom i vrijednostima
organizacija civilnoga drustva. To ukazuje na Cinjenicu da za-
pravo nisu upoznati s pravim znacenjem pojma socijalno po-
duzetnistvo i kakve ucinke ono moze imati na organizaciju.

U odlomcima koji slijede pokusat ¢emo sazeto i na jedno-
stavan nacin prikazati prednosti i rizike plivanja u vodama
socijalnog poduzetnistva u neprofitnom sektoru.

Prednosti
1. Socijalno poduzetniStvo moze se koristiti kao nacin pro-

Sirenja postojedih usluga korisnicima. Jednako tako mogu-
Ce je doprijeti i do novih skupina korisnika.
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2. Socijalno poduzetnistvo pruza mogucnost provodenja
ili Sirenja programa vaznih za misiju organizacije. Na pri-
mjer, neke organizacije odredile su u svojem strateskom
planu aktivnosti koje ne bi mogle lako provesti uz pomo¢
donatorskih sredstava. Socijalno poduzetnistvo i neveza-
ni prihodi koje ono donosi omogucuju financijsku potpo-
ru za te programe.

3. Kroz socijalno poduzetnistvo organizacije cesto mogu
povecati svijest i javnu percepciju o vaznosti njihovih mi-
sija. Projektima socijalnog poduzetnistva Cesto se, kao
korisnike, cilja na marginalizirane skupine ili osobe s ma-
nje moguc¢nosti. Takvi projekti mogu pomoci u stjecanju
potpore lokalne zajednice, lokalnih tvrtki, novih donato-
ra i volontera.

4. Nekim organizacijama socijalno poduzetnistvo moze
povecati vidljivost i poboljsati cjelokupni imidz u javno-
sti.

5. Kroz socijalno poduzetnistvo organizacije mogu ojaca-
ti u cjelini. Ono zahtjeva bolje organizacijsko upravljanje,
jacanje kapaciteta ili uvodenje nekih novih praksi Sto u
konacnici moze imati pozitivne ucinke za organizacijsku
odrzivost.
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Rizici

1. Postoji rizik da se dogodi pomak fokusa s misije orga-
nizacije na poduzetnicku aktivnost, osobito ako ona od-
stupa od misije.

2. Mogudi su slucajevi da poduzetnicki pothvat ne stva-
ra nikakvu dobit (ili stvara neznatnu) koja bi se mogla
usmijeriti ostvarivanju misije.

3. Postoji rizik zaduzivanja ili gubitka sredstava ulozenih
u pokretanje poduzetnicke aktivnosti.

4. Postoji rizik od “sagorijevanja” zaposlenika i volontera
zbog povecanih napora i stresa koji dolazi s pokretanjem
i vodenjem poduzetnicke aktivnosti.

5. Ponekad poduzetnicka aktivnost moze dovesti do gu-
bitka ugleda medu korisnicima i u javnosti.
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Najveci mitovi o socijalnom poduzetnistvu
(preuzeto iz “Priprema, pozor...”, NESsT, 2004.)

Postoje mnogi mitovi o poduzetnickim aktivnostima u
neprofitnom sektoru. Mnogi su strahovi neosnovani, ali
unatoc tome i dalje postoje zbog sveopceg nedostatka in-
formacija ili prevladavajuceg otpora neprofitnog sektora
prema poduzetnistvu. U nastavku donosimo popis nekih

”ow

tipi¢nih “mitova” i “Cinjenica” vezanih za svaki od njih.

mit 1

Provedba poduzetnickih aktivnosti nije primjerena ne-
profitnim organizacijama.

cinjenica 1

Poduzetnicke aktivnosti nasiroko su prihvacena i koriste-
na strategija za neprofitne organizacije Sirom svijeta. U
vecini zemalja, prihod od poduzetnistva cini znacajan dio
sveukupnog financiranja neprofitnih organizacija.

mit 2

Provedba poduzetnickih aktivnosti nezakonita je za ne-
profitne organizacije.

Cinjenica 2

Razlicite zemlje imaju razlicite zakone, ali tek rijetke ne
odobravaju neprofitnim organizacijama da se bave ne-
kim oblikom poduzetnistva.
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mit 3

Poduzetnistvo je preriskantno za neprofitne organizacije.
cinjenica 3

Svaka poduzetnicka aktivnost sa sobom nosi odredeni ri-
zik jer uspjeh nije zajamcen. Ali vi mozete odabrati aktiv-
nost s razinom rizika koja vama i vasoj organizaciji nece
stvarati nelagodu. Zapamtite da ni prikupljanje sredstava
nije bez rizika.

mit 4

Nasim se korisnicima to nece svidjeti.

Cinjenica 4

Korisnicima se mozda nece svidjeti ako ne budu u pot-
punosti razumijeli razloge i nacin na koji poduzetnistvo
moze koristiti vasoj misiji i pridonijeti cjelokupnom finan-
cijskom zdravlju vase organizacije.

mit 5

Ne mozemo se u to upustiti... ne znamo kako poslovati.
cinjenica 5

Ako ne mozete sami odabrati poduzetnicku ideju koja
proizlazi iz vasih iskustava i vjestina, mozete kao pojaca-
nje dovesti vanjskog stru¢njaka. Osim toga, poslovne se
vjestine mogu lako nauditi.
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mit 6

Poduzetnistvo e nas udaljiti od nase misije.

Cinjenica 6

Ako ste unaprijed svjesni ove mogudnosti i pripremite
se, malo je vjerojatno da cete se udaljiti od misije. Osim
toga, samofinanciranje vezano uz misiju povecat ¢e vasu
pozornost prema samoj misiji.

mit 7

Nasim se donatorima to nece svidjeti.

Cinjenica 7

Mnogim se donatorima zapravo svidaju organizacije koje
pokusavaju ostvariti vlastite prihode. Samofinanciranje vam
moze pomoci i u dobivanju novih financijskih potpora.

mit 8

Ne postoji nista ¢ime bismo mogli zaraditi novac.
Cinjenica 8

Ne znate dok ne probate. Mnoge neprofitne organizacije
potcjenjuju svoje vjestine i vrijednost svojega rada.

mit 9

Vec smo probali (ili je netko drugi probao) i nije uspjelo.
cinjenica 9

Svaki je slucaj jedinstven. Vecina poduzetnika pokrece broj-
ne poslovne ideje prije nego li pronade onu koja uspije.
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mit 10

To mozda uspijeva u SAD-u, ali ne ovdje.

Cinjenica 10

Mnoge najinovativnije ideje samofinanciranja dosle su iz
podrucja gdje su propisi i pristup filantropskoj podrsci bili
najmanje povoljni.

Donosimo vam jednostavne i prakticne savjete viSego-
disnjeg “prakti¢ara” socijalnog poduzetnistva, organi-
zacije PRONI Centar za socijalno poducavanje, o cijim
iskustvima moze Citati na stranicama koje slijede. Nave-
dene natuknice mogu posluziti kao polazista za dublje
promisljanje o implikacijama ulazenja u vode socijalnog
poduzetnistva.

U slucaju da razmisljate o pokretanju socijalnog poduzet-
nistva:
1. Ukljucite u proces sve strukture svoje organizacije;
2. Koristite stru¢nu pomoc¢ u procesuy;
3. Pobrinite se da vizija i misija poduzetnickog pot-
hvata slijede viziju i misiju organizacije ili proizilaze
iz njih;
4. Budite oprezni da poduzetnicki pothvat ne “poje-
de” organizaciju i njene aktivnosti, s obzirom da mu
je svrha bila poduprijeti organizaciju i pomodi njezi-
noj odrzivosti;
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5. Izradite poslovni plan i neprestano mu se vracajte i
radite na njemu —on vam je “projektni prijedlog”;

6. Budite svjesni da morate pronaci donatore, ulaga-
Ceili drugi nacin namicanja pocetnog kapitala — pazi-
te na neovisnost svoje organizacije;

7. Dobro procijenite resurse i kapacitete kojima ras-
polazete;

8. Ozbiljno se prihvatite u¢enja zakona i pravilnika koji
vrijede u poslovnom sektoru, a svakako za pocetak
pronadite pomoc iskusnog profesionalca. Lako je po-
grijesiti, a neznanje vas ne opravdava pred zakonom;
9. Brinite o okolini — okoliSu i drustvu u kojem pro-
vodite socijalno poduzetnistvo te stvarajte pozivne
vrijednosti za koje se zelite zalagati i promicati ih;
10. Budite uporni i vrijedni, razmjenjujte iskustva i
znanja s drugima;

11. Ne olekujte uspjeh preko noci!
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socijalno
poduzetnistvo
na hrvatski
nacin

Na prethodnim stranicama mogli ste saznati osnovne
odrednice pojma socijalno poduzetnistvo, njegovo pozi-
cioniranje unutar Sireg poduzetni¢kog okruzenja te po-
tenijalne ucinke (pozitivne i negativne) za organizacijski
zivot. U odlomcima koji slijede moci Cete se ukratko upo-
znati s hrvatskim drustvenim i institucionalnim okvirom
u kojem se trenutno razvijaju prakse socijalnog poduzet-
nistva.

Nonprofit Enterprise and Self-sustainability Team (NE-
SsT) proveo je 2005. opsezno istrazivanje o socijalnom
poduzetnistvu u Hrvatskoj. Istrazivanje je posluzilo kao
osnova za procjenu i analizu oblika socijalnog poduzet-
nistva koje provode hrvatske udruge te izazova s kojima
se suocCavaju u njihovom planiranju i provedbi.
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Istrazivanje je pokazalo da se sve viSe organizacija iz nuz-
de (zbog nedovoljnih izvora financiranja) okrece praksa-
ma samofinanciranja. Projekte uglavnom pokrecu same
organizacije uz minimalnuy, ili jos ¢esce bez ikakve vanj-
ske pomodi. Vecina aktivnosti odnosi se na prodaju proi-
zvoda ili napladivanje usluga (treninzi, konzultacije). lako
svi istrazeni primjeri pokazuju veliku dozu inovativnosti,
osobito uzimajuci u obzir pionirski karakter projekata i
odsutnost podrske, NESsT primjecuje da se projektima
upravlja pomalo stihijski. Razlog tome je nedostatak ek-
spertize te manjak organizacijskih kapaciteta, poglavito
ljudskih resursa. Ipak, vecina organizacija u Hrvatskoj
ima pozitivan stav o socijalnom poduzetnistvu i spremne
su se odvaziti krenuti tim smijerom kako bi osigurale odr-
Zivost.

Hrvatska vlada je takoder prepoznala vaznost socijal-
nog poduzetnistva u neprofitnom sektoru. Tako je razvoj
socijalne ekonomije i neprofitnog poduzetnistva vazan
dio Nacionalne strategije stvaranja poticajnog okruzenja
za razvoj civilnoga drustva (2006.-2011.). Ono Sto Vlada i
drugi dionici zele postici u tom podrudju izrazeno je kroz
sljedece ciljeve:
1. Poticati programe socijalnog poduzetnistva, soci-
jalne ekonomije i socijalnog zaposljavanja stvarajuci
poticajni zakonodavni i porezni okvir za poduzeda i
neprofitne organizacije;
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2. Razviti mjere sustavnog pracenja ucinaka i procje-
ne uspjesnosti ulaganja u neprofitno poduzetnistvo
u odnosu na ekonomske i socijalne ucinke;

3. Predloziti subjekte koji mogu biti nositelji progra-
ma socijalnog zaposljavanja te koji bi na temelju
odredenih uvjeta mogli ostvarivati odredene olaksi-
ce u poslovanijy;

4. Sustavno raditi na razvijanju mjera za izgradnju
kapaciteta i infrastrukturne podrske za sve subjekte
socijalnog poduzetnistva;

5. Razvijati srediSta podrske za socijalno poduzet-
nistvo te razvijati regionalne i nacionalne forume za
socijalno poduzetnistvo;

6. Razmotriti mogucnost da se osiguraju financijska
sredstva podrske za pocetna ulaganja u socijalno po-
duzetnistvo i za odrzivost u kasnijim razvojnim faza-
ma poduzetnickog poslovanja;

7. Poticati profitni sektor da se aktivnije ukljucuje u
programe socijalnog zaposljavanja, kako kroz pro-
grame sufinanciranja programa neprofitnog podu-
zetniStva, tako i osiguravanjem pristupa trzistu te
pruzanjem mentorskih usluga organizacijama koje
se bave neprofitnim poduzetnistvom;

8. Poticati zajednicke programe socijalnog zaposlja-
vanja javnog, poslovnog i nevladinog neprofitnog
sektora na lokalnim razinama kroz javno-privatno
partnerstvo;
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9. Osigurati posebne porezne uvjete za programe
neprofitnog poduzetnistva;

10. Izracunati i ukljuciti ekonomske pokazatelje soci-
jalne ekonomije u izracun BDP-3;

11. Poticati umrezavanje sa srodnim organizacijama
u Europi i svijetu.

Ciljevi su operacionalizirani kroz konkretne mjere ciji su
provoditelji (nositelji) razna javna tijela, a najznacajnija
su Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva, Ured
za udruge Vlade Republike Hrvatske te Nacionalna zakla-
da za razvoj civilnoga drustva. Prema Godisnjem izvjeS¢u
o provedbi Operativnog plana Nacionalne strategije za
2008., veliki broj mjera, osobito onih koje su u nadlezno-
sti Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetnistva, nije
se provodio. lako jos nije objavljeno izvjesce o provedbi
za 2009., nema naznaka da su napravljeni znacajniji isko-
raci u provedbi te je time znatno usporena dinamika ra-
zvoja socijalnog poduzetnistva.

Govoreci o zakonodavnom okviru koji regulira socijalno
poduzetnistvo potrebno je odmah naglasiti da nepro-
fitne organizacije imaju zakonsko pravo obavljati doho-
dovne, odnosno gospodarske djelatnosti. Organizacija
je slobodna raditi sve Sto nije zakonom zabranjeno i sto
je sukladno njezinim ciljevima osnivanja i registriranim
djelatnostima. Isto tako, neprofitna organizacija moze
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osnivati i biti vlasnik ili suvlasnik poduzeda ili zadruga.
Neprofitni status organizacije odreduje se na temelju dva
kriterija: svrha postojanja i djelovanja (za javno dobro) te
namjena prihoda (za aktivnosti koje imaju za cilj javni in-
teres). Oba kriterija idu u prilog obavljanju gospodarske
djelatnosti, odnosno samostalnom stjecanju dohotka na-
mijenjenog zadovoljavanju nekog javnog interesa. Kako
bi se izbjegle sive zone poslovanja za poduzeda, udrugeili
ustanove uveden je i dodatni kriterij: odredena je maksi-
malna visina prihoda od gospodarske djelatnosti uiznosu
od 85.000,00 kuna. Iznad ovog iznosa udruga je obvezna
platiti porez na dodanu vrijednost. Isto nacelo primjenji-
vo je i kod kriterija svrhe postojanja: organizacija koja vise
od 50% svojih prihoda dobiva od gospodarske djelatno-
sti, duzna je osnovati trgovacko drustvo i na taj nacin od-
vojiti profitno i neprofitno poslovanje. Vazno je istaknuti
da slozenost birokracije te brojne nedorecenosti zakona i
propisa jos uvijek stvaraju neprijateljsko okruzenje udru-
gama koje se zele baviti socijalnim poduzetniStvom.

Tijekom posljednih godina isprofilirao se odredeni broj
organizacija koje imaju zavidno iskustvo u praksama so-
cijalnog poduzetnisva te su razvile multiplikatorsku ek-
spertizu i zagovaracki potencijal. Te organizacije djeluju
na Sirenju primjera dobre prakse te podupiru postojece
inicijative i one u nastajanju. Jednako tako, aktivan su
zagovaracki faktor u domeni stvaranja poticajnog okru-
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Zenja za razvoj socijalnog poduzetnistva. U studenom
2009. U Osijeku je osnovan Forum socijalnih poduzetnika
—neformalno tijelo koje bi trebalo raditi na usuglasavanju
potreba, predlaganju rjesenja i lobiranju kod zakonodav-
ca kako bi se donijele mjere kojima bi se omogucio razvoj
socijalnog poduzetnistva. Unutar Foruma djelovat ce tri
akcijske skupine: prva ce biti zaduzena za donosenje pri-
jedloga o edukaciji o socijalnom poduzetnistvu, druga bi
trebala raditi na zaknodavnom okviru, a treca na strate-
giji i razgranicavanju pojmova. Prvi konkretni rezultati
akcijskih grupa ocekuju se u 2010.

Prioriteti koji su vec jasno artikulirani od strane “prakti-
¢ara” u socijalnom poduzetnistvu odnose se na nuznost
osnivanja fonda za razvoj socijalnog poduzetnistva koji
bi organizacijama pruzao inicijalna financijska sredstva,
zatim osnivanje referentnih centara za potporu razvoju
poduzetnickih inicijativa u neprofitnom sektoru te stva-
ranje poticajnog zakonodavnog okvira u ovom podrucju.
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primjeri dobre
prakse

Dvije organizacije za mlade koje su razvile uspjesne mode-
le socijalnog poduzetnistva

AUTONOMNI CENTAR — ACT (Cakovec)

Autonomni centar — ACT je neprofitna nevladina organi-
zacija osnovana u sije¢nju 2003. sa sjedistem u Cakovcu.
ACT radi na razvoju civilnoga drustva i zajednice kroz ne-
formalnu edukaciju, informiranje i savjetovanje poticudi
drustvenu promjenu na podrucjima otvorenih tehnolo-
gija, socijalnog poduzetnistva, filantropije i medija. ACT
tezi drustvu aktivnog gradanstva s jednakim mogu¢no-
stima i slobodnim pristupom znanju i informacijama.
ACT je u 2008. provodio 10 projekata u raznovrsnim po-
dru¢jima (neformalna edukacija, jacanje kapaciteta ne-
vladinih organizcija, nezavisna kultura, razvoj socijalnog
poduzetnistva...). ACT vodi peteroclani upravni odbor na
Celu s predsjednikom. Izvrsni tim na Celu s izvrSnim direk-
torom u 2008. brojao je 6 zaposlenika i preko 30 hono-
rarnih stru¢nih suradnika. U 2008. ACT je imao gotovo
720.000,000 kn prihoda, od ¢ega je 5% bilo od samofi-
nancirajucih djelatnosti.
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Aktivnosti samofinanciranja, odnosno poduzetnicke ak-
tivnosti, u ACT-u su poceli razvijati od samog pocetka
djelovanja. Ve¢ 2005. organiziraju informaticke tecajeve
kojima nadopunjuju organizacijski budzet. U 2007. razvi-
jaju ideju grafickog studija za neprofitne organizacije i te
godine dobijaju potporu USAID-a (kroz AED-ov Program
financijske odrzivosti). Potpora im je omogucila pokreta-
nje socijalnog poduzeda za izdavacke, tiskarske i racunal-
ne djelatosti. Tako je roden ACT Printlab d.o.o. koji nudi
usluge grafickog oblikovanja proizvoda i pripreme za ti-
sak, izrade web stranica i programiranja, digitalnog tiska,
offset i roto tiska, izrade bedzeva te ostalih promidzbe-
nih materijala.

Poduzecem trenutno upravlja tim od 3 osobe uz 8 stal-
nih vanjskih suradnika. Ne postoji klasi¢na upravljacka
struktura vec vlada duh kolektiva. Poduzece zapravo dje-
luje po principu zadruge — svi koji rade imaju podjednako
pravo odlucivanja. Inace, i samo zaposljavanje radnika/
suradnika ima u sebi socijalnu komponentu — zaposljava-
ju se samohrani roditelji, dugotrajno nezaposlene osobe
i slicno.

Posao raste polako, ali sigurno. Daleko se doguralo od
skromnih pocetaka. Danas ACT Printlab ima preko 100
klijenata, od Cega je 30-ak stalnih. Od ukupnog broja kli-
jenata 47% se odnosi na udruge, 39% na poslovni sektor,
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a preostali dio otpada na druge neprofitne organizacije i
jedinice lokalne i regionalne samouprave.

Socijalna komponenta ocrtava se u radu poduzeda u ne-
koliko segmenata. Primjerice, svojim klijentima udruga-
ma ACT Printlab odobrava popust od 30% na sve usluge,
a ostale neprofitne organizacije (poput obrazovnih usta-
nova, razvojnih agencija) imaju popust od 15%. U 2010.
uvodi se novitet — sustav nagradnih bodova za sve klijen-
te koji se ostvaruju prema vrijednosti obavljenog posla, a
koje ce klijenti moci zamijeniti za usluge ACT Printlaba.
Nadalje, sav prihod u 2007. i 2008. raspodijeljen je pro-
gramima i projektima ACT-a koji nisu nasli dovoljnu pot-
poru donatora. Tako je 2007. zahvaljujudi tim sredstvima
realiziran projekt edukacije za ravnopravnost u koji su bili
ukljuceni osnovnoskolci iz romske zajednice, a dobit iz
2008. iskoristena je za edukacijski projekt udruga osoba s
invaliditetom. Krajem 2009. ACT Printlab je raspisao na-
tjecaj za male potpore organizacijama civilnoga drustva
u Medimurskoj Zupaniji za projekte koji se izravno ticu ra-
zvoja praksi samofinanciranja i socijalne ekonomije. U tu
svrhu su osigurana sredstva u iznosu od 50.000,00 kn i bit
¢e dodjeljeno 5 potpora u iznosu od 10.000,00 kn. Cetvrta
socijalna dimenzija ogleda se kroz jo$ jedan novitet — po-
duzece Ce u 2010. raspisati nagradni natjecaj namijenjen
organizacijama civilnoga drustva iz cijele Hrvatske, a od-
nosit ¢e se na izradu i tisak promotivnih materijala te sve
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graficke usluge. Ideja vodilja iza ove inicijative opet je bila
Zelja za vracanjem zajednici, odnosno korisnicima koji su
tijekom godina ulagali u ACT Printlab te tako doprinijeli
njegovu razvoju.

Pocetkom 2009. osnovano je i drugo poduzece — ACT
Konto d.o.0. Osnovna djelatnost tog socijalnog poduzeca
su racunovodstveni, knjigovodstveni i revizijski poslovi te
porezno savjetovanje za neprofitne organizacije (udruge,
gradanske inicijative, lokalne zaklade...). Kako vecina ne-
profitnih organizacija, narodito u sektoru civilnog drustva
ne upravlja financijskim sredstvima niti vodi financijsko
poslovanje sukladno zakonima, ACT je prepoznao potre-
bu pruzanja podrske organizacijama civilnoga drustva u
financijskom poslovanju. Usluge koje ACT Konto za sada
nudi ukljucuju potpuni racunovodstveni i knjigovodstve-
ni servis te mogucénost pracenja projektnih troskova i
pomo¢ u izvjeStavanju donatorima. Uz to, organizacije
civilnoga drustva mogu angazirati i administratora koji bi
dolazio jednom mjesec¢no u organizaciju i pruzao in situ
podrsku u vodenju administracije. Novi ambiciozni pro-
jekt koji je u tijeku i u koji ¢e se ulagati kroz sljedecih ne-
koliko godina je razvijanje programa za knjigovodstveno
i administrativno pracenje poslovanja neprofitnih organi-
zacija. Program ce biti otvorenog koda Sto znadi da ¢e ga
ubuduce modi razvijati svi zainteresirani programeri i bit
¢e dostupan svima bez naknade. Planirano je da ¢e se sva
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dobit ACT Konta do 2012. usmijeriti razvijanju ovog pro-
grama. Trenutno u poduzecu radi tim od dvije osobe, a u
prethodnoj godini servis je imao 8 stalnih klijenata.

Autonomni centar — ACT ima za jedan od svojih strates-
kih ciljeva razvijanje socijalnog poduzetnistva. Uz kon-
kretnu praksu socijalnog poduzetnistva, ACT takoder zeli
raditi na edukaciji i prenosenju iskustava zainteresiranim
organizacijama. Unato¢ znacajnom povecanju prihoda
od pocetka djelovanja socijalnih poduzeda, ACT ipak ne
uspijeva pokriti sve svoje troskove. ACT-ovci isticu i po-
teSkoce u poslovanju unutar postojecih zakonskih i po-
reznih okvira. No, bez obzira na nepoticajno okruzenje,
ACT-ovci zaista vjeruju da socijalno poduzetnistvo ima
potencijal unijeti znacajne pozitivne promjene u razvoju
civilnoga drustva. Njihov doprinos u tom procesu je zai-
sta dragocjen.
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PRONI CENTAR ZA SOCIJALNO PODUCAVANIE (Osijek,
Vukovar, Sisak, Pirovac)

PRONI Centar za socijalno poducavanije je nevladina, ne-
profitna udruga gradana koja posebnu pozornost u svom
radu posvecuje mladima, uvazavajuci razlicitosti etnic-
kog podrijetla, vjere, kulture, spola i rase. PRONI Centar
djeluje na podrucju Hrvatske, s posebnim naglaskom na
poslijeratna podrucja gdje je osobito izrazena potreba za
drustvenom rekonstrukcijom.

PRONI Centar je zapoceo s radom 1997. kao pilot pro-
jekt u suradniji sa Sveutilistem u Jonképingu u Svedsko;.
U projekt je bilo uklju¢eno 10 studenata iz Vukovara i 10
studenata iz Osijeka. Osnovni ciljevi pilot projekta bili
su pomirenje te osposobljavanje studenata za voditelje
rada s mladima. Osim toga, organizirane su mirovne ak-
tivnosti na temelju iskustava iz Sjeverne Irske. Projekt je
financijski podrzala SIDA (Swedish International Develo-
pment Agency). Nakon uspjesno zavrsenog pilot projek-
ta polaznici su dobili potvrdu SveuciliSta u Jonkdpingu,
priznatu u zemljama Europske unije. Zbog velikog intere-
sa za ovakav nacin obrazovanja, PRONI je uskoro prosirio
svoje djelovanje u neformalnom obrazovanju mladih.

PRONI Centar je u 2008. provodio 14 projekata kroz ce-
tiri glavna programa (program obrazovanja, program
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poticanja razvoja lokalnih politika i programa za mlade,
program potpore razvoju kapaciteta lokalnih uprava i sa-
mouprava i program potpore razvoju udruga i civilnoga
drustva u cijelosti). PRONI Centar vodi upravni odbor koji
broji 7 ¢lanova. Operativni tim u 2008. ¢inilo je 7 zapo-
slenika, 3 osobe koje su bile zaposlene honorarno i oko
15 stalnih vanjskih suradnika. U protekloj godini budzet
organizacije iznosio je preko 1.300.000,00 kn. Od toga je
48% osigurano od stranih donatora, 46% od domacih, a
preostali udio namaknut je od samofinancirajucih djelat-
nosti.

U PRONI-ju vjeruju kako neprofitne organizacije u da-
nasnjim okolnostima neizbjezno moraju biti okrenute
profitnim aktivnostima. Nakon odlaska izdasnih medu-
narodnih donatora iz Hrvatske, udruge su prinudene tra-
ziti razlicite modele samofinanciranja kako bi osigurale
organizacijsku odrzivost. PRONI Centar je stoga rano
poceo razvijati i nuditi razlicite edukacijske programe za-
interesiranim udrugama, institucijama i poslovnom sek-
toru, a tijekom godina razvili su ekspertizu u raznovrsnim
podrucjima edukacije (od medusektorske suradnje, rada
u zajednici, prevencije pusenja do timskog rada, odnosa
s javnoscu, upravljanja projektnim ciklusom, upravljanja
volonterima...). Tako je desetak institucija i organizacija
angaziralo PRONI Centar za izvodenije razlicitih obrazov-
nih programa tijekom 2008.
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Drugiizvor prihoda organizacije je Trening centar u Pirov-
cu. On je zamisljen kao poduzetnicki pothvat u kojem je
odrzivost rada s korisnicima — mladim ljudima bila osnov-
ni motiv za njegovo pokretanje. Tako su i ciljevi pothva-
ta u potpunosti uskladeni s vizijom, misijom i ciljevima
organizacije. Naime, PRONI Centar provodi dvogodis-
nje sveuciliSno obrazovanje za voditelje rada s mladima
i rada u zajednici. Zbog svojih specifi¢nosti i oekivanih
rezultata obrazovni moduli moraju biti rezidencijalnog
karaktera. Sudionici trebaju biti smjeSteni izvan svog
mjesta boravka, neometani i potpuno posveceni radu u
skupini. Poslijeratnim oporavkom, cijene smjestaja po-
Cele su vrtoglavo rasti te je postalo vrlo tesko osigurati
financijske uvjete za daljnji rad. Ubrzo je postalo jasno
da je jedno od najboljih rjesenja kupovina kuce koju bi se
moglo prilagoditi potrebama rada s mladima. Uz potporu
Svedskih partnera i SIDA-e omogucena je kupovina ne-
kretnine u Pirovcu koja je poslije obnovljena i opremljena
zahvaljujuci Norveskoj narodnoj pomoci i Institutu PRO-
NI iz Svedske.

Trening centar smjesten je u kuci ukupne kvadrature
preko 240m?*na dvije etaze. U potpunosti je opremljen
i moze ugostiti 28 osoba. Ima Sest lijepo namjestenih
soba, od kojih su dvije dvokrevetne sobe predvidene za
smjestaj predavaca ifili voditelja skupina. Potpuno opre-
mljena kuhinja s profesionalnim uredajima za kuhanje i
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cuvanje namirnica pruza mogucnost i samostalne pri-
prave obroka. U kuci su i dvije kupaonice, dva toaleta te
klimatizirana predavaonica. Jedan djelatnik PRONI Cen-
tra u sklopu svog radnog vremena i opisa posla obavlja
poslove vezane uz vodenje Treninig centra i organizaciju
smjestaja. Prema potrebi, za docek gostiju, kuhanje, ci-
S¢enje, odrzavanje okucnice i sitne popravke angazirane
su tri nezaposljive osobe starije Zivotne dobi iz Pirovca.
Korisnici Trening centra su primarno nevladine organiza-
cije iz Hrvatske i inozemstva te u novije vrijeme osnovne
Skole u svrhu provodenja projektne nastave ili nastave
u prirodi. PRONI-jevci bi zeljeli privuci i manja privatna
poduzeca na koristenje za potrebe edukacije i izgradnje
tima no svjesni su Cinjenice da ova skupina ¢esce odabire
luksuznije hotelske smjestaje. Stoga su sve pogodnosti
usmjerene neprofitnim korisnicima koje nastoje privuci
jako povoljnim cijenama i moguénoséu samostalnog kre-
iranja aranzmana.

Prihodi Trening centra, ovisno o godini, ¢ine udio od 6
do 11% u ukupnom budzetu PRONI Centra. U¢inci na
samofinanciranje organizacije nisu znacajni u onoj mjeri
koliko bi PRONI-jevci zeljeli. Cilj im je na ovaj nacin osigu-
rati sredstva za sufinaciranje projekata za provedbu ak-
tivnosti u sklopu strateskih ciljeva organizacije, odnosno
minimalno 15%. To bi bilo jednostavno postici ukoliko bi
podigli cijene usluge. Naime, PRONI-jevci su svjesni da
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je cijena smjestaja u Trening centru vrlo niska, osobito u
usporedbi s cijenama sli¢nih usluga u okolici. Medutim,
Zele odrzati cijenu niskom dok god to bude moguce kako
bi izasli u susret svojim korisnicima — neprofitnim udru-
gama i ustanovama — koji tesko dolaze do donacija za
organizaciju edukacija, seminara ili viSednevih radnih
sastanaka. Cilj je uciniti Trening centar Pirovac pristupac-
nim i dragim mjestom koje zadovoljava njihove potrebe
i mogucnosti.

Osim provodenja vlastitih poduzetnickih aktivnosti,
PRONI Centar provodi projekte kojima podize kapacitete
za socijalnu ekonomiju drugih organizacija i pojedinaca.
Tako je tijekom 2008. PRONI Centar bio partner na pro-
jektu “YES — Youth Employment Support Programme”
koji je imao za svrhu povecanje zaposljivosti i zaposle-
nosti mladih u Slavoniji te promicanje praksi socijalnog
poduzetnistva. PRONI Centar je takoder bio nositelj pro-
jekta “Ricochet” koji je imao za cilj smanijiti nezaposle-
nost mladih Zena i djevojaka na podrucju Vukovarsko-sri-
jemske zupanije. Ciljana skupina bila je 120 nezaposlenih
mladih Zena sa zvanjem frizerke ili krojacice koje suimale
priliku usavrsavati se ili se prekvalificirati kako bi poveca-
le Sanse za zaposlenje.

PRONI Centar i dalje zeli razvijati svoje kapacitete za sa-
mofinanciranje, osobito kroz Trening centar u Pirovcu.
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Uz financijsku i savjetodavnu potporu NESsT-a, PRONI
Centar je izradio predizvedbenu i izvedbenu studiju te
poslovni plan Trening centra. U buduc¢nosti zele uloziti u
objekt kako bi ga ucinili jos dostupnijim korisnicima, oso-
bito osobama s invaliditetom. Unato¢ krizi, ve¢ drugu go-
dinu uspjesno ostvaruju zacrtane ciljeve na putu prema
samoodrzivosti.
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za Strebere

Ukoliko su vam prethodne stranice pobudile interes za
saznavanjem dodatnih informacija o temi socijalnog po-
duzetnistva, ovdje moZete pronaci izvore koje smo kori-
stili pri pripremi ove pocetnice, ali i malo vise.

Ovo su neki akademski izvori iz kojih moZete saznati vise o
teorijskim postavkama socijalnog poduzetnistva:

1. Austin, J.; Reficco, E. (2009) Corporate Social Entre-
preneurship. http://hbswk.hbs.edu/item/6153.html

2. Boschee, J.; McClurg, J. (2003): Toward a better un-
derstanding of social entrepreneurship: Some important
distinctions. http://www.se-alliance.org/better_under-
standing.pdf

3. Dees, G., J.; Emerson, J.; Economy, P. (2001) Enterpri-
sing nonprofits: a toolkit for social entrepreneurs.
http://books.google.hr/books?id=WAj-PqmXOpYC&dg=so
cial+entrepreneurship&printsec=frontcover&source=bl&o
ts=-8eNCCoPKG&sig=3INahvdsB-ZfuWoiitkuSMZeCDyY&
hl=hr&ei=dpSXStaDH4aUsAazgNWiBw&sa=X&oi=book_r
esult&ct=result&resnum=11#v=onepage&qg=social%20
entrepreneurship&f=false
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4. Dees, J., G. (2001): The Meaning of ,Social Entrepre-
neurship" reformatted and revised.
http://www.fntc.info/files/documents/The%2omea-
ning%2o00f%20Social%20Entreneurship.pdf

5. Evers, A. (2006) Social Economy and Social Enterpri-
se. On the Challenges Between two Labels. http://www.
mes-d.net/grupcies/boletin/Articulol_Edic_36.pdf

6. Martin, L., R.; Osberg, S. (2007) Social Entrepreneur-
ship: The Case for Definition. Stanford Social Innovation
Review. http://www.skollfoundation.org/media/sko-
ll_docs/2007SP_feature_martinosberg.pdf

7. Nicholls, A. (2006) Social entrepreneurship: new mo-
dels of sustainable social change.
http://books.google.hr/books?id=hSU7eGKLa1gC
&dq=social+entrepreneurship&printsec=frontcove
r&source=bl&ots=ZdY9OfcYUs&sig=ocughP71Wg
kvoMs7aFhDTJro634&hl=hr&ei=gZaXSoGsHMP6_
AayzaXABQ&sa=X&oi=book_result&ct=result&resnum
=4#v=onepage&q=&f=false

8. Seelos, C.; Mair, J. (2005) Sustainable development:
How Social Entrepreneurship Make it Happen.
http://ideas.repec.org/p/ebg/iesewp/d-0611.html

10. Skrti¢, M.; Miki¢, M. (2007) O socijalnom poduzetnis-
tvu u svijetu i u Republici Hrvatskoj. Zbornik Ekonom-
skog fakulteta u Zagrebu.
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Ovo su neke institucije u Hrvatskoj i inozemstvu koje se
bave promicanjem i potporom socijalnog poduzetnistva:

11. Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske
http://www.uzuvrh.hr

Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okruzenja
za razvoj civilnoga drustva http://www.uzuvrh.hr/
UserFiles/NacionalnaStrategija%281%29.pdf

Lee Davis, Nicole Etchart, Maria Cecilia Jara i Joanna
Messing (2004) Priprema, pozor... Pocetak putovanja
cestom samofinanciranja. http://www.uzuvrh.hr/user-
files/file/Priprema,%20pozor.pdf

Loic Comolli, Eva Varga i Peter Varga (2007) Pokreni
se: Iskustva odrzivog socijalnog poduzetnistva u Hr-
vatskoj.
http://[www.uzuvrh.hr/UserFiles/pokreni_se.pdf
Nichole Etchart i Eva Varga (2006) 5 prikaza slucajeva.
http://www.uzuvrh.hr/UserFiles/s_prikaza_slucajeva.pdf
Zakonski i regulacijski okvir za samofinanciranje orga-
nizacija civilnog drustva u Hrvatskoj
http://lwww.uzuvrh.hr/UserFiles/zakonski_okvir.pdf

12. Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva
http://zaklada.civilnodrustvo.hr

13. Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva
http://www.mingorp.hr
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14. British Council Hrvatska
http://www.britishcouncil.org

Ovo su neke organizacije u Hrvatskoj i inozemstvu koje se
bave promicanjem i potporom socijalnog poduzetnistva:

15. Udruga za kreativni razvoj Slap
http://www.pomakonline.com

16. Udruga Autonomni centar —ACT
http://www.actnow.hr

Roger L. Martin i Sally Osberg (2009) Socijal-
no poduzetnistvo. http://actnow.hr/wp-content/
uploads/2009/12/brosuraSocPod.pdf

17. PRONI Centar za socijalno poducavanje
http://www.proni.hr

18. Nonprofit Enterprise and Self-sustainability Team (NESsT)
http://www.nesst.org

19. Ashoka
http://www.ashoka.org
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umjesto zakljucka

Ova pocetnica nastala je kao produkt istrazivackog pro-
jekta i studije o stavovima mladih u neprofitnom sektoru
prema socijalnom poduzetnistvu te postoje¢em poten-
cijalu za razvoj takvih praksi. Zbog (cinjenice da veliki
broj mladih ispitanika i ispitanica koji su sudjelovali u
istrazivanju posjeduje minimalna ili nikakva saznanja o
toj temi, Mreza mladih Hrvatske izradila je ovu youth-fri-
endly pocetnicu namjenjenu upravo mladima. Pocetnica
nudi osnovne informacije o socijalnom poduzetnistvu i
kontekstu u kojem se ono razvija u Hrvatskoj te upucu-
je na dodatne izvore informiranja. Dobro je ukoliko ste,
Citajuci ovu publikaciju, saznali nesto novo ili rijesili neku
staru nedoumicu vezanu uz socijalno poduzetnistvo. No
josS je bolje ukoliko vam je ova publikacija otvorila neka
nova pitanja i potaknula vas na daljnje istraZivanje o ovoj
temi. Dugacak je put prema ostvarenju samoodrzivosti
neprofitne organizacije, ali vi ste, ukoliko odlucite krenuti
u tom smjeru, upravo napravili prvi korak.
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