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Predgovor

Postovani citaoci/teljke,

Pred vama je vodic za primenu Zakona o volontiranju koji su pripremili Evropski centar za neprofitno
pravo i Gradanske inicijative, na inicijativu organizacija civilnog drustva, kao putokaz na koji nacin organizo-
vati volontiranje u skladu sa novim Zakonom o volontiranju. Cilj Vodica je da sa jedne strane podrZi primenu
zakona i doprinese ostvarivanju njegovog osnovnog cilja — promociji volontiranja, a sa druge strane da pomogne
organizatorima volontiranja da nastave da obavljaju volonterske aktivnosti bez nepotrebnih dodatnih troskova
koji mogu nastati zbog pogresnog razumevanja i primene pojedinih zakonskih odredbi. Vodic je namenjen svima
koji Zele da doprinesu promociji kulture volontiranja i koji su aktivno ukljuceni u volonterske aktivnosti — vo-
lonterima i volonterkama, organizatorima i korisnicima volontiranja ali i nadleznom ministarstvuy, imajuci u
vidu da vodic ukazuje i na slabosti novog zakona i sugerise na koji nacin treba obezbediti njegovu racionalnu
primenu. .

U Vodicu je objasnjeno $ta jeste a Sta nije volontiranje, detaljnije je objasnjeno znacenje nekih odredbi,
prava i obaveze svih ulesnika u volontiranju, sta je zakonom dozvoljeno a Sta nije, kao i svi drugi detalji od zna-
Caja za volontiranje. Na kraju Vodica, date su smernice na koji nacin organizovati rad volonterskog udruZenja
u skladu sa zakonom, a da pri tom funkcionisanje udruzenja ne bude oteZano svim onim administrativnim
zahtevima koja zakon predvida za organizatora volontiranja. Zahvaljujemo se Prof. dr Draganu Golubovicu iz
Evropskog centra za neprofitno pravo na pravnim tumacenjima odredbi zakona u Vodicu, kao i Marku Stojano-
vi¢u iz Gradanskih inicijativa na dodatnim objasnjenjima i primerima iz prakse.

Izrada Vodica je mali deo ukupnog doprinosa koje je civilno drustvo dalo popularizaciji i drustvenom
priznavanju volonterskog rada u Srbiji. Prvu inicijativu u ovom pravcu pokrenule su 2004. godine organizacije iz
Vojvodine u sklopu inicijative IZVOR, a 2008. godine republicko ministarstvo nadlezno za rad zapocinje izradu
Zakona o volontiranju. U izradu zakona ukljucilo se i civilno drustvo i pokusalo da sadrZinu zakona sto vise pri-
lagodi sustini volontiranja kao privatne inicijative od kojeg korist ima cela zajednica. lako je cilj bio zajednicki,
razliciti pristupi regulisanju volontiranja koje su zagovarali sa jedne strane nadlezno ministarstvo a sa druge
strane civilno drustvo i nespremnost da se postigne konsenzus o kljucnim pitanjima, doveli su do usvajanja zako-
na u kojem su brojna znacajna pitanja resena na problemati¢an nacin. Zakon je usvojen 26. maja 2010. godine,
a poceo je da se primenjuje u decembru iste godine. Opsta ocena koja prati zakon i oko koje su volonterske orga-
nizacije saglasne jeste da uvodi neopravdano visoke administrativne obaveze (i pratece troskove) za organizatore
volontiranja. Zbog potrebe da se na ovaj izazov sto pre odgovori kako primena zakona ne bi ugrozila sprovodenje
postojeCih volonterskih programa, Gradanske inicijative i Evropski centar za neprofitno pravo su pristupili izradi
ovog Vodica.




Nadamo se da ce organizatori volontiranja i volonteri u ovom Vodicu naci podsticaj da nastave sa svo-
jim aktivnostima i reSenje kako da to urade na najjednostavniji nacin, uz puno postovanje zakona. Nadamo se
da Ce i nadlezno ministarstvo, Citajuci ovaj Vodic, prepoznati potrebu da se ponovo razmotre sve alternative i
zajednicki pripreme bolja i odrziva resenja koja ce unaprediti postojeci zakonski okvir za volontiranje i u punoj
meri omoguciti promociju volontiranja kao dobrovoljne, privatne aktivnosti gradana, kao i procenu ekonomske
vrednosti koju svojim radom u korist zajednice stvaraju volonteri.

Beograd, Avgust 2011. godine




Sta je volontiranje?

“Volontiranje je dobrovoljna, neprofitna i neplacena aktivnost koju pojedinac ili grupa preduzimaju za-
rad dobrobiti drugog lica ili grupe (obicno u socijalnoj potrebi), zajednice u kojoj Zive ili celog drustva.”

Na pocetku ovog vodica, neophodno je ukazati na $ta se pojam “volontiranje” odnosi i otkloniti bilo kakvu
dilemu koja u vezi sa tim moze postojati, jer se pod volontiranjem ¢esto podvodi svaki neplaceni radni angazman,
pa ¢ak i radni angazman za koji se dobija skromna nadoknada. Medutim, nije svaki neplaéeni rad volontiranje. Sta
je to $to razlikuje neplaceni rad od volontiranja?

Volontiranje je dobrovoljna, neprofitna i neplac¢ena aktivnost koju pojedinac ili grupa preduzimaju zarad do-
brobiti drugog lica ili grupe (obi¢no u socijalnoj potrebi), zajednice u kojoj zive ili celog drustva. Ova aktivnost se
javlja u raznim oblicima, od tradicionalnih obi¢aja uzajamne samopomodi, do organizovanog delovanja zajednice
u kriznim periodima, kao i do pokus$aja pomoci u sprecavanju i zaustavljanju sukoba i suzbijanja siromastva.Vo-
lontiranje je deo istorije gotovo svake civilizacije, a kako pociva na ideji da globalno ne zavrsava, nego tek pocinje
sa lokalnim, ono zavreduje i posebnu paznju drustva.

,Volontiranje predstavlja jedan od osnova civilnog drustva, afirmisu¢i ono najplemenitije u coveku — pacifizam, slobodu,
jednake mogucnosti, bezbednost i pravdu za sve ljude. U eri globalizacije i neprestanih promena, svet postaje sve maniji,
medusobno zavisniji i kompleksniji. Volontiranje je nacin na koji se jacaju i cuvaju osnovne ljudske vrednosti: zajednistvo,
brigai pomaganje; pruza moguénost svakom pojedincu da postane i bude odgovoran &lan zajednice, da pomazudi drugima
uci i stice vredna iskustva; mogu uspostaviti veze koje umanjuju razlike medju ljudima, i kroz zajednicki rad stvaraju uslovi
za zajednicki Zivot.”

(“Univerzalna deklaracija o volonterizmu” usvojena na 16. svetskoj konferenciji Medunarodne asocijacije za volonterske ak-
tivnosti (IAVE ), odrzanoj u Amsterdamu, Holandija, 2001. godine)

Volonteri i volonterke danas igraju vaznu ulogu u dobrobiti i napretku razvijenih zemalja, zemalja u razvoju
i unutar nacionalnih ili drugih programa za humanitarnu pomod¢, tehnicku saradnju i promociju ljudskih prava,
mira i demokratije. Ponos i osnova mnogih nevladinih organizacija, profesionalnih udruzenja itd., predstavljaju
upravo ljudi koji svoj rad dobrovoljno poklanjaju blagostanju zajednice i drustva u kojem zive.

Zbog ukupne drustvene koristi koju stvaraju volonteri, ova delatnost zasluZuje drustveno priznanje i podrs-
ku svih faktora u drustvu. Zbog toga je vazno odvojiti dobrovoljno volontiranje u korist drugog lica ili zajednice
od neplacenog rada koji se obavlja zarad licne koristi.

Stoga, da bi neku aktivnost zvali volonterskom, neophodno je da ona bude:

+ dobrovoljna — bez prisile ili obaveze po bilo kom osnovu,

+ neprofitna — bez motiva da se stekne materijalna korist,

+ bez naknade — dnevnice, honorara ili drugog oblika naknade za rad (osim naknade tro$kova nastalih u vezi
sa volontiranjem npr. obrok, smestaj, oprema, transport)

+ u korist drugog lica ili zajednice — osnovni i pretezan motiv volontiranja je doprinos zajednici a ne sop-
stvena korist.




Sve druge neplacene aktivnosti ¢iji je osnovni motiv sticanje prakti¢nog iskustva i obuka na posluy, staziranje,
rad za simboli¢an honorar i sli¢cno, ne smatraju se volontiranjem ve¢ obukom, praksom, specijalizacijom, radom
na povremenim ili priviemenim poslovima i nekom drugom adekvatnom delatnos¢u.

Slicno poimanje volontiranja preuzima i nas zakonodavac, pa se tako volontiranjem, u smislu zakona, smatra organi-
zovano dobrovoljno pruZanje usluge ili obavljanje aktivnosti od opsteg interesa, za opste dobro ili za dobro dru-
gog lica, bez isplate novcéane naknade ili potraZivanja druge imovinske koristi, osim ako zakonom nije drukdije
odredeno.

Zakon predvida da e se organizator volontiranja kazniti za prekrsaj novéanom kaznom od 100.000,00 do 500.000,00 di-
nara, ako organizuje volontiranje u cilju sticanja dobiti, ili volontiranjem zamenjuje rad. Novéanom kaznom od 10.000,00
do 100.000,00 dinara kaznice se za ovaj prekrsaj i odgovorno lice u pravnom licu (Prilog 3, ¢lan 32. Zakona o volontiranju).

Sta zakon ne smatra volontiranjem?
Volontiranjem, u smislu zakona, ne smatra se:

« vreme provedeno na stru¢nom osposobljavanju i usavrsavanju ili na prakti¢nom radu bez zasnivanja radnog
odnosa, u skladu sa zakonom;

« rad van radnog odnosa, u skladu sa zakonom;

« obavljanje usluga ili aktivnosti koje je jedno lice duzno da pruzi drugom licu, u skladu sa zakonom i drugim
propisom;

« izvr$avanje sudskih, prekrsajnih i drugih odluka nadleznih organa;

+ obavljanje usluga ili aktivnosti koje su uobicajene u porodi¢nim, prijateljskim ili susedskim odnosima;

« obavljanje poslova Crvenog krsta Srbije koji su vezani za ostvarivanje ciljeva i zadataka u skladu sa zakonom
i drugim propisom;

+ obavljanje poslova i aktivnosti u politickim strankama, sindikatima i drugim udruzenjima, koji su vezani za

ostvarivanje ciljeva i zadataka tih organizacija, odnosno udruzenja od strane njihovih ¢lanova, u skladu
sa statutom (Prilog 1);

« obavljanje ,ad hoc* aktivnosti od opsteg interesa, za op$te dobro ili za dobro treceg lica, koje ne traje duze od
10 ¢asova nedeljno, najduze 30 dana bez prekida ili sa prekidima, u toku kalendarske godine.

Za udruZenja gradana narocito je vazna pretposlednja odredba u ¢lanu 3. Zakona. Naime, prilikom izrade nacrta Zakona
o volontiranju, udruZenja su se izborile da aktivnosti ¢lanova udruZenja ne budu predmet ovog zakona. U ¢lanu 3. Zakona
navodi se da se aktivnosti koje sprovode ¢lanovi udruZenja a koje doprinose postizanju statutarnih ciljeva udruZenja, nece
smatrati volontiranjem u smislu zakona. Ovo prakticno znaci da volonteri koji su ¢lanovi udruZenja u okviru kojeg volontira-
ju NISU predmet ovog zakona te da se odredbe zakona NECE primenjivati na ovu vrstu volontiranja.




Koje su vrste volontiranja regulisane zakonom?

Zakon pravi razliku izmedu tri vrste volontiranja: dugoro¢no, kratkoroé¢no i ad hoc volontiranje, s tim $to se
odredbe zakona primenjuju na dugorocno i kratkorocno volontiranje, ali ne i na ad hoc volontiranje. To ne znaci da
ad hoc volontiranje nije predmet pravne regulative: na ovaj oblik volontiranja, kada je re¢ o odgovornosti organi-
zatora volontiranja, shodno se primenjuju propisi kojima se ureduje javno okupljanje.

Zakonom se dugorocno volontiranje defini$e kao volontiranje koje traje duze od 10 ¢asova nedeljno, najmanje
tri meseca bez prekida.

Volontiranje koje se obavlja u okviru programa EVS' (European Volunteering Service) smatra se dugorocnim volontiranjem.
EVS volonter koji prilikom pocetka volontiranja u udruzenju ,domacinu” postane punopravniili pocasni ¢lan, tog udruZenja,
prestaje da bude predmet Zakona o volontiranju.

Medutim, zakon ne daje definiciju kratkoro¢nog volontiranja. Iz odredbi zakona kojim se ureduje ad hoc
volontiranje, moze se zakljuciti da se pod kratkorocnim volontiranjem podrazumeva svako volontiranje koje traje
duze od 10 ¢asova nedeljno, vise od 30 dana a manje od tri meseca, bez prekida, u toku jedne kalendarske godine.
Saglasno tome, volonterske aktivnosti koje ne traju duze od 10 ¢asova nedeljno i najvise 30 dana bez prekida u
jednoj kalendarskoj godini smatraju se ad hoc volontiranjem.

Akcije poput ciscenja parkova, korita reke, priobalja i slicno, koje traju jedan, dva ili vise dana (a ne vise od 10 casova nedelj-
no, 30 dana bez prekida) smatraju se ad hoc volontiranjem i nisu predmet Zakona o volontiranju.

Ko moze biti volonter?

Volonter moze biti domace ili strano fizicko lice. Strani drzavljanin i lice bez drzavljanstva ima pravo da
volontira u Republici Srbiji u skladu sa zakonom i potvrdenim medunarodnim ugovorima.

Volontiranje moze da obavlja (domace ili strano) lice koje ima najmanje 15 godina zivota. Medutim, to ne znaci
da lica koja imaju manje od 15 godina zivota ne mogu biti ad hoc volonteri (na primer, uCesnici jednodnevne akcije
¢is¢enja Skole, parka, itd), s obzirom da se odredbe zakona ne primenjuju na ad hoc volontiranje. Pored toga, zakon
izricito predvida da lice mlade od 15 godina Zivota moze biti ukljuceno u obavljanje vaspitno-obrazovnih volon-
terskih aktivnosti, u skladu sa propisima o obrazovanju i vaspitanju i ratifikovanim medunarodnim konvencijama.

Kada je re¢ o kratkoro¢nom i dugoro¢nom volontiranju, lice koje ima najmanje 15 godina Zivota moze da vo-
lontira samo uz pismenu saglasnost roditelja ili staratelja. 1z odredbi zakona proizilazi da se ovo ogranicenje od-
nosi kako na domace, tako i na strane volontere. U slucaju stranih volontera, da bi se izbegli eventualni problemi sa
inspekcijom rada, pozeljno je pismenu saglasnost roditelja prevesti na srpski jezik kod overenog sudskog tumaca.

Zakon predvida prekrsajne sankcije za organizatora volontiranja i njegovo odgovorno lice u slucaju zakljuce-
nja ugovora o (kratkoro¢nom ili dugoro¢nom) volontiranju sa licem koje ima manje od 15 godina Zivota (Prilog 3,
¢lan 32. Zakona). Pored toga, takav se ugovor smatra nistavim i ne proizvodi nikakve pravne posledice.

Ukoliko je organizator volontiranja udruZenje, maloletno lice moZe volontirati i u svojstvu ¢lana udruZenja uz pisanu izjavu
o pristupanju udruzenju odnosno pisanu saglasnost roditelja/staratelja na pristupanje udruZenju, saglasno odgovarajuéim

1 Evropskivolonterski servis http://ec.europa.eu/youth/youth-in-action-programme/european-voluntary-service_en.htm
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odredbama Zakona o udruZenju. S obzirom da se odredbe Zakona o volontiranju ne odnose na ¢lanove udruzenja, shodno
se ni odredbe o volontiranju maloletnih volontera ne primenjuju na maloletna lica - ¢lanove udruZenja.

Zakon zabranjuje volontiranje na poslovima koji su opasni za zivot i zdravlje, ili se obavljaju u uslovima
opasnim po zivot i zdravlje. Medutim, zakon ne defini$e koji su to poslovi opasni po zivot i zdravlje - niti upucuje
na shodnu primenu drugih propisa koji ureduju ovo pitanje - §to otvara prostor za pravnu nesigurnost, budu¢i da
ugovor o volontiranju ne moze biti osnovni instrument za regulisanje ovog pitanja.

Ko moze biti organizator volontiranja?

Organizator volontiranja moze biti (privatno) pravno lice ¢iji osnovni cilj, u skladu sa osnivackim aktom, nije sticanje dobiti.
U nasem pravnom sistemu ove karakteristike ispunjavaju udruZenje, fondacija (fond) i zaduzbina.

Pored toga, organizator volontiranja moze biti i drZavui organ, organ autonomne pokrajine, organ jedinice
lokalne samouprave i organ mesne zajednice, u skladu sa zakonom i potvrdenim medunarodnim ugovorima. Kada
je re¢ o organu mesne zajednice, imajudi u vidu da mesna zajednica nema svojstvo pravnog lica, odnosno ne moze
biti strana kod zaklju¢enja ugovora o volontiranju, smatramo da se u takvim sluc¢ajevima kao ugovorna strana-
organizator volontiranja javlja nadlezni organ jedinice lokalne samouprave na cijoj se teritoriji nalazi mesna za-
jednica.

Kona¢no, organizator volontiranja moze biti privredno drustvo (ortacko drustvo, komanditno drustvo, drus-
tvo sa ograni¢enom odgovornoscéu i akcionarsko drustvo) i javno preduzece, pod sledeé¢im uslovima: 1) ako orga-
nizuje volontiranje za op$te dobro, odnosno dobro drugog lica na poslovima van delatnosti privrednog drustva,
odnosno javnog preduzeca; 2) ako se obavljanjem volonterskih usluga i aktivnosti ne sti¢e dobit; 3) ako volon-
tiranje ne zamenjuje rad zaposlenih i drugih radno angazovanih lica u privrednom drus$tvu, odnosno javnom
preduzedu. Primer takvog volontiranja bio bi kada privredno drustvo organizuje za svoje zaposlene redovne akcije
¢is¢enja i uredivanja javnih povrsina, pod uslovom da ciséenje i uredivanje javnih povrsina ne predstavlja statu-
tarnu delatnost tog drustva.

Privredno drustvo/javno preduzece - organizator volontiranja duzno je da pribavi saglasnost ministarstva
nadleznog za rad na program volontiranja. Program volontiranja, narocito, sadrzi podatke o organizatoru i ko-
risniku volontiranja, mestu obavljanja i trajanje volontiranja, planirani broj volontera, opis volonterskih usluga i
aktivnosti, i podatke o osposobljavanju za volontere — ukoliko je se radi o volontiranju na poslovima koji zahtevaju
prethodno osposobljavanje odnosno obuku volontera.

Uz program volontiranja privredno drustvo/javno preduzeée mora da dostavi i izvod iz registra privrednih
subjekata i pravilnik o organizaciji i sistematizaciji poslova, a na zahtev Ministarstva rada i socijalne politike (u
daljem tekstu: Ministarstvo) i drugu dokumentaciju kojom se dokazuje da se volontiranje obavlja u skladu sa gore
navedenim uslovima.

Ministarstvo je duzno da u roku od 15 dana od dana prijema programa volontiranja, odnosno dopune do-
kumentacije, odluci o davanju ili odbijanju saglasnosti na program volontiranja. Medutim, zakon ne propisuje
nikakve pravne posledice u slu¢aju ¢utanja administracije, odnosno nepostovanja roka od 15 dana od dana uredno
podnete dokumentacije od strane Ministarstva.
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Ko moze biti korisnik volontiranja?

Saglasno ¢lanu 4. Zakona o volontiranju, korisnik volontiranja moZe biti:

« fizi¢ko lice (osim ako se ne radi o obavljanju usluga ili aktivnosti koje je jedno lice duzno da pruzi drugom licu, u skladu
sa zakonom i drugim propisom, ili obavljanju usluga ili aktivnosti koje su uobicajene u porodicnim, prijateljskim ili su-
sedskim odnosima,);

« “pravno lice ¢iji osnovni cilj nije sticanje dobiti” (udruzenja, fondacije/fondovi, zaduzbine);

« “organizator volontiranja ciji osnovni cilj nije sticanje dobiti”.

Iz prethodno navedenih zakonskih odredbi nije jasno kakva je razlika izmedu pravnog lica ¢iji cilj nije stica-
nje dobiti i organizatora volontiranja ¢iji cilj nije sticanje dobiti? Ovu odredbu je moguce tumaciti na dva nacina.
Prvo, restriktivno, tumacenje upucéuje da organizator volontiranja moze biti korisnik volontiranja, samo u slucaju
da se kao organizator volontiranja javlja udruzenje, fondacija/fond i zaduzbina, imajuci u vidu da se one zakonom
definisane kao “pravna lica ¢iji cilj nije sticanje dobiti”. Medutim, sa stanovista ciljeva koji se zeli posti¢i ovim
zakonom (podsticanje kulture volontiranja) smatramo da termin: “organizator volontiranja ukljucuje” i drzavni
organ, organ autonomne pokrajine, organ jedinice lokalne samouprave i organ mesne zajednice. Stavise, iz istih
razloga (promocija volontiranja) smatramo da nema pravnih prepreka da ovi organi budu korisnci volontiranja,
cak i kada nisu organizatori volontiranja. Isto se odnosi i na organ mesne zajednice, uprkos ¢injenici da mesna
zajednica nema svojstvo pravnog lica — u tom slucaju treba tumaciti da je, u smislu zakona, korisnik volontiranja
odgovarajudi organ lokalne samouprave na ¢ijoj se teritoriji nalazi mesna zajednica.

Konac¢no, sa stanovista cilja koji se Zeli ostvariti ovim zakonom (promocija volontiranja), smatramo da nema
pravnih prepreka da i javne ustanove budu korisnici volontiranja, buduéi da se i ovde radi o pravnom licu (istina,

Uy

javno-pravnom) “Ciji osnovni cilj nije sticanje dobiti”.

UdruZenja, fondacije/fondovi, zaduzbine, ustanove kulture i druge ustanove mogu biti korisnici volontiranja.

Kada je re¢ o privrednim dru$tvima i javnim preduzeéima, iz zakonskih odredbi proizilazi da ovi subjekti ni
pod kakvim uslovima ne mogu biti korisnici volontiranja. Medutim, koliko bi striktno tumacenje ove zakonske
odredbe bilo drustveno $tetno, pokazuje slede¢i primer iz prakse:

Studija slu¢aja: Volontiranje u javnom preduzecu

U okviru javnog preduzeéa redovno se vrse arheoloska iskopavanja i drugi srodni poslovi, koje javno preduzele organizuje
u saradnji sa nadleZnim institutucijama. U ovim poslovima, pored drugih lica, ucestvuju i studenti arheologije u svojstvu
volontera. U svojstvu organizatora volontiranja pojavljuju se javno preduzele i druge institutcije. Medutim, javno preduzece
se pojavljuje i u svojstvu korisnika volontiranja jer se arheoloska iskopavanja i drugi srodni poslovi vrse prema planu i pro-
gramu i u korist javnog preduzeca.

Stupanjem na snagu Zakona o volontiranju, javno preduzeée moze nastaviti da organizuje volontiranje na arheoloskim

iskopavanjima i drugim srodnim poslovima, po ispunjavanju uslova za organizovanje volontiranja od strane preduzec¢a. Me-
dutim, u ovom konkretnom slucaju volontiranja, javno preduzece se automatski pojavljuje i u ulozi korisnika volontiranja.
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Volontiranje u korist pojedinih lica ili drustvenih grupa

Ako su korisnici volontiranja deca, osobe sa invaliditetom, stara lica, lica kojima je neophodna pomoc¢ i nega
drugog lica, bolesne osobe ili osobe koje su potpuno ili delimi¢no liSene poslovne sposobnosti organizator volon-
tiranja ima zakonsku obavezu da postupa sa posebnom paznjom prilikom izbora i obuke volontera. S obzirom da u
nasem pravu standard posebne paznje nije precizno definisan, nejasno je na koji se nacin utvrduje da li je organi-
zator volontiranja ispunio ovu zakonsku obavezu. Stoga je pozeljno da organizator volontiranja pravilnikom ili na
nekim drugim aktom unutrasnje organizacije blize uredi nacin izbora volontera koji pruzaju volonterske usluge
ovim licima.

Zakon izri¢ito propisuje da volontiranje sa ovim licima ne moZe da obavlja:

1) lice kojem je izrecena mera bezbednosti obaveznog psihijatrijskog lecenja na slobodi ili obaveznog lecenja narkomanaiili
alkoholi¢aral ili zabrane vrienja poziva, delatnosti i duznosti, koja je u vezi sa delatnoscu volontiranja;

2) pravosnazno osudeno lice za krivicno delo protiv Zivota i tela, protiv sloboda i prava ¢oveka i gradanina, protiv polne
slobode, protiv braka i porodice, protiv zdravlja ljudi;

3) lice koje je u potpunostiili delimi¢no liseno poslovne sposobnosti;
4) lice koje je u potpunosti ili delimicno liseno roditeljskog prava i lice prema kome su izrecene mere zbog nasilja u porodici.

Zakon, pod pretnjom prekrsajnih sankcija za organizatora volontiranja i njegovo odgovorno lice, zabranjuje
zaklju¢ivanje ugovora o volontiranju sa ovim licima (Prilog 3, ¢lan 32. Zakona).

Pre zakljuc¢ivanja ugovora o volontiranju ¢iji su korisnici gore navedena lica, organizator volontiranja duzan
je da od volontera pribavi potvrdu nadleznog organa, koja nije starija od $est meseci, da kod volontera ne postoji ni
jedna od prethodno navedih smetnji za volontiranje. Za povredu ove obaveze zakon takode propisuje prekrsajne
sankcije za organizatora volontiranja i njegovo odgovorno lice (Prilog 3, ¢lan 32. Zakona).

Ugovor o volontiranju

Ugovor o volontiranju je osnovni pravni instrument kojim se ureduju odnosi izmedu volontera i organizatora
volontiranja. Zakon propisuje da se ugovor o volontiranju obavezno zaklju¢uje u slucaju dugorocnog volontiranja.
Pored toga, ugovor o volontiranju se obavezno zakljucuje i u slu¢aju kratkorocnog volontiranja, ako je ispunjen
jedan od slededih uslova:

1) volonter je maloletno lice;

2) volonter je strani drzavljanin ili lice bez drzavljanstva;

3) volonter je drzavljanin Republike Srbije koji volontira u inostranstvu, ako organizator volontiranja ima
sediste u Republici Srbiji;

4) korisnici volontiranja su neka od prethodno navedenih lica ili dru$tvenih grupa, u pogledu kojih organiza-
tor volontiranja ima posebne obaveze;

5) na zahtev volontera, organizatora volontiranja ili korisnika volontiranja.

Kada je re¢ o poslednjem od navedenih uslova, treba napomenuti da korisnik volontiranja ne moze pravno
prinuditi organizatora volontiranja i volontera da zakljuce ugovor (imajudi u vidu da se ugovor zakljucuje na osno-
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vu slobodno izrazene volje dve strane), ali moze odbiti primanje volonterske usluge zato $to nije zakljucen ugovor.

Studija slu¢aja: Volontiranje u korist starih i nepokretnih osoba

Volonteri su cesto angaZovani na poslovima pomoci starim i nepokretnim osobama (kupovina osnovnih Zivotnih namirnica,
novina, placanje racunaisl.). Primena zakonske odredbe o obavezi zakljucivanja ugovora izmezu organizatora volontiranja
i volontera, u ovom konkretnom slucaju znacila bi sledece. Kod kratkoro¢nog volontiranja, ugovor izmedu organizatora
volontiranja i volontera bice zakljuen u pisanoj formi na zahtev organizatora, na zahtev samog volontera ili na zahtev stare
nepokretne osobe koja je korisnik/ca volontiranja. Ako na zahtev korisnika/ce volontiranja volonter i organizator odbiju da
potpisu ugovor, korisnik/ca volontiranja ne moze prinuditi organizatora i volontera da potpisu ugovor ali moze odbiti da
primi volontersku uslugu.

Prekrsajne sankcije propisane su za organizatora volontiranja i njegovo odgovorno lice koje nije zakljucilo
ugovor o volontiranju (Prilog 3, ¢lan 32. Zakona). Postojanje prekrsaja utvrduje inspekcija rada na osnovu redovne
kontrole, ili po prijavi treceg lica.

Ugovor o dugoro¢nom (ali ne i kratkoro¢nom) volontiranju zakljucen sa stranim drzavijaninom i licem bez
drZavljanstva smatra se dokazom o opravdanosti privremenog boravka, u skladu sa zakonom kojim se ureduje
kretanje i boravak stranaca.

Savet za EVS hosting organizacije:

Ugovor se obavezno zakljucuje sa EVS volonterima strancima, osim u slucaju da EVS strani volonter postane punopravni ili
pocasni ¢lan udruzenja u kojem volontira. Naime, Zakon o volontiranju se ne odnosi na volontiranje ¢lanova udruZenja koje
doprinosi ostvarivanju statutarnih ciljeva udruZenja (¢lan 3. Zakon o volontiranju), a ¢lan udruZenja pod jednakim uslovima
mozZe biti i domace i strano fizicko lice (¢lan 19. Zakon o udruZenjima).

Sadrzina i prestanak ugovora o volontiranju

Ugovor o volontiranju obavezno se zakljucuje u pisanoj formi ) i mora da sadrzi sledece elemente:
1) ime i prezime volontera, mesto njegovog prebivalista, odnosno boravista;

2) naziv i sediSte organizatora volontiranja;

3) podatke o korisniku volontiranja;

4) podatke o mestu i trajanju volontiranja;

5) opis volonterskih usluga ili aktivnosti;

6) podatke o osposobljavanju za volontiranje;

7) troskove volontiranja i nacin njihove naknade;

8) druga prava i obaveze volontera, organizatora volontiranja ili korisnika volontiranja (Prilog 2).

Ugovor o volontiranju prestaje na jedan od sledec¢ih nacina: 1) istekom vremena na koji je zakljucen ili is-
punjenjem ugovorne obaveze; 2) sporazumom ugovornih strana; 3) jednostranim raskidom ugovora; 4) danom
pravosnaznosti odluke o nastupanju smetnje za pruzanje volonterskih usluga deci, osobama sa invaliditetom,
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starim licima, licima kojima je neophodna pomoc¢ i nega drugog lica, bolesnih osoba ili osoba koje su potpuno
ili delimi¢no liSene poslovne sposobnosti; 5) kada se roditelj ili staratelj maloletnog lica ne saglasi sa nastavkom
volontiranja; 6) u drugim sluc¢ajevima odredenim ugovorom o volontiranju.

Kada je re¢ o jednostranom raskidu kao osnovu prestanka ugovora, volonter moze u svako doba da raskine
ugovor o volontiranju na nacin propisan za njegovo zakljuc¢ivanje, bez obaveze da za to navede razlog. Na drugoj
strani, organizator volontiranja moze da raskine ugovor samo u slede¢im sluc¢ajevima: 1) kad prestane potreba za
volontiranjem; 2) ako ne moze da obezbedi uslove za dalje volontiranje; 3) ako volonter ne ispunjava ugovorene
obaveze; 4) ako volonter svojim aktivnostima ugrozava korisnika volontiranja; 5) u drugim slu¢ajevima odrede-
nim ugovorom o volontiranju.

Ocigledno je da zakon stavlja organizatora volontiranja u podredeni polozaj u odnosu na volontera, kada
je re¢ o raskidu ugovora. Stoga bi, u cilju zastite interesa organizatora volontiranja, bilo poZeljno u ugovor uneti
odredbu da svaka strana moze raskinuti ugovor na osnovu pismenog obavestenje dostavljenog drugoj strani, bez
navodenja razloga za raskid. Smatramo da je ovakva odredba u saglasnosti sa nacelom jednakosti ugovornih stra-
na i da nije protiv odredbi zakona kojim se ureduje pravni osnov raskida ugovora — odnosno da korespondira sa
zakonskom formulacijom: “u drugim slu¢ajevima odredenim ugovorom o volontiranju” (Prilog 2).

Zakonska prava volontera

Iako je ugovor osnovni instrument regulisanja odnosa izmedu volontera i organizatora volonterskih aktiv-
nosti, zakonom su utvrdena osnovna prava i obaveze volontera, odnosno organizatora volonterskih aktivnosti. Sa-
glasto tome, volonter ima (zakonsko) pravo: 1) da bude upoznat sa uslovima volontiranja, uslugama i aktivnostima
koje ¢e obavljati, pravima koja mu pripadaju na osnovu ovog zakona, drugih propisa i opstih akata organizatora
volontiranja; 2) da u pisanom obliku, na svoj zahtev, dobije opis volonterske usluge ili aktivnosti; 3) da bude upo-
znat sa kodeksom ponasanja, odnosno eti¢ckim pravilima ponasanja koja su propisana u delatnostima u kojima
se obavlja volontiranje; 4) na odgovarajuce osposobljavanje, ako je takvo osposobljavanje potrebno za obavljanje
volonterskih usluga i aktivnosti; 5) na strué¢nu pomo¢ i podr$ku tokom volontiranja; 6) na naknadu ugovorenih
tros$kova nastalih u vezi sa volontiranjem; 7) na bezbedne i zdrave uslove rada i sredstva i opremu za li¢nu zastitu,
u skladu sa prirodom volonterskih usluga i aktivnosti koje obavlja; 8) da se upozna sa opasnostima i $tetnostima
koja su u vezi sa volonterskim uslugama i aktivnostima koje obavlja; 9) na odmor u toku volontiranja i dnevni od-
mor, u ugovorenom trajanju; 10) na zastitu privatnosti i licnih podataka; 11) da bude konsultovan pri odlu¢ivanju
o nacinu obavljanja volonterske usluge i aktivnosti; 12) druga prava odredena zakonom i ugovorom o volontiranju.

Dakako, sve ono $to predstavlja pravo volontera na drugoj strani predstavlja obavezu organizatora volonti-
ranja.

Da li volonter ima pravo na nov¢anu naknadu ili drugu imovinisku korist?

Zakonom je izric¢ito propisano da volonter nema pravo na nov¢anu naknadu ili drugu imovinsku korist za
volontiranje. Medutim, pod nov¢anom naknadom ili imovinskom koristi ne smatra se naknada troskova volonti-
ranja, i to za: 1) radnu odecu i sredstva i opremu za li¢nu zastitu volontera; 2) putovanja, smestaj i ishranu volon-
tera i drugih troskova koji nastanu u vezi sa izvrsavanjem volonterskih usluga i aktivnosti; 3) lekarske preglede
obezbedene za potrebe volontiranja; 4) obuke za obavljanje volonterskih usluga i aktivnosti; 5) premije osiguranja
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isplacene za slu¢aj povrede ili profesionalne bolesti tokom volontiranja (ako je osiguranje volontera predvideno
ugovorom, ili u slu¢aju dugoroc¢nog volontiranja, kada je obavezno), odnosno nov¢ane naknade u svrhu osiguranja
od odgovornosti za Stetu nastalu kod organizatora volontiranja ili tre¢eg lica. 6) isplatu dzeparca, kod dugoro¢nog
volontiranja, ¢iji mesecniiznos ne moze biti ve¢i od 30% od neto iznosa minimalne mesec¢ne zarade za puno radno
vreme u Republici Srbiji.

Da li se volonter moZe odredi prava na naknadu troskova nastalih u vezi sa volontiranjem?

Kao $to je vidljivo iz prethodnog, zakon propisuje da se ugovorom o volontiranju mora regulisati i pitanje
naknade trogkova koje volonter ima u vezi sa pruzanjem volonterskih usluga, odnosno volontiranja. Stavige, to
se ugovorno pravo istovremeno tretira kao i zakonsko pravo, pa se postavlja pitanje da li se volonter ugovorom o
volontiranju moze odreci naknade troskova koje je imao u vezi sa volontiranjem? Smatramo da odredbe zakona
treba tako tumaciti da se ugovorom obavezno mora urediti pitanje naknade troskova — ali da to ne znaci da se ne
moze urediti na nac¢in kojim se volonter odrice, u potpunosti ili delimi¢no, naknade troskova koje je imao u vezi
sa volontiranjem. Ovo stoga $to je ugovor o volontiranju, uprkos rigidnoj zakonskoj regulativi, privatno pravni
ugovor, a pravo na naknadu (ugovornih) trogkova je subjektivno pravo kojeg se volonter kao ugovorna strana moze
odredi (Prilog 2).

Vazno: Volonter tokom volontiranja ne gubi prava koja uziva po osnovu statusa nezaposlenog lica.

Zakonske obaveze volontera

Volonter je duzan da: 1) volontira u skladu sa zakonom, ugovorom o volontiranju i uputstvima organizatora
volontiranja; 2) pruza usluge li¢no i neposredno u skladu sa pravilima struke i profesionalne etike, kada pruzanje
usluge zahteva stru¢na znanja; 3) pruza usluge nepristrasno, bez obzira na licna svojstva korisnika; 4) obavesti
organizatora volontiranja o bitnim okolnostima koje utic¢u ili bi mogle da uti¢u na obavljanje volonterskih usluga
i aktivnosti ili koje ugrozavaju njegov zivot ili zdravlje, odnosno zivot ili zdravlje lica s kojima dolazi u kontakt za
vreme volontiranja; 5) ¢uva sluzbenu tajnu i poverljive, licne podatke o korisniku volontiranja; 6) odbije volontira-
nje koje nije u skladu sa zakonom ili ugovorom o volontiranju;

Medutim, volonter nije duzan da volontira u skladu sa uputstvom organizatora volontiranja u sledeéim slu-
¢ajevima: 1) ako izvr$avanje uputstva moze da ugrozi zivot i zdravlje volontera, korisnika volontiranja ili drugog
lica; 2) koje je moralno neprihvatljivo za volontera, korisnika volontiranja ili drugo lice; 3) koje je u suprotnosti sa
zakonom ili ugovorom o volontiranju.

Ako izvr$avanje uputstva moze da prouzrokuje $tetu volonteru, korisniku volontiranja ili trecem licu volonter
je duzan da na to upozori organizatora volontiranja pismenim putem. Volonter ne odgovara za prouzrokovanu
$tetu ako je prethodno pismenim putem upozorio organizatora volontiranja na takvu moguénost.

Ko odgovara za Stetu koju je prouzrokovao volonter u vrienju volonterskih aktivnosti?

Osnovno je pravilo da je organizator volontiranja odgovoran za $tetu koju volonter prouzrokuje korisniku
ili trecem licu u vezi sa vr$enjem volonterske usluge ili aktivnosti. Medutim, organizator volontiranja koji je na-
doknadio $tetu koju je prouzrokovao volonter namerno ili krajnjom nepaznjom, ima pravo da od tog volontera
zahteva naknadu placenog iznosa (pravo regresa).
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Osim toga, volonter je odgovoran za $tetu koju vr$enjem volonterske usluge ili aktivnosti prouzrokuje orga-
nizatoru volontiranja namerno ili krajnjom nepaznjom. Na utvrdivanje postojanja Stete, njenu visinu, okolnosti
pod kojima je nastala, odgovornost i nac¢in naknade, shodno se primenjuju propisi o radu.

Ko odgovara volonteru za Stetu koja mu je prouzrokovana u toku vrienja volonterskih aktivnosti?

Za stetu koja je prouzrokovana volonteru u toku vrsenja volonterske usluge odgovara organizator volontira-
nja, osim ako je $teta prouzrokovana krajujom nepaznjom (ili namerom) samog volontera. Nesumnjivo da je ovo
zakonsko resenje problemati¢no i na $tetu organizatora volontiranja. Naime, u slucaju Stete koja je prouzrokovana
namerom volontera, a ne krajnjom nepaznjom, organizator volontiranja je i dalje odgovoran volonteru za prou-
zrokovanu $tetu.

Zakonske obaveze organizatora volontiranja

Organizator volontiranja je narocito duzan da:

1) prijavi organizovanje volontiranja Ministarstvu (Prilog 5);

2) obezbedi volonteru “bezbednost i zdravlje” tokom obavljanja volonterskih usluga i aktivnosti, u skladu sa zakonom;
3) izda volonteru potvrdu o obavljenom volontiranju, na njegov zahtev (Prilog 4);

4) obezbedi sredstva za obavljanje volonterskih usluga i aktivnosti;

5) obezbedi tajnost licnih podataka volontera i zastitu privatnosti;

6) vodi evidenciju o volontiranju;

7) obezbedi druge uslove za volontiranje i prava volontera propisana ovim zakonom i ugovorom o volontiranju;

8) podnese ministarstvu izvestaj o volontiranju (Prilog 6).

Organizator volontiranja duzan je da organizuje osposobljavanje volontera za rad sa decom, osobama sa
invaliditetom, starim licima, osobama kojima je neophodna pomoc¢ i nega drugog lica, bolesnim osobama ili oso-
bama koje su potpuno ili delimi¢no lisene poslovne sposobnosti, kada je takvo osposobljavanje potrebno za obav-
ljanje volonterskih usluga i aktivnosti.

Konac¢no, organizator volontiranja duzan je da volontera osigura za slucaj povrede i profesionalnog oboljenja
tokom volontiranja, ako je tako ugovoreno ili ako se radi o dugorocnom volontiranju.

Potvrda o volontiranju i volonterska knjizica

Potvrda o kratkoro¢nom volontiranju je pismena isprava koja se izdaje na zahtev volontera, a koja narocito
mora da sadrzi slede¢e podatke: licne podatke o volonteru, korisniku i organizatoru volontiranja, kratak opis
volonterskih usluga i aktivnosti, trajanje volontiranja i podatke o osposobljavanju volontera tokom volontiranja.
Potvrda o volontiranju moze da se izda u obliku volonterske knjizice (Prilog 4).

Organizator volontiranja odgovara za ta¢nost podataka upisanih u potvrdu o volontiranju. Prekrsajne sank-
cije predvidene su za organizatora volontiranja i njegovo odgovorno lice koje ne izda potvrdu o volontiranju, ili u
potvrdu upise netacne podatke (Prilog 3, ¢lan 32. Zakona).
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Izvod iz Pravilnika o sadrZini i izgledu potvrde o volontiranju — sadrzZina i izgled volonterske knjiZice (¢lan 4):

Volonterska knjizica je tvrdo ukori¢ena knjiZica i sadrZi najmanje 4 strane (2 lista). Volonterska knjiZica ne moZe biti manja
od 8 cm sirine i 8 cm duZine. Na prednjoj strani korica stoji: “Volonterska knjiZica” ili drugi naziv iz kojeg proizlazi da se radi o
potvrdi o volontiranju u obliku knjiZice, kao i naziv organizatora volontiranja — izdavaoca volonterske knjiZice.

Na prvim stranama (prve dve strane) volonterske knjiZice navode se podaci o organizatoru volontiranja i licni podaci o vo-
lonteru. Ostale strane volonterske knjiZice su jednoobrazne i sadrzZe rubrike za podatke o obaviljenom volontiranju i druge
podatke iz pravilnika. Organizator volontiranja — izdavalac volonterske knjiZice odreduje izgled i boju volonterske knjiZice.
Volonterska knjizica moZe da sadrZii druge podatke koji se odnose na organizatora volontiranja i promovisanje volontiranja.

Vazno: Volonterska knjiZica u Srbiji ima drugaciju funkciju od volonterskih knjiZica koje se izdaju u drugim zemljama. Dok
u drugim zemljama volonterska knjiZica sluZi da se u nju belezZi ukupno volontersko iskustvo vlasnika knjiZice u duZzem vre-
menskom periodu, u Srbiji je volonterska knjizica samo zamena za potvrdu o volontiranju i ne moZe se prenositi iz jedne vo-
lonterske organizacije u drugu. Drugim recima, volonter u Srbiji prilikom svakog novog volontiranja dobija novu volontersku
knjiZicu.

Sta je evidencija o volontiranju?

Organizator volontiranja duzan je da vodi evidenciju o volontiranju — kako kratkoro¢nom, tako i dugoroc-
nom. Evidencija o kratkoro¢nom volontiranju sadrzi sledece podatke: opis programa volontiranja, odnosno volon-
terskih usluga i aktivnosti, podatke o trajanju programa volontiranja i broju angazovanih volontera.

Evidencija o dugoro¢nom volontiranju naroc¢ito sadrzi sledece podatke: opis programa volontiranja, odnosno
volonterskih usluga i aktivnosti, trajanje volontiranja, odnosno trajanje programa volontiranja, broj volontera
angazovanih na programu volontiranja, podatke o korisniku volontiranja, licne podatke o volonteru, podatke o
osposobljavanju volontera i druge podatke od znacaja za volontiranje.

Evidencija o volontiranju pocinje da se vodi danom pocetka obavljanja volontiranja, a prestaje danom pre-
stanka volontiranja. Prekr$ajne sankcije propisane su za organizatora volontiranja i njegovo odgovorno lice koje
ne vodi evidenciju o volontiranju u skladu sa zakonom (Prilog 3, ¢lan 32. Zakona).

Sta je to evidencija o organizatorima volontiranja?

Organizator volontiranja duzan je da Ministarstvu podnese prijavu o organizovanju volontiranja. Prijava se
podnosi prilikom prvog organizovanja volontiranja. Prekrsajne sankcije propisane su za organizatora volontiranja
i njegovo odgovorno lice koje nije prijavilo Ministarstvu organizovanje volontiranja (Prilog 3, ¢lan 32. Zakona).

1z odredbi zakona i pravilnika koji blize ureduje nacin vodenja evidencije organizatora volontiranja (Prilog

5) proizilazi da se evidencija o organizatorima volontiranja vodi kako u sluc¢aju dugorocnog volontiranja, tako i u
slucaju kratkoro¢nog volontiranja kod kojeg postoji obaveza zakljucivanja ugovora o volontiranju.

Vazno: UdruZenja koja organizuju volontiranje za lica koja nisu ¢lanovi udruZenja u obavezi su da podnesu prijavu o orga-
nizovanju volontiranja Ministarstvu.
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Sta je izvestaj o volontiranju?

Organizator volontiranja duzan je da Ministarstvu dostavi izve$taj o volontiranju najkasnije do 31. marta

tekuce godine za prethodnu godinu. Izvestaj o volontiranju sadrzi podatke o: organizatoru volontiranja, programu

volontiranja, odnosno volonterskim uslugama i aktivnostima, korisniku volontiranja, volonterima i ugovorima o

volontiranju (Prilog 6). Prekr$ajne sankcije propisane su za organizatora volontiranja i njegovo odgovorno lice ako
ne dostavi izvestaj o volontiranju u skladu zakonom (Prilog 3, ¢lan 32. Zakona).

Vazno: UdruZenja koja su Ministarstvu podnela prijavu o organizovanju volontiranja, duzna su da podnesu godisnji izve-
straj o volontiranju. UdruZenja nisu duzna da podnose izvestaj o volontiranju ¢lanova udruZenja koje doprinosi ostvarivanju
statutarnih ciljeva udruZenja ve¢ samo o volontiranju koje je organizovano za lica koja nisu ¢lanovi udruZenja.

Kako smanijiti troskove organizovanja volontiranja,
bez povrede Zakona o volontiranju?

Nema sumnje da Zakon o volontiranju namece izuzetno visoke i neopravdane troskove, narocito za udruze-
nja i fondacije/fondove kao organizatore volontiranja, i da ¢e dosledna primena zakona zapravo biti prepreka, a ne
podsticaj, razvoju volonterstva u Republici Srbiji.

U cilju smanjenja ovih troskova, organizatoru volontiranja stoji na raspolaganju dve opcije:

1) da za pruzanje volonterskih usluga angazuje ad hoc volontere, imajuci u vidu da se odredbe zakona ne primenjuju na ad
hoc volontiranje (aktivnosti koje ne traju duZe od 10 casova nedeljno i najvise 30 dana bez prekida u jednoj kalendarskoj
godini);

2) da uvede institut pocasnih ¢lanova (ukoliko je organizator volonterskih aktivnosti udruZenje — ali ne i fondacija/fond,
zaduzbina).

Naime, kao $to smo prethodno naveli, odredbe zakona ne primenjuju se na obavljanje poslova i aktivnosti
u politickim strankama, sindikatima i drugim udruzenjima, koji su vezani za ostvarivanje ciljeva i zadataka tih
organizacija, odnosno udruzenja od strane njihovih ¢lanova, u skladu sa statutom. Zakon pojam: “Clanovi” koristi
u generi¢cnom smislu, stoga smatramo da se pod ovim pojmom podrazumevaju kako punopravni, tako i pocasni
¢lanovi, onako kako su regulisani statutom udruzenja. Za razliku od punopravnih ¢lanova, pocasni ¢lanovi nema-
ju pravo glasa niti u¢estvuju u radu skupstine — ve¢ podrzavaju osnovne statutarne ciljeve udruzenja i u¢estvuju u
njegovim aktivnostima, na na¢in utvrden statutom. U prilogu br. 1 naveli smo primer odredbe u statutu udruzenja
kojom se ureduje pitanje pocasnih ¢lanova, a koja, po nasem misljenju, predstavlja pravni osnov da udruzenje
organizuje volonterske aktivnosti svojih ¢lanova (punopravnih i poc¢asnih) na koje se nece primenjivati odredbe
Zakona o volontiranju.

Na drugoj strani, ovakav nacin organizovanja volonterskih aktivnosti nije moguc, kada je re¢ o fondacijama/
fondovima i zaduzbinama kao organizatorima volonterskih aktivnosti, imaju¢i u vidu da se one zakonski defini-
sane kao organizacije bez clanova.
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Cetiri koraka do odrzivog volontiranja u udruzenjima

Uvodenjem nove kategorije clanstva (pocasni ili pridruZeni ¢lanovi) udruZenje moze da nastavi sa organizovanjem volon-
tiranja, bez obaveze da primenjuje odredbe zakona, imajuci u vidu da se zakon ne primenjuje na volonterske aktivnosti
¢lanova udruZenja.

Neophodno je preduzeti sledece korake:

1. Na sednici skupstine udruZenja usvojiti izmene statuta kojima se uvodi institut pocasnih/pridruZenih ¢lanova - ukoliko
takav institut ve¢ nije regulisan statutom udruzenja (kao u Prilogu 1.),

2. Podneti zahtev Agenciji za privredne registre za izmenu statuta,
3. Napraviti evidenciju/registar pocasnih/pridruzenih ¢lanova,
4. Upisati volontere, pre pocetka konkretnih volonterskih aktivnosti, u evidenciju pocasnih/pridruZenih ¢lanova,

Kaznene odredbe - obratiti paznju!

Novcanom kaznom od 100.000,00 do 500.000,00 dinara kaznice se za prekrs$aj organizator volontiranja sa
svojstvom pravnog lica: 1) ako prekrsi nacelo zabrane diskriminacije propisano zakonom; 2) ako organizuje volon-
tiranje u cilju sticanja dobiti ili volontiranjem zamenjuje rad; 3) ako zakljuci ugovor o volontiranju sa maloletnim
licem suprotno odredbama ovog zakona (¢lan 11); 4) ako zakljuc¢i ugovor o volontiranju sa licem koje ne ispunjava
uslove za volontiranje u korist zakonom definisanih lica i dru$tvenih grupa; 5) ako ne pribavi saglasnost ministar-
stva za organizovanje volontiranja u skladu sa odredbama ovog zakona (¢lan 14); 6) ako ne zaklju¢i ugovor o volon-
tiranju sa volonterom u skladu sa odredbama ovog zakona (¢lan 15. stav 3); 7) ako ne pribavi potvrdu od volontera
pre zakljuCenja ugovora o volontiranju u skladu sa odredbama ovog zakona (¢lan 18. stav 2); 8) ako volonteru ne
izda potvrdu o volontiranju ili u potvrdu upise netacne podatke (¢lan 25); 9) ako ne vodi evidenciju o volontiranju
u skladu sa ovim zakonom (¢lan 28); 10) ako ne prijavi organizovanje volontiranja u skladu sa ovim zakonom (¢lan
29); 11) ako ne dostavi izvestaj ministarstvu u skladu sa ovim zakonom (¢lan 30); 12) ako ne postupi po resenju
inspektora rada, odnosno upravnog inspektora u skladu sa ovim zakonom (¢lan 31).

Novcanom kaznom od 10.000,00 do 100.000,00 dinara kaznice se za naveden prekrsaj i za odgovorno lice u
pravnom licu i odgovorno lice u drzavnom organu, organu teritorijalne autonomije i jedinice lokalne samouprave.
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PRILOG 1 - 1ZVOD IZ STATUTA UDRUZENJA

Clan xxx
Pocasni ¢lanovi:
Osim redovnih, udruZenje ima i pocasne ¢lanove, bez prava glasa u skupstini udruZenja.

Pocasni ¢lanovi ucestvuju u volonterskim aktivnostima udruZenja i na drugi nacin podrZavaju ostvarivanje osnovnih statu-
tarnih ciljeva udruZenja.

Status pocasnog ¢lana moze da stekne svako punoletno fizicko lice, potpisom pristupnice pocasnih ¢lanova.

Izuzetno od odredbi prethodnog stava, maloletno lice sa navrsenih 15 godina Zivota moZe da stekne svojstvo pocasnog
¢lana, uz saglasnost roditelja ili staratelja.

O prijemu pocasnog ¢lana odlucuje lice ovlaséeno na zastupanje udruZenja, stavljanjem svog potpisa na pristupnicu poca-
snog ¢lana.

Status pocasnog ¢lana prestaje smrcu, na zahtev pocasnog clana, ili na osnovu odluke lica ovlasé¢enog na zastupanje udru-
Zenja.
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PRILOG 2 - UGOVOR O VOLONTIRANJU

UGOVOR O VOLONTIRANJU

Zaklju¢en izmedu N.N. sa adresom u ulici , Beograd

(u daljem tekstu; korisnik volontiranja), i udruzenja:

sa sedistem u ulici , Beograd (u daljem tekstu: organizator volontiranja).

Clan 1.

Volonter se ovim ugovorom obavezuje da dobrovoljno obavlja stru¢ne i druge srodne poslove i aktivnosti
definisane ovim ugovorom na neodredjeno vreme, 2 ¢asa nedeljno.

Mesto obavljanja volonterskih usluga je u prostorijama u sedi$tu organizatora volontiranja, a izuzetno i na
drugim mestima.
Clan 2.
Za vreme obavljanja volonterskog rada, volonter je duzan da se pridrzava odredaba Zakona o volontiranju,
ugovora o volontiranju, statuta i drugih opstih akata organizatora, sa kojima je upoznat.
Clan 3.

U toku trajanja volontiranja, volonter ima prava koja su utvrdena Zakonom o volontiranju i ovim ugovorom.

Clan 4.

Volonter ima pravo na naknadu troskova nastalih tokom obavljanja volonterskog rada, saglasno odredbama
Zakona o volontiranju i ovog ugovora.

Volonter zadrzava pravo da se u svakom trenutku odrekne prava na naknadu troskova, u potpunosti ili deli-
micno, iz stava 1 ovog ¢lana.
Clan 5.

Poslove koje ¢e volonter obavljati u toku volontiranja su: azuriranje elektronskih baza podataka, prevode-
nje dokumenata, komunikacija sa strankama, pomo¢ oko organizacije okruglih stolova i konferencija, izdavanja
Casopisa i drugih publikacija, kao i vr$enje administrativnih poslova u okviru redovne delatnosti organizatora
volontiranja.

Clan 6.

Organizator volontiranja se obavezuje da ¢e volontera na odgovarajuc¢i nacin i pravovremeno informisati o
obimu i prirodi poslova koje ¢e volonter obavljati saglasno odredbama ovog ugovora.

Clan 7.

Ugovor prestaje istekom vremena na koje je zakljucen, sporazumom ugovornih strana ili jednostranim ra-
skidom ugovora.
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Svaka strana moze raskinuti ugovor na osnovu pismenog obavestenje dostavljenog drugoj strani, bez navo-
denja razloga za raskid.

Clan 8.

Ugovorne strane ¢e nastojati da eventualne sporove u vezi sa tumacenjem i primenom ovog ugovora resavaju
sporazumno. U slucaju da to nije mogucde, za resavanje sporova nadlezan je sud u Beogradu.

Clan 9.
Ovaj ugovor sacinjen je u dva istovetna primerka za svaku od ugovornih strana po jedan.

Ugovor se smatra zakljucenim i primenjivace se od dana potpisivanja ugovornih strana.

Dana u

Za Organizatora volontiranja: Volonter:
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PRILOG 3 - POTVRDA O VOLONTIRANJU

(preuzeta iz Pravilnika o sadrzZini i izgledu potvrde za volontiranje)

(HaBI/IB " CeAULITE OpraHu3aTopa BOAOHTMpa}ba)

bpoj norspae

(AaH, Mecel ¥ TOAMHA U3AABakba)

Ha ocHoBy uaana 25. ctaB 1. Tauka 2) 3akoHa o BoaoHTUpamwy (,Cayx6enn raacuuk PC”, 6poj 36/10), uspajem

NnoTBPAY O BOJIOHTUPAKY
IMToTephyjem Aa je (1me u IpesuMe BOAOHTEDA),
(JMBI)/ poben pana ___ - ApxaBmaHMH Peybanke Cpbuje
/ (Apyra ap>kaBa), ca mpebuBaAuiTeM / GOpaBULITEM Y ,
y IIEPUOAY OA AO

o0aBu1o CAeAehe BOAOHTEPCKE YCAYTE

(KpaTak OIMC BOAOHTEPCKUX YCAyTa U KPajibi KOPUCHUK BOAOHTMPatbha - KYATYPHO A0ODO, jaBHA IIOBPLINHA,
TIPUPOAHO AODOPO, XKeHe, Aelia, Pomu, nsberauie, paceseHa AnIla, 0cobe ca MHBAAAUTETOM, CTapa AULA U AD.).
VKYITHO Tpajatbe BOAOHTMPakha Y YaCOBMMa M3HOCK

_____________ JacoBa.
BoaoHTupame je 06aBmEHO y

(rpap/omityHa) / y (HasuB pp>xaBe

aKo je BOAOHTUPatbe 00aBoEHO Y MHOCTPAHCTBY).

3a BpeMe BOAOHTHMpatba M3BPIIEHO je OCIIOCOOmaBatbe BOAOHTEpA ___ (BpcTa ocrocobmaBamwa),
0A CTpaHe (13BObau ocrocobraBamwa), y MeproAy oA

AO

IMeyar u nmotnuc oBaamheHor AuLa
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PRILOG 4 - PRIJAVA ZA UPIS U EVIDENCIJU ORGANIZATORA VOLONTIRANJA

(preuzeto iz Pravilnika o nalinu vodenja evidencije o organizatorima volontiranja)
O6pasay [TOB
MPUJABA
3AYNUCY EBUAEHLINIY O OPTAHU3ATOPUMA BOJIOHTUPAHA

1. Mopauw o opraHN3aTopy BONOHTHPatba:

Hasne
ceguwiTe 6poj TenedoHa
wrdpa genatHOCTH
MaTU4YHN 6POj
bpoj pernctpaunje Kog HagnexxHor opraHa JaTyMm pernctpauuje (oa/mm/rrrr)
BpcTa opraHusaTopa BoJIOHTUPama (3a0KPYXnTr ogroBapajyhu pegHu 6poj)
opraH/opraHusauuja Penybnuke Cpbuje, TeprtopujanHe ayTOHOMUje, OFHOCHO JIOKaHE camoyrnpase
npvBpeAHO PYyLWTBO 6poj carnacHoOCTV MUHNCTapCTBa HafIeXHOT 3a paf, Ha nporpam
BOJIOHTMPatba
jaBHO npepy3sehe 6poj carnacHoCTV MMHNCTapPCTBa HafEeXHOT 3a paj Ha mporpam
BOJIOHTUPaHba
Yopyxeme
[pyra HepobuTHa opraHusauuja

2.Topgauw o nporpamy BOSIOHTUPatba:

O6nacT y Kojoj ce opraHu3yje Nnporpam BONOHTMPama MeAnju 1 KOMyHUKaLuuje, KynTypa, CnopT, 3alUTUTa XK1BOTHe pefinHe, coLunjanHa
(3a0OKpPYXM1TU, ORHOCHO HaBeCTW 0bnacT) 3aLWTWTa, XyMaHUTapHW pag, Apyro

onuc nporpama

MNMepuop opraHnsoBara BONIOHTMpPakba

Mpunoswn y3 npujasy 3a HefOOMTHe opraHu3aumje:
13jaBa OArOBOPHOT /IMLia Aia je MPaBHO JILIE PErMCTPOBAHO Kao JILIE YMjyi OCHOBHU Lb HUje CTuLakbe JobuTu

[atym noaHowwetba Prijave Mme 1 npesnme osnawheHor nuua

noTNNC n nevat

24



O6pasay VB

PRILOG 5 - 1IZVESTAJ O VOLONTIRANJU

(preuzeto iz Pravilnika o sadrzini i nacinu vodenja evidencije o volontiranju i podnosenju izvestaj o volontiranju)

M3BELLUTAJ O BOJIOHTUPAKY

M3BewTajHu nepuog

1.Mogauw o opraHM3aTopy BONIOHTUPAtbA:

roguHa

Ha3une

CeanwTte

6poj TenedoHa

PenHu 6poj ynuca y EBuaeHumjy o opraHn3aTopriMa BOSIOHTMPakba Koja
ce BOAM y MUHUCTapPCTBY HafieXXHOM 3a paj

BpcTa opraHmsatopa BonoHTMpaa (3a0KpyXunTn ogrosapajyhn peaHu 6poj)

AaTym ynuca (8a/mMmm/rrrr)

1. | opraH/opraHusauuja Peny6nuke Cpbuje, TeputopurjanHe ayToHOMMje, OGHOCHO NTOKaHe camoyrnpase

Yapyxere

2
3. | gpyra HepobuTHa opraHusauuja
4 MpuspenHo apywTBO/jaBHO Npepysehe

HaBeCTn 6pojeBe n patyme nsfasata carnacHoCcTm
MWHNCTApPCTBa HafQ1IeXKHOT 3a paf 3a CBaku nporpam
BOJIOHTNpPakay I/I3BeLIJTajHOM nepuogy

2.Topauwn o nporpammma BOSIOHTUPatrba:

06nacT y Kojoj ce nporpam
BOJIOHTUPAHa OpraHusyje

6poj KpaTKo-
POUHUX
nporpama

nopauu o nporpammma yKynaH 6poj yKynaH 6poj catn
6poj Ayropourinx aHra)<oBaHux BONOHTEPa BOJIOHTUPAHA
nporpama
y
y PC Y wnHoctpaHctBy | Yy PC MHOCTPaHCTBY y PC Y MIHOCTPaHCTBY

Mefujn N KOMyHUKauuje

Kyntypa

CnopTt

3aliTUTa XNBOTHe CcpeanHe

CoumjanHa 3awTnTa

XyMaHUTapHu pag

Apyro

YKYIMHO
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3.Mopauwm o BONOHTepuMa

MecTo 06aBbatba BONOHTEPCKMX YCyra U akTUBHOCTU

y PC

Y IHOCTpaHCTBY

Bpoj AHra>xoBaHMX BOJIOHTepa npema nony XeHa

MyLuKapaLa

Bpoj aHra)koBaHUX BoNIOHTepa Npema CTapocTu 15-18

18-30

30-40

40-65

65 1 Buwe

Bpoj BonoHTepa npema Ap»KaBJ/baHCTBY

ApxasrbaHn PC

CTpaHuu

YKynaH 6poj BOJIOHTepa aHra>KOBaHWUX Y U3BELLTajHOM Neproay

4. Mopaum o KpajrbM KOPUCHULMMA BOSIOHTMPaMa

KopurcHuum BonoHTnparba

6poj Nporpama BOfIOHTMpPatba

6 0j KPAaTKOPOYUHUX Mporpama

6p0j AYropoyHuX nporpama

6p0j aHra>koBaHWX
BOJIOHTEpa

KynTypHa fobpa

npupopaHa fobpa

jaBHe nospwnHe

Kene

Heua

Pomn

n3bernuue/pacerbeHa nmiua

0cobe ca HBaNMANTETOM

cTapa nuua (npeko 60 roguHa)

KopucHUK BonoHTMpatrba y
WHOCTPAHCTBY

Apyrn

YKYMNHO

5.Mogaum o Yyrosoprima o BOJIOHTUPaky

6pOj 3aKJbyUYeHNX yroBOpa O BOJIOHTMPaky Y U3BELUTajHOM NePUOAY

[atym nogHolwema M3BewTaja

Mme n npesnme osnawheHor nmua

noTnnc n neyart
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PRILOG 6 - ZAKON O VOLONTIRANJU

I.
OSNOVNE ODREDBE
1. Predmet
Clan 1.

Ovim zakonom ureduju se osnovni pojmovi u vezi sa
volontiranjem, nacela volontiranja, ugovor o volontira-
nju, prava i obaveze volontera i organizatora volontiranja
i nadzor nad primenom ovog zakona.

Svi pojmovi koji se koriste u ovom zakonu u muskom
rodu obuhvataju iste pojmove i u Zenskom rodu u skladu
sa zakonom.

2. Znacenje pojmova

Clan 2.

Volontiranje, u smislu ovog zakona, jeste organizova-
no dobrovoljno pruzanje usluge ili obavljanje aktivnosti
od opsteg interesa, za opste dobro ili za dobro drugog
lica, bez isplate novc¢ane naknade ili potrazivanja druge
imovinske koristi, osim ako ovim zakonom nije druk¢ije
odredeno.

Dugoro¢no volontiranje jeste volontiranje koje traje
duze od 10 ¢asova nedeljno, najmanje tri meseca bez pre-
kida.

Odredbe ovog zakona primenjuju se na kratkoro¢no i
dugoro¢no volontiranje.
Clan 3.
Volontiranjem, u smislu ovog zakona, ne smatra se:

1. vreme provedeno na stru¢nom osposobljavanju i usa-
vr$avanju ili na prakti¢cnom radu bez zasnivanja rad-
nog odnosa, u skladu sa zakonom;

2. rad van radnog odnosa, u skladu sa zakonom;

3. obavljanje usluga ili aktivnosti koje je jedno lice duzno
da pruzi drugom licu, u skladu sa zakonom i drugim
propisom;

4. izvrsavanje sudskih, prekr$ajnih i drugih odluka nad-
leznih organa;

5. obavljanje usluga ili aktivnosti koje su uobicajene u po-
rodi¢nim, prijateljskim ili susedskim odnosima;

6. obavljanje poslova Crvenog krsta Srbije koji su vezani
za ostvarivanje ciljeva i zadataka u skladu sa zakonom
i drugim propisom;

. obavljanje poslova i aktivnosti u politickim strankama,
sindikatima i drugim udruzenjima, koji su vezani za
ostvarivanje ciljeva i zadataka tih organizacija, odnosno
udruzenja od strane njihovih ¢lanova, u skladu sa sta-
tutom;

. obavljanje ,ad hoc” aktivnosti od op$teg interesa, za
opste dobro ili za dobro treceg lica, koje ne traju duze
od 10 casova nedeljno, najduze 30 dana bez prekida ili
sa prekidima, u toku kalendarske godine.

Clan 4.

Volonter moze biti domacde ili strano fizicko lice, u
skladu sa ovim zakonom.

Organizator volontiranja moze biti pravno lice ¢iji
osnovni cilj, u skladu sa osnivackim aktom, nije sticanje
dobiti.

Izuzetno, organizator volontiranja moze biti privred-
no drustvo i javno preduzece, pod uslovima utvrdenim
ovim zakonom.

Drzavni organ, organ autonomne pokrajine, organ
jedinice lokalne samouprave i organ mesne zajednice
mogu biti organizatori volontiranja u skladu sa ovim za-
konom, drugim propisima i potvrdenim medunarodnim
ugovorima.

Korisnik volontiranja moze biti fizicko lice, pravno lice
¢iji osnovni cilj nije sticanje dobiti ili organizator volonti-
ranja ¢iji osnovni cilj nije sticanje dobiti.
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II.
NACELA VOLONTIRANjA
1. Nacelo solidarnosti i promovisanja volontiranja

Clan 5.

Volontiranje se promovise kao aktivnost od interesa
za Republiku Srbiju, odnosno od javnog interesa, kojom
se doprinosi aktivnom uklju¢ivanju gradana u drustve-
ne procese i razvoju humanijeg i ravnopravnijeg demo-
kratskog drustva jednakih moguénosti, kao i pobolj$anju
kvaliteta zivota gradana.

2. Nacelo zabrane diskriminacije

Clan 6.

Zabranjeno je svako neopravdano pravljenje razlike
ili nejednako postupanje, odnosno propustanje organi-
zatora volontiranja prema volonterima koje predstavlja
diskriminaciju u skladu sa zakonom, osim ako drukcije
ne proizlazi iz prirode volonterske aktivnosti, moguc¢no-
sti samog volontera ili ako nije drukcije odredeno ovim
zakonom.

Organizator volontiranja i volonter duzni su da postu-
paju prema fizickim licima — korisnicima volontiranja u
skladu sa nacelom iz stava 1. ovog ¢lana.

3. Nacelo zastite korisnika volontiranja

Clan 7.

Organizator volontiranja duzan je da obezbedi da se
obavljanje volonterskih usluga i aktivnosti vrsi na nacin
kojim se §titi li¢ni integritet i interes korisnika volonti-
ranja.

4. Nacelo zabrane zloupotrebe volontiranja

Clan 8.
Zabranjeno je organizovanje volontiranja u cilju stica-
nja dobiti.
Zabranjeno je volontiranje kojim se zamenjuje rad koji
obavljaju lica u skladu sa propisima o radu.

5. Nacelo zastite omladine

Clan9.

Na maloletne volontere i lica izmedu navr$ene 18. i 21.
godine Zivota pri obavljanju volontiranja primenjuju se
propisi koji se odnose na zastitu ovih lica na radu.

6. Nacelo besplatnosti volontiranja

Clan 10.

Volonter nema pravo na nov¢anu naknadu ili drugu
imovinsku korist za volontiranje.

Novc¢anom naknadom ili imovinskom koristi za volon-
tera ne smatra se naknada troskova volontiranja, i to za:

1. radnu odecu i sredstva i opremu za li¢nu zastitu vo-
lontera;

2. putovanja, smestaj i ishranu volontera i drugih tros-
kova koji nastanu u vezi sa izvr$avanjem volonterskih
usluga i aktivnosti;

3. lekarske preglede obezbedene za potrebe volontiranja;

4. obuke za obavljanje volonterskih usluga i aktivnosti;

5. premije osiguranja isplacene za slucaj povrede ili pro-
fesionalne bolesti tokom volontiranja, odnosno novca-

ne naknade u svrhu osiguranja od odgovornosti za $te-
tu nastalu kod organizatora volontiranja ili treceg lica.

6.isplatu dzeparca, kod dugoroc¢nog volontiranja, ¢iji me-
se¢ni iznos ne moze biti ve¢i od 30% od neto iznosa
minimalne mesecne zarade za puno radno vreme u Re-
publici Srbiji.
Isplata dzeparca utvrduje se ugovorom o volontiranju.
III1.
USLOVI ZA VOLONTIRAN]jE

Clan 11.

Volontiranje moze da obavlja lice koje ima najmanje 15
godina zivota.

Lice mlade od 18 godina zivota moze da volontira uz
pismenu saglasnost roditelja ili staratelja.




Lice mlade od 15 godina zivota moze biti uklju¢eno u
obavljanje vaspitno-obrazovnih volonterskih aktivnosti,
u skladu sa propisima o obrazovanju i vaspitanju i ratifi-
kovanim medunarodnim konvencijama.

Volonteri ne mogu raditi na poslovima koji su opasni
za Zivot i zdravlje ili se obavljaju u uslovima opasnim za
Zivot i zdravlje.

Clan 12.

Ako su korisnici volontiranja deca, osobe sa invalidi-
tetom, stara lica, lica kojima je neophodna pomoc¢ i nega
drugog lica, bolesne osobe ili osobe koje su potpuno ili
delimic¢no liSene poslovne sposobnosti organizator vo-
lontiranja duzan je da postupa sa posebnom paznjom
prilikom izbora i obuke volontera.

Volontiranje sa korisnicima iz stava 1. ovog ¢lana ne
moze da obavlja:

1. lice kojem je izrecena mera bezbednosti obaveznog
psihijatrijskog lecenja na slobodi ili obaveznog lecenja
narkomana ili alkoholicara ili zabrane vr$enja poziva,
delatnosti i duznosti, koja je u vezi sa delatnos¢u vo-
lontiranja;

2. pravosnazno osudeno lice za krivi¢no delo protiv zi-
vota i tela, protiv sloboda i prava Coveka i gradanina,
protiv polne slobode, protiv braka i porodice, protiv
zdravlja ljudi;

3. lice koje je u potpunosti ili delimi¢no liSeno poslovne
sposobnosti;

4. lice koje je u potpunosti ili delimi¢no liseno roditelj-
skog prava i lice prema kome su izreCene mere zbog
nasilja u porodici.

Clan 13.

Strani drzavljanin i lice bez drzavljanstva ima pravo da
volontira u Republici Srbiji u skladu sa zakonom i potvr-
denim medunarodnim ugovorima.

Iv.

USLOVI ZA PRIVREDNA DRUSTVA I
JAVNA PREDUZECA ZA ORGANIZOVAN]E
VOLONTIRANjA

Clan 14.

Privredno drustvo, odnosno javno preduzece moze da
bude organizator volontiranja u skladu sa ovim zakonom,
ako:

1. organizuje volontiranje za op$te dobro, odnosno dobro
drugog lica na poslovima van delatnosti privrednog
drustva, odnosno javnog preduzeda;

2. se obavljanjem volonterskih usluga i aktivnosti ne stice
dobit;

3. volontiranje ne zamenjuje rad zaposlenih i drugih rad-
no angazovanih lica u privrednom drus$tvu, odnosno
javnom preduzecu.

Pravno lice iz stava 1. ovog ¢lana duZno je da pribavi
saglasnost ministarstva nadleznog za rad (u daljem tek-
stu: ministarstvo) na program volontiranja.

Program volontiranja, narocito, sadrzi podatke o or-
ganizatoru i korisniku volontiranja, mestu obavljanja i
trajanje volontiranja, planirani broj volontera, opis vo-
lonterskih usluga i aktivnosti, podatke o osposobljavanju
za volontere.

Pravno lice iz stava 1. ovog ¢lana duzno je da ministar-
stvu uz program volontiranja dostavi izvod iz registra
privrednih subjekata i pravilnik o organizaciji i sistema-
tizaciji poslova, a na zahtev ministarstva i drugu doku-
mentaciju kojom se dokazuje da se volontiranje obavlja u
skladu sa stavom 1. ovog ¢lana.

Ministarstvo je duzno da u roku od 15 dana od dana
prijema programa volontiranja, odnosno dopune doku-
mentacije odluc¢i o davanju ili odbijanju saglasnosti na
program volontiranja.
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V.
UGOVOR O VOLONTIRANjU
Clan 15.

Volontiranje se obavlja na osnovu ugovora o volonti-
ranju.

Ugovor o volontiranju zakljucuju organizator volonti-
ranja i volonter.

Ugovor o volontiranju obavezno se zakljuCuje u pisa-
nom obliku:

1. kod dugoroc¢nog volontiranja;
2. sa maloletnim volonterom;
3. sa stranim drzavljaninom i licem bez drzavljanstva;

4. sa drzavljaninom Republike Srbije koji volontira u ino-
stranstvu, ako organizator volontiranja ima sediSte u
Republici Srbiji;

5. ako su korisnici volontiranja lica iz ¢lana 12. ovog za-
kona;

6. na zahtev volontera, organizatora volontiranja ili kori-
snika volontiranja.

Clan 16.

Ugovor o dugoro¢nom volontiranju koji se zakljuci sa
stranim drzavljaninom i licem bez drzavljanstva sma-
tra se dokazom o opravdanosti privremenog boravka, u
skladu sa zakonom kojim se ureduje kretanje i boravak

stranaca.
Clan 17.

Volontiranjem u skladu sa ovim zakonom ne gube se
prava po osnovu nezaposlenosti.
Clan 18.

Ugovor o volontiranju, narocito, sadrzi:
1. ime i prezime volontera, mesto njegovog prebivalista,
odnosno boravista;

2. naziv i sediSte organizatora volontiranja;
3. podatke o korisniku volontiranja;
4. podatke o mestu i trajanju volontiranja;

5. opis volonterskih usluga ili aktivnosti;

6. podatke o osposobljavanju za volontiranje;
7. troskove volontiranja i na¢in njihove naknade;

8. druga prava i obaveze volontera, organizatora volonti-
ranja ili korisnika volontiranja.

Organizator volontiranja duzan je da od volontera, pre
zakljucivanja ugovora o volontiranju iz ¢lana 15. stav 1.
tacka 5) ovog zakona, pribavi potvrdu nadleznog organa
da kod volontera ne postoje smetnje iz ¢lana 12. ovog za-
kona.

Potvrda iz stava 2. ovog ¢lana ne moze da bude starija
od Sest meseci.
Clan 19.

Ugovor o volontiranju prestaje:

1. istekom vremena na koji je zakljucen ili ispunjenjem
ugovorne obaveze;

2. sporazumom ugovornih strana;
3. jednostranim raskidom ugovora;

4. danom pravosnaznosti odluke o nastupanju smetnje iz
¢lana 12. ovog zakona;

5. kada se roditelj ili staratelj maloletnog lica ne saglasi sa
nastavkom volontiranja;

6. u drugim slucajevima odredenim ugovorom o volon-
tiranju.
Clan 20.

Volonter moze u svako doba da raskine ugovor o volon-
tiranju na nacin propisan za njegovo zaklju¢ivanje, bez
obaveze da za to navede razlog.

Organizator volontiranja moze da raskine ugovor o vo-
lontiranju:

1. kad prestane potreba za volontiranjem;
2. ako ne moze da obezbedi uslove za dalje volontiranje;
3. ako volonter ne ispunjava ugovorene obaveze;

4. ako volonter svojim aktivnostima ugrozava korisnika
volontiranja;

5. u drugim slucajevima odredenim ugovorom o volonti-
ranju.
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VI

PRAVA 1 OBAVEZE VOLONTERA I OBAVEZE
ORGANIZATORA VOLONTIRANjA

1. Prava volontera

Clan 21.
Volonter ima pravo:

1. da bude upoznat sa uslovima volontiranja, uslugama
i aktivnostima koje ¢e obavljati, pravima koja mu pri-
padaju na osnovu ovog zakona, drugih propisa i opstih
akata organizatora volontiranja;

2. da u pisanom obliku, na svoj zahtev, dobije opis volon-
terske usluge ili aktivnosti;

3. da bude upoznat sa kodeksom ponasanja, odnosno
etickim pravilima ponasanja koja su propisana u delat-
nostima u kojima se obavlja volontiranje;

4. na odgovarajuce osposobljavanje, ako je takvo osposoblja-
vanje potrebno za obavljanje volonterskih usluga i aktiv-
nosti;

5. na stru¢nu pomo¢ i podrsku tokom volontiranja;

6. na naknadu ugovorenih troskova nastalih u vezi sa vo-
lontiranjem;

7.na bezbedne i zdrave uslove rada i sredstva i opremu za
li¢nu zastitu, u skladu sa prirodom volonterskih usluga
i aktivnosti koje obavlja;

8. da se upozna sa opasnostima i $tetnostima koja su u
vezi sa volonterskim uslugama i aktivnostima koje
obavlja;

9. na odmor u toku volontiranja i dnevni odmor, u ugo-
vorenom trajanju;

10. na za$titu privatnosti i licnih podataka;

11. da bude konsultovan pri odlu¢ivanju o nac¢inu obav-
ljanja volonterske usluge i aktivnosti;

12. druga prava odredena ovim zakonom i ugovorom o
volontiranju.

2. Obaveze volontera

Clan 22.
Volonter je duzan da:

. volontira u skladu sa zakonom, ugovorom o volontira-
nju i uputstvima organizatora volontiranja;

. pruza usluge li¢no i neposredno u skladu sa pravilima
struke i profesionalne etike, kada pruzanje usluge zah-
teva strucna znanja;

. pruza usluge nepristrasno, bez obzira na li¢na svojstva
korisnika;

. obavesti organizatora volontiranja o bitnim okolnosti-
ma koje utic¢u ili bi mogle da utic¢u na obavljanje vo-
lonterskih usluga i aktivnosti ili koje ugrozavaju njegov
zivot ili zdravlje, odnosno zivot ili zdravlje lica s kojima
dolazi u kontakt za vreme volontiranja;

. Cuva sluzbenu tajnu i poverljive, li¢cne podatke o kori-
sniku volontiranja;

6. odbije volontiranje koje nije u skladu sa zakonom ili
ugovorom o volontiranju.

Clan 23.

Volonter nije duzan da volontira u skladu sa uputstvom
organizatora volontiranja:

1. ako izvr$avanje uputstva moze da ugrozi zivot i zdrav-
lje volontera, korisnika volontiranja ili drugog lica;

2. koje je moralno neprihvatljivo za volontera, korisnika
volontiranja ili drugo lice;

3. koje je u suprotnosti sa zakonom ili ugovorom o vo-
lontiranju.

Ako izvrsavanje uputstva moze da prouzrokuje $tetu
volonteru, korisniku volontiranja ili tre¢em licu volonter
je duzan da na to upozori organizatora volontiranja pi-
smenim putem.

Volonter ne odgovara za prouzrokovanu $tetu ako je

prethodno pismenim putem upozorio organizatora vo-
lontiranja na takvu moguénost.
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Clan 24.

Organizator volontiranja je odgovoran za $tetu koju
volonter prouzrokuje korisniku ili tre¢em licu u vezi sa
vrenjem volonterske usluge ili aktivnosti.

Organizator volontiranja koji je nadoknadio $tetu koju
je prouzrokovao volonter namerno ili krajnjom nepa-
Znjom, ima pravo da od tog volontera zahteva naknadu
placenog iznosa.

Volonter je odgovoran za $tetu koju vréenjem volonter-
ske usluge ili aktivnosti prouzrokuje organizatoru volon-
tiranja namerno ili krajnjom nepaznjom.

Na utvrdivanje postojanja $tete, njenu visinu, okolno-
sti pod kojima je nastala, odgovornost i nacin naknade,
shodno se primenjuju propisi o radu.

Organizator volontiranja je u obavezi da volonteru na-
knadi $tetu koju pretrpi u vezi sa volontiranjem, osim ako
je Steta nastala krajnjom nepaznjom volontera.

3. Obaveze organizatora volontiranja

Clan 25.
Organizator volontiranja duzan je da:

1. obezbedi volonteru bezbednost i zdravlje tokom obav-
ljanja volonterskih usluga i aktivnosti, u skladu sa za-
konom;

2. izda volonteru potvrdu o obavljenom volontiranju, na
njegov zahtev;

3. obezbedi sredstva za obavljanje volonterskih usluga i
aktivnosti;

4. obezbedi tajnost licnih podataka volontera i zastitu
privatnosti;

5. obezbedi druge uslove za volontiranje i prava volontera
propisana ovim zakonom i ugovorom o volontiranju.
Potvrda o kratkoro¢nom volontiranju izdaje se na zah-

tev volontera danom prestanka volontiranja.

Potvrda o volontiranju iz stava 1. tacka 2) i stava 2.

ovog c¢lana, narodito, sadrzi: licne podatke o volonteru,
korisniku i organizatoru volontiranja, kratak opis volon-

terskih usluga i aktivnosti, trajanje volontiranja i podatke
o osposobljavanju volontera tokom volontiranja.

Organizator volontiranja odgovara za tacnost podata-
ka upisanih u potvrdu o volontiranju.

Potvrda o volontiranju moze da se izda u obliku knjizi-
ce (volonterska knjizica).

Blizu sadrzinu i izgled potvrde o volontiranju propi-
suje ministar nadlezan za poslove rada (u daljem tekstu:
ministar).

Clan 26.

Organizator volontiranja duzan je da organizuje ospo-
sobljavanje volontera za rad sa decom, osobama sa inva-
liditetom, starim licima, osobama kojima je neophodna
pomoc¢ i nega drugog lica, bolesnim osobama ili osobama
koje su potpuno ili delimi¢no liSene poslovne sposobno-
sti, kada je takvo osposobljavanje potrebno za obavljanje
volonterskih usluga i aktivnosti.

Clan 27.

Organizator volontiranja duzan je da volontera osigura
za slucaj povrede i profesionalnog oboljenja tokom volon-
tiranja:

1. ako je tako ugovoreno;

2. kada se radi o dugoro¢nom volontiranju.
VIL
EVIDENCIJA O VOLONTIRANjU
Clan 28.

Organizator volontiranja duzan je da vodi evidenciju o
volontiranju.

Evidencija o dugoro¢nom volontiranju sadrzi: opis pro-
grama volontiranja, odnosno volonterskih usluga i aktiv-
nosti, trajanje volontiranja, odnosno trajanje programa
volontiranja, broj volontera angazovanih na programu
volontiranja, podatke o korisniku volontiranja, li¢ne po-
datke o volonteru, podatke o osposobljavanju volontera i
druge podatke od znacaja za volontiranje.
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Evidencija o kratkoro¢nom volontiranju sadrzi: opis
programa volontiranja, odnosno volonterskih usluga i
aktivnosti, podatke o trajanju programa volontiranja i
broju angazovanih volontera.

Evidencija o volontiranju pocinje da se vodi danom po-
Cetka obavljanja volontiranja, a prestaje danom prestan-
ka volontiranja.

Sadrzinu i na¢in vodenja evidencije propisuje ministar.
VIIIL.

EVIDENCIJA O ORGANIZATORIMA
VOLONTIRANjA

Clan 29.
Ministarstvo vodi evidenciju o organizatorima volon-
tiranja.
Organizator volontiranja duzan je da ministarstvu

podnese prijavu o organizovanju volontiranja koje se
obavlja u skladu sa odredbama ovog zakona.

Prijava se podnosi prilikom prvog organizovanja vo-
lontiranja.

Sadrzinu prijave i nacin upisa i brisanja organizatora
volontiranja iz evidencije propisuje ministar.

IX.

IZVESTAJ O VOLONTIRANjU
Clan 30.

Organizator volontiranja duzan je da ministarstvu do-
stavi izvestaj o volontiranju najkasnije do 31. marta teku-
¢e godine za prethodnu godinu.

Izvestaj o volontiranju sadrzi podatke o: organizatoru
volontiranja, programu volontiranja, odnosno volonter-
skim uslugama i aktivnostima, korisniku volontiranja,
volonterima i ugovorima o volontiranju.

Blizu sadrzinu i na¢in podnosenja izvestaja propisuje
ministar.

X.
NADZOR
Clan 31.

Nadzor nad primenom ovog zakona, drugih propisa o
volontiranju i ugovora o volontiranju vrsi inspekcija rada,
odnosno upravna inspekcija.

U vrsenju inspekcijskog nadzora, inspektor je ovlagéen
da resenjem nalozi organizatoru volontiranja da u odre-
denom roku otkloni utvrdene povrede zakona, drugih
propisa o volontiranju i ugovora o volontiranju.

Organizator volontiranja duzan je da, najkasnije u roku
od 15 dana od dana isteka roka za otklanjanje utvrdene
povrede, obavesti inspekciju o izvr$enju reSenja.

Inspektor rada, odnosno upravni inspektor podnece
zahtev za pokretanje prekr$ajnog postupka ako nade da
je organizator volontiranja, povredom zakona ili drugih
propisa kojima se ureduje volontiranje izvrsio prekrsaj.

XL
KAZNENE ODREDBE

Clan 32.

Nov¢anom kaznom od 100.000,00 do 500.000,00 di-
nara kaznice se za prekr$aj organizator volontiranja sa
svojstvom pravnog lica:

1. ako prekrsi nacelo zabrane diskriminacije (¢lan 6);

2. ako organizuje volontiranje u cilju sticanja dobiti ili vo-
lontiranjem zamenjuje rad (¢lan 8);

3. ako zakljuci ugovor o volontiranju sa maloletnim licem
suprotno odredbama ovog zakona (¢lan 11);

4. ako zakljuci ugovor o volontiranju sa licem iz ¢lana 12.
stav 2. ovog zakona;

5. ako ne pribavi saglasnost ministarstva za organizova-
nje volontiranja u skladu sa odredbama ovog zakona
(¢lan 14);

6. ako ne zakljuci ugovor o volontiranju sa volonterom u
skladu sa odredbama ovog zakona (¢lan 15. stav 3);
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7. ako ne pribavi potvrdu od volontera pre zakljucenja
ugovora o volontiranju u skladu sa odredbama ovog
zakona (¢lan 18. stav 2);

8. ako volonteru ne izda potvrdu o volontiranju ili u po-
tvrdu upi$e netacne podatke (¢lan 25);

9. ako ne vodi evidenciju o volontiranju u skladu sa
ovim zakonom (¢lan 28);

10. ako ne prijavi organizovanje volontiranja u skladu
sa ovim zakonom (Clan 29);

11. ako ne dostavi izve$taj ministarstvu u skladu sa
ovim zakonom (¢lan 30);

12. ako ne postupi po resenju inspektora rada, odnosno
upravnog inspektora u skladu sa ovim zakonom (¢lan
31).

Ako je prekr$ajem iz stava 1. tacka 2) ovog ¢lana pri-
bavljena imovinska korist, korist ¢e se oduzeti.

Nov¢anom kaznom od 10.000,00 do 100.000,00 di-
nara kaznice se za prekr$aj iz stava 1. ovog ¢lana od-
govorno lice u pravnom licu i odgovorno lice u drzav-
nom organu, organu teritorijalne autonomije i jedinice
lokalne samouprave.

XII.
PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clan 33.

Propisi za izvr$enje ovog zakona donece se u roku od
$est meseci od stupanja na snagu ovog zakona.

Clan 34.

Ovaj zakon stupa na snagu osmog dana od dana
objavljivanja u ,Sluzbenom glasniku Republike Srbije”,
a primenjuje se po isteku roka od $est meseci od dana
njegovog stupanja na snagu.
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