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. UVOD

U Crnoj Gori se, kao i u vecini zemalja koje su u procesu pristupanja EU, usvojena regulativa o rodnoj
ravnopravnosti i politicki okvir neadekvatno primjenjuju. Slaba primjena je odraz nedostatka svijesti o
zakonima i o tome kako ih primijeniti, bilo da se radi o nosiocima duZnosti ili imaocima prava. Slaba
primjena je takode i karakteristika duboko ukorijenjenih negativnih stavova i stereotipa, koji se ne
mogu jedino regulativom iskorijeniti. Stoga je nuzno da se poradi na jaCanju prava Zena, prvenstveno
kroz promociju i podizanje svijesti o Zenskim pravima.

Uvidajudi trenutnu situaciju na polju postizanja ravnopravosti i jednakosti polova u Crnoj Gori, Centar
za preduzetnistvo i ekonomski razvoj (CEED) iz Podgorice je, za potrebe Americke Ambasade u Crnoj
Gori, u intervalu septembar-decembar 2012. godine realizuje projekat pod nazivom ,/zazovi s kojim
se suocavaju Zene preduzetnice u Crnoj Gori“. Projekat ima za cilj da promovise i jaca svijest o
pravima Zena u Crnoj Gori. Kako je prvi korak ka putu osnaZivanja prava Zena dosezanje njihove
ekonomske nezavisnosti, namjera je da se projektom promoviSu uspjesne preduzetnice i predstave
njihove price o poslovnom usponu.

S druge strane, u fokusu interesovanja su i zene koje posluju u sivoj ekonomiji. Zeli se ¢uti i njihova
strana price i identifikovati koje su to poteskoce sa kojima se one suocavaju kako bi se na osnovu
nalaza istraZivanja pripremile preporuke usmjerene na pruzanje podrske crnogorskim
preduzetnicama.

Kako bi se dostignuéa projekta uobli¢ila u javnosti dostupnu formu, kreirana je publikacija koja je
pred Vama. U njoj su predstavljeni intervjui sa 11 uspjeSnih crnogorskih preduzetnica u kojima su
opisani njihovi motivi za ulazak u biznis, iskustva o zapocinjanju i vodenju biznisa, komunikacija s
klijentima, zaposlenima i institucijama podrske, njihov put ka uspjehu kao i problemi s kojima su se
na tom putu suocavale.

Publikacija je obuhvatila i rezultate kvantitativnog istrazivanja sprovedenog medu 100 Zena koje
posluju u sivoj ekonomiji s namjerom da se uvide motivi za poslovanje u sivoj zoni, kao i razlozi zasto
se ispitanice ne preorjentisu na legalno poslovanje.

Na kraju, publikacija sadrZi osnovne zakljucke i preporuke koje kreatorima ekonomskih politika mogu
posluziti prilikom usvajanja programa i strategija usmjerenih na podrsku Zenskom preduzetnistvu i
poboljsanje poslovnog ambijenta uopste.
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Il. O PROJEKTU

Projekat ,lzazovi s kojim se suocavaju Zene preduzetnice u Crnoj Gori“ pokrenut je s ciljem
promovisanja prava Zena jacanjem njihove ekonomske nezavisnosti kroz ohrabrivanje da se upuste u
preduzetnicke vode. Drugi cilj koji se projektom Zeli posti¢i jeste ukazivanje na pitanje Zena u sivoj
ekonomiji, kako bi se utvrdivanjem razloga zasto se biznisi ne legalizuju, pronasli nacini da se Zene
ohrabre da predu u regularne privredne tokove.

Projekat je obuhvatio sljedeé¢e komponente:
v sprovodenje kvantitativnog istraZivanja medu Zenama koje posluju u sivoj zoni,

(\

intervjuisanje uspjesnih poslovnih preduzetnica,

v' pripremu publikacije koja sadrZi nalaze istraZivanja i realizovanih intervjua

v organizovanje trodnevnih treninga bazi¢nih poslovnih vjestina za Zene iz sive ekonomije, i
v organizovanje okruglog stola na kojem su promovisana dostignuéa projekta.

Istrazivanje je realizovano na uzorku od ukupno 100 Zena koje posluju u sivoj ekonomiji, iz sva tri
regiona (ukupno devet gradova) Crne Gore. Cilj istraZivanja je sticanje uvida u razloge zasto se Zene
bave biznisom ,,na crno”, kao i ispitivanje njihovog raspoloZenje da svoj biznis registruju.

Intervjuisanje ukupno 11 uspjesnih poslovnih preduzetnica sprovedeno je s ciliem da se Siroj
crnogorskoj javnosti, a posebno radno aktivnoj Zenskoj populaciji, predstave uspjesne preduzetnicke
pri¢e njihovih sugradanki koje su se ostvarile u poslu kojim se bave. Na taj nacin se Zele motivisati i
ostale Zene da se aktivnije ukljuce u trzZiste rada, posebno u preduzetnicke vode.

Na bazi nalaza istraZzivanja i odrZanih intervjua pripremljena je ova publikacija, distribuirana svim
znacajnijim akterima koji se bave pitanjem Zenskog preduzetnistva u Crnoj Gori i osnaZivanjem Zena
uopste. Publikacija je dostupna na sajtu CEED-a.

Kako bi se Zenama koje posluju u sivoj zoni posvetila adekvatna paZnja i poradilo na ja¢anju njihovih
poslovnih vjestina, u sklopu projekta su organizovani treninzi poslovnih vjestina kojima su
obuhvacene sljedece teme:

v" Razvoj biznis plana (razrada biznis ideje i osnove pisanja biznis plana),

v’ Pristup izvorima finansiranja (informisanje o dostupnim programima finansijskih institucija

koje podrzavaju razvoj malih i srednjih preduzeda u Crnoj Gori),
v Registracija preduzeéa (procedure, forme isl.),
v Pravni okvir poslovanja preduzeéa (osnove ra¢unovodstva i sl).

Na ovaj nacin, jacajuci svoja znanja i sposobnosti, preduzetnice su u prilici da se uspjesnije izbore s
zahtjevima trzista i konkurencijom, ali i da se osnaZe i ohrabre za ukljucivanje u regularne privredne
tokove.

Na samom kraju projekta, organizovan je okrugli sto na kojem je prezentovana publikacija s nalazima
istraZivanja i javnost upoznata sa stanjem Zenskog preduzetnistva u Crnoj Gori. Tom prilikom su
iznesene preporuke za poboljSanje poloZaja i povecanje uces¢a Zena u biznisu. Okruglom stolu su
prisustvovali predstavnici institucija i nevladinih organizacija koje se bave pitanjima osnaZivanja Zena,
kao i same Zene preduzetnice.

Realizujué¢i sve navedene aktivnosti, projektom se izrazilo nastojanje da se promovise Zensko
preduzetnistvo i ekonomska nezavisnost Zena u Crnoj Gori.
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ZENSKO PREDUZETNISTVO U CRNOJ GORI*

Sve bivse socijalisticke zemlje, ukljuCujuéi Crnu Goru, karakterisale su visoke stope ekonomske
aktivnosti Zena. Ipak, sa tranzicijom i padom ekonomske aktivnosti, Zene su prije ostajale bez posla i
bivale manje plaéene, nerijetko prve zavrsavale u domenu sive ekonomije. Uglavhom su bile
angazovane u manje profitabilnim sektorima, u kojima su rukovodeée pozicije ipak pripale
muskarcima.

Nakon proglasenja nezavisnosti 2006. godine, Crna Gora se obavezala na postovanje ljudskih prava i
izrazila odlu€nost da usvoji set konvencija iz te oblasti, uklju¢ujuéi Konvenciju o eliminisanju svih
vidova diskriminacije Zena. Plan aktivnosti za dostizanje rodne ravnopravnosti za period 2008-2012.
godine, izmedu ostalog, kao jedan od ciljeva predvida jacanje Zenskog preduzetnistva.

Zene ¢ine 51%° populacije u Crnoj Gori. One se nalaze u nepovlai¢enom polozaju u odnosu na muski
dio populacije kada je u pitanju moguénost zaposljavanja, zauzimanje pozicije na poslu, kao i
napredovanje u karijeri. PoteSkocée sa kojima se Zene suocavaju su usko povezane s statusom Zena u
porodici. Tradicionalno shvatanje uloge Zene kao majke i domadice koci njeno znacajnije angazovanje
u poslovnom smislu. Indikativno je da znacajan dio (40%) nezaposlenih Zzena u Crnoj Gori izrazava
zabrinutost za mogucnost brige o domacinstvu ukoliko bi se zaposlile, o ¢emu svjedoce rezultati
UNDP studije Zene preduzetnice u Crnoj Gori iz 2011. godine.

O nepovoljniji poloZaja Zena u Crnoj Gori na tristu rada svjedote podaci prema kojima je 46,6°%
Zena (u odnosu na 57,6% muskaraca) ekonomski aktivno; 37,6% Zena (u odnosu na 47,1% muskaraca)
je zaposleno, dok je stopa nezaposlenosti Zena nesto veéa u odnosu na stopu nezaposlenosti kod
muskaraca. Ove razlike se dijelom mogu opravdati regulativom u oblasti radnog zakonodavstva
(porodiljsko odustvo u trajanju od godinu dana, izostanak prakse da se Zene zaposle sa skraé¢enim
radnim vremenom, kao i nedostatak adekvatnih kapaciteta za predskolsko obrazovanje djece sto
majke Cesto navodi da radije ostaju kod kuée sa djecom). | pored toga, trZiste rada nema posebnu
regulativu koja bi dala prednost rjeSavanju problema zaposljavanja Zena. Dodatno, prema podacima,
svega 1% Zena ima nekretninu na svoje ime, $to je dodatno ogranicenje ukoliko se prijavljuje za
bankarski zajam ili mikro-kredit, s obzirom da ne moze da ponudi adekvatnu garanciju.

Preduzetnistvo u Crnoj Gori se tradicionalno vezuje za muskarce, uprkos brzom rastu broja Zena koje
su vlasnice biznisa. Izvjetaj Globalnog monitoringa preduzetni$tva (GEM)* za 2010. godinu potvrduje
da je 104 miliona Zena u 59 ekonomija koje su obuhvadene istraZivanjem, koje ¢ine 52% ukupne
svjetske populacije i 84% svjetskog bruto domaceg proizvoda, zapocelo i vodi svoje biznise. U
zavisnosti od zemlje, ove Zene pokrecu 1,5% do Cak 45,4% (sluCaj Gane) novih biznisa koji se
registruju svake godine. Dodatnih 83 miliona Zena u ovim zemljama upravljaju biznisima koje su
osnovale prije tri godine i vise od dana kada je radeno istraZivanje. Zajedno, ovih 187 miliona Zena
najbolje oslikavaju doprinos Zena preduzetniStvu u svijetu. Ipak, u samo jednoj od analiziranih
zemalja, Zene su dale vedi doprinos preduzetniStvu nego muskarci. Druga razna istraZivanja i analize
pokazuju da, kada Zene nisu ravnopravno zastupljene u preduzetni¢kim vodama, ukupna privreda

! Osvrtna stanje Zenskog preduzetnistva dijelom je preuzet iz autorskog teksta Dragane Radevi¢, direktorice
Centra za preduzetnistvo i ekonomski razvoj, njene koleginice Vesne Bojanovi¢ i Marine Mili¢ iz Americke
ambasade u Podgorici

2 MONSTAT, Popis stanovnistva 2011

* MONSTAT Anketa o radnoj snazi, Q3 2012

* Global Entrepreneurship Monitor 2010 Women’s Report
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gubi ogromnu vrijednost koju bi mogla da kreira polovina njene populacije. Takode, istraZivanja
pokazuju da je aktivnost Zena veca u zemljama cija je konkurentnost zasnovana na raspoloZivosti
resursa (19,9%) u odnosu na 9,7% Zena u ekonomijama Cija se konkurentnost zasniva na efikasnosti, i
svega 3,9% Zena u ekonomijama cija je konkurentnost zasnovana na inovativnosti. NajniZi procenat
Zena u biznisu u zemljama koje se nalaze u kategoriji onih Cija se konkurentnost zasniva na efikasnosti
je upravo u Isto¢noj Evropi (kojoj pripada i Crna Gora). Zvanic¢na statistika pokazuje da je tek svaki
deseti biznis u vlasnistvu Zene.

IstraZivanje® sprovedeno 2002. godine upravo na temu izazova sa kojima se suolavaju crnogorske
preduzetnice, pokazalo je da je vedina Zena orijentisano su na tipi¢no Zenske djelatnosti, kao Sto su
maloprodaja i usluzne djelatnosti, Sto se moZe objasniti niZim troskovima zapocinjanja biznisa, kao i
time Sto Zene teZe poslovima koje karakteriSe bliskost u poslovnim odnosima. Takode, ispostavilo se
da se vecina Zena upusta u vode preduzetniStva iz nuzde, prije nego iz Zelje za nezavisnosdu, i
nerijetko zavr$e u domenu sive ekonomije. Zene se suocavaju sa bezbroj problema koji su neutralni u
odnosu na pol. Ipak, postoje i problemi koji su iskljucivo karakteristika polne osobenosti, prije svega
se odnose na pristup kapitalu i nerijetko, nedostatak samopouzdanja.

Stoga je neophodno promovisati iskustava ,,0bi¢nih“ Zena koje su se dokazale u biznisu i na taj nacin
sebe izgradile kao pozitivnhe modele. One mogu posluziti kao referentni primjeri u programima i
projektima osnaZivanja i promocije Zenskog preduzetnistva.

Posljednjih godina se sprovodi niz takvih projekata. Pored lzazova s kojim se suocavaju Zene
preduzetnice u Crnoj Gori, izmedu ostalih, realizovani su sljedeéi projekti i programi usmjereni na
osnaZivanje Zena u biznisu i na mjestima odlucivanja:

v' IPA projekt Gender programme u saradnji sa UNDP Crna Gora je u toku i ukljuéuje
ekonomsko osnaZivanje Zena,

v" Otpoceli su pregovori sa Investiciono razvojnim fondom Crne Gore oko uspostavljanja
Obrtnog fonda za Zene,

v’ Zensko preduzetnistvo u Crnoj Gori, istrazivanje Ipsos Strategic Marketing-a Zensko
preduzetnistvo u Crnoj Gori,

v" Nacionalna mreZa mentora za Zene preduzetnice u Crnoj Gori, petnaestomjeseéni projekat
finansiran od strane Evropske komisije, realizovan u periodu 2011-2012. godine od strane
CEED-a i Privredne komore Crne Gore, kojim je uspostavljena prva mreza od ukupno 11
mentora iz sva tri regiona Crne Gore, koje prate rad crnogorskih preduzetnica,

v' OsnaZivanje uéeséa Zena u procesu donosenja odluka na lokalnom nivou, projekat finansiran
od strane Delegacije EU, 2011-2012, realizovan za potrebe Ministarstva ljudskih i manjinskih
prava, od strane CEED-a i SOS telefona za Zene i djecu Zrtve nasilja,

v' Organizovanje dvije regionalne Konferencije na temu politi¢kog ja¢anja Zena, kao i stvaranja
mreZze politicarki, akademske zajednice i civilnog sektora.

Na polju osnazivanja Zena aktivne su nevladine i ostale organizacije i organi javne uprave, medu
kojima se posebno isticu:
v' Kancelarija za rodnu ravnopravnost,
Odbor za Zensko preduzetnistvo (Privredna komora),
Asocijacija poslovnih Zena , Poslovna Zena*,
Organizacije Zena na nacionalnom i lokalnom nivou,
Centar za preduzetnistvo i ekonomski razvoj (CEED).

ANRNENRN

> Challenges Facing Women Entrepreneurs in Montenegro, CEED, Montenegro, 2002
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Il. REZULTATI ISTRAZIVANJA O POSLOVANJU ZENA U SIVOJ EKONOMUI

U ovom poglavlju su predstavljeni rezultati istraZivanja sprovedenog medu Zenama koje posluju u
sivoj zoni. Uvidom u osnovne karakteristike njihovog biznisa, razloge poslovanja u sivoj zoni,
poteskocée i budi¢e planove po pitanju njihovog poslovanja, Zeljele su se ispitati mogucnosti i
raspoloZenja ispitanica za ukljuivanje u regularne privredne tokove i sagledati njihove potrebe za
poboljsanje biznis ambijenta.

3.1. Osnovne informacije o biznisu ispitanica

IstraZivanje je realizovano na uzorku od ukupno 100 Zena koje posluju u sivoj ekonomiji iz ukupno
devet opstina Crne Gore (po tri iz svakog od regiona). Obzirom na ogranicenu veli¢inu uzorka, ankete
su ravnomjerno rasporedene na opstine kao $to je to prikazano na tabeli u nastavku.

Tabela 1: Pregled uzorka po opstinama

Opstina Broj anketa
Podgorica 11
Niksi¢ 11
Cetinje 11
Bijelo Polje 12
Pljevlja 11
Rozaje 11
Bar 11
Ulcinj 11
Kotor 11
Ukupno 100

Tri od pet ispitanica (56%) su u biznisu veé 3-7 godina, a ima i onih koje se poslovanjem u sivoj zoni
bave i preko 20 godina. Tek 7% ispitanica su na samom pocetku biznis karijere, sto ¢e reéi da su u
poslu tek godinu-dvije.

Grafik 1: Godina kada je biznis osnovan

‘ b B 1990-1995
‘ i 1996-2000
42001-2005
) 19% §2006-2010
v 2011-2012
S J
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Djelatnost kojom se anketirane Zene bave uglavhom se svodi na trgovinu i usluge. NajéeSée su u
pitanju kozmeticke i frizerske, ali i Snajderske usluge. Kada je trgovina u pitanju, ispitanice se bave
prodajom Siroke palete proizvoda, pocev od garderobe, preko nakita, do kozmetike i tome sli¢no.
Proizvodnja i prodaja poljoprivrednih proizvoda je takode zastupljena u uzorku ispitanica.

Grafik 2: Djelatnost ispitanica

Frizersko/kozmeticke usluge

Trgovina raznim proizvodima
(tekstil, cigarete, nakit, kozmetika i sl.)

Proizvodnja i prodaja poljoprivrednih proizvoda
(mlije¢ni/ vina i rakije/gljive/pilic¢i/biljni proizvodi)

Snajderske usluge
Pravljenje torti, kolaca i/ili peciva

Ugostiteljstvo

Pomo¢ u kuéi (odrzavanje higijene/tepih
servis/presvlaéenje namjestaja)

Fizioterapeutske/ fitnes usluge

Usluge izdavanja (vjencanice/bicikla)

Intelektualne usluge (obuka udenika) 1

0 10 20 30 40
- v

U pitanju su maniji biznisi, oni sa skromnim obimom poslovanja, sude¢i po mjesecnim prihodima, koji
u vecini slucajeva jedva da premasuju prosjecnu mjesecnu zaradu. Ova konstatacija je iznesena na
bazi podataka dobijenih od Cetiri petine ispitanica. Ostatak njih, odbilo je da da informaciju o visini
ostvarenih prihoda.

IstraZivanje je samo potvrdilo da medu Zenama koje ulaze u biznis preovladavaju takozvani “push”
faktori, Sto ce reci da Zene pokreéu sopstveni biznis bez veéih ambicija, uglavhom da bi doprinijele
porodicnom budzetu.

Grafik 3:Prosjecan godisnji prihod ispitanica

4 N
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Anketirane Zene su uglavnom, u tri Cetvrtine slucajeva, samostalne i jedine uklju¢ene u obavljanju
posla, a u najboljem slucaju angazuju jos cetvoro ljudi, koji su ujedno clanovi njihove porodice ili
prijatelji. U pitanju su cjelogodiSnji angazmani, a samo 5% Zena sezonski unajmljuje dodatnu radnu
snagu, dvoje do troje njih.

3.2. Razlozi poslovanja u sivoj zoni

Rezultati istraZivanja koji govore o postojanju dileme: poslovati u regularnoj ili sivoj zoni nijesu
previse ohrabrujudi. Naime, svega tri od deset ispitanica navelo je da je prilikom zapocinjanja biznisa
imalo ovu dilemu, ali su na kraju prevagnule u korist poslovanaja u sivoj zoni. Ostale su bile sigurne u
svoj izbor i od samog starta uvjerene da im je ovaj vid poslovanja u potpunosti odgovarajudi.

Grafik 4:Postojanje dileme o nacinu poslovanja: regularno ili ,na crno”
e

. %

Detaljnija analiza je pokazala da one Zene koje ostvaruju vece prihode obi¢no nijesu imale dilemu ve¢
su bile sigurne da je, u datim okolnostima, poslovanje u sivoj zoni za njih pravi izbor. Medutim, na
nivou regiona nijesu zabiljeZene neke znacajnije razlike, Sto se moze vidjeti sa grafika koji slijedi.

Grafik 5: Pregled preduzeca koja su imala dilemu o Grafik 6: Pregled preduzeca koja su imala dilemu o
obliku biznisa, prema visini godisnjeg prihoda obliku biznisa, prema regionu
(35,0 32,3 h /36,0 35,5 )
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Bavedi se razlozima koji su ih naveli na poslovanje u ,sivoj zoni“ doslo se do saznanja da su visoki
porezi i dazbine, kao i izdaci za registrovanje i redovno poslovanje preduzeca glavni Cinioci zasto Zene
zaobilaze regularne tokove i svoj biznis obavljaju na sivom trzistu.
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Nije zanemarljiv ni procenat onih Zena koje navode da im poslovanje u sivoj zoni pruZa izvjesne
povoljnosti (rade kad hode, koliko hoce i sl.), te da predstavlja dobar izvor dodatne zarade.

Grafik 7: Razlozi za zapocinjanje biznisa u sivoj zoni

N

Visoki porezi i dazbine

Eskiviranje troskova registracije i
poslovanja/dozvola
Rasterec¢enostod obaveza placanja porezai
doprinosa

Dobar izvor dodatne zarade

Povoljniji uslovi za rad (radi kad ho¢e/koliko
hoée/od kuée)

Nedostatak finansija za regularno poslovanje
Porodi¢ne obaveze 51

Vecazarada 51

Ostalo B 35,7

/

Imajuéi mogucnost da navedu najviSe tri razloga, ispitanice su, pored onih naznacenih na grafiku,
navele i neki od sljededih razloga za poslovanje u sivoj ekonomiji (stavka ostalo):

komplikovane procedure i papirologija,

nedovoljan obim posla da bi se ispratile obaveze registracije,
nemogucnost zaposlenja,

nezadoviljstvo postoje¢im primanjima,

strah od neuspjehaisl.

Upitane da navedu da li su zadovoljne dosadasnjim poslovanjem u sivoj zoni, svaka peta je navela da
u potpunosti jeste, a svaka druga da je tek donekle zadovoljna.

Grafik 8: Zadovoljstvo poslovanjem u sivoj zoni
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Kao $to se na graficima koji slijede moZe vidjeti, najvece zadovoljstvo vlada medu ispitanicima koje su
ve¢ duzi niz godina u poslu, najées¢e medu onima koje su svoj biznis osnovale u drugoj polovini
devedesetih, kao i medu onima koje posluju u juznoj regiji.

Grafik 9: Zadovoljstvo poslovanjem u sivoj zoni prema Grafik 10: Zadovoljstvo poslovanjem u sivoj zoni prema

duZini poslovanja regionu u kojem posluju
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Ono Sto ispitanicama trenutno predstavlja najve¢u poteskocu u poslovanju prvenstveno se odnosi na
finansije, na Cinjenicu da obrtna sredstva poskupljuju, na loSe uslove rada, smanjen broj musterija,
malu prodaju, tesku naplatu, opste uslove rada, i generalno sve ono Sto posledice ekonomske krize
povlace za sobom.

Tri Cetvrtine ispitanica zastupa stav da poslovanja u sivoj ekonomiji pruza odredene pogodnosti. One
se prvenstveno manifestvuju kroz veéu zaradu koja se ostvaruje usled Cinjenice da se ne podmiruju
obaveze prema drzavi i time troSkovi bivaju znacajnije umanjeni.

Grafik 11: Postojanje pogodnosti od poslovanja u sivoj Grafik 12: Navedene pogodnosti od poslovanja u sivoj

zoni zoni
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Detaljnija analiza po regionima je pokazala da ispitanice iz juga smatraju da od poslovanja u sivoj zoni
postoje znacajne pogodnosti, te da je takav nacin poslovanja za njih isplativiji.
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Grafik 13: Pogodnosti poslovanja u sivoj zoni prema regionu

/

70,0 62,1

60,0

50,0

40,0

30,0
20,0

10,0
0,0

M Centar

M Jug

Da, veoma znacajne Da, ali tek neznatne Ne

M Sjever

J

One ispitanice koje zastupaju suprotan stav, smatraju da poslovanje u sivoj zoni ne pruza moguénosti
znacajnijeg Sirenja biznisa, te je usled toga zarada ograni¢ena. One su misljenja da bi se u slucaju
registracije biznisa ,na crno” stekli uslovi za veci obim posla, jer bi se na taj nacin steklo vise
musterija, a sam biznis bi bio dostupan i poznat Siroj populaciji jer je redovan marketing dostupan

samo registrovanim biznisima. Kao nedostatak poslovanja u sivoj zoni, neizostavno se navodi
Cinjenica da osobe koje se njime bave ne sti¢u osiguranje i ne ide im radni staz.

3.3. Planovi za ukljucivanje u regularne privredne tokove

Podaci dobijeni istrazivanjem pokazuju da medu Zenama koje posluju u sivoj zoni, generalno uzevsi,

ne vlada raspoloZenje da se ukljuée u redovne privredne tokove. Svega dvije ispitanice su precizirale
da u naredne dvije godine planiraju registrovati svoj biznis.

Regionalne razlike u neraspoloZenju za registraciju biznisa nijesu znacajnije. Sjever tek blago
prednjaci u odnosu na centar i jug.

Grafik 14: Planovi za uklju¢ivanje u regularne privredne

Grafik 15: Pregled po regionima
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One ispitanice koje su izrazile spremnost za poslovanje u regularnim okvirima, navele su da im na
tom putu, kao najveca poteskoca prvenstveno stoji finansijski momenat, ali i sljedeci faktori:

- jo$ nedovoljno razraden posao,

- nedostatak vremena i porodi¢ne obaveze,

- plan da se nade regularan posao,

- potrebna papirologija,

- lijenost da to ucine, i sl.

Ispitanice koje nemaju u planu ukljucivanje u regularne poslovne tokove, obi¢no su navodile sljedece
razloge:

- zarada bi na taj nacin bila umanjena,

- ostvarivali bi se vedi izdaci,

- nedostatak novca ili nedovoljan obim posla za potrebe registracije,

- posao je priviemenog karaktera,

- poslovanje u sivoj zoni sasvim odgovara,

- nemogucnost fleksibilnog radnog vremena,

- komplikovane procedure, i sl.

3.4. Poteskoce i preporuke za bavljenje biznisom

Upitane da navedu Sta bi trebalo preduzeti kako bi se Sto viSe Zena iz sive ekonomije ukljucilo u
regularne privredne tokove, svaka druga Zena je navela jedan od sljedece dvije mjere: smanjenje
izdataka prema drzavi i stvaranje uslova za povoljnije kreditiranje preduzetnica.

Grafik 16: Mjere koje je potrebno preduzeti kako bi Zene iz sive zone registrovale svoj biznis
4 N

Smanjenje izdataka prema drzavi

Povoljni krediti

Pomoc¢ drzave
Edukacija/podrika zenama
Povecanje drustvenog standarda
Ne zna
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-

Ispitanice prepoznaju drZzavu kao znacajnog faktora stimulisanja Zenskog preduzetnistva. Odreden
broj njih je svjesno i Cinjenice da se edukacijom Zena mozZe uticati na podizanje svijesti o potrebi
bavljenja biznisom u regularnim okvirima.

Da pogodnosti od poslovanja u regularnoj ekonomiji postoje, bile one znacajne ili neznatne, stav je
skoro dvije trecine ispitanica, posebno onih iz juzne regije.
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Grafik 17: Postojanje pogodnosti od regularnog Grafik 18: Pregled po regionima
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Pogodnosti bavljenja regularnim biznisom prvenstveno se ogledaju kroz sigurnost koju pruza radni

staZ i osiguaranje, kao i kroz ekonomske efekte koji posao veceg obima nosi za sobom (veca prodaja i
velik broj klijenata koji donose vecéu zaradu).

Grafik 19: Pogodnosti od regularnog poslovnja
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One ispitanice koje su misljenja da regularan biznis ne pruza povoljnosti, svoj stav obrazlazu velikim

izdacima prema drzavi, niZim marzama, nepovoljnijim poloZajem u kriznim uslovima u odnosu na
biznis iz sive zone i sl.

Evidentno je da znacajan broj ispitanica nema izgradenu svijest o biznisu koji ispunjava osnovne
zahtjeve kao Sto je registracija, pa otuda i ne Cudi podatak da veéina Zena iz sive zone nema

informaciju da postoje asocijacije, odbori i ostale forme udruZivanja koje pruzaju podrsku
preduzetnica.
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Grafik 20: Upoznatost s raznim oblicima udruZivanja
preduzetnica
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One rijetke, koje su cule za neki vid udruzZivanja Zena, navele su sindikalne organizacije, Privrednu
komoru, Uniju poslodavaca, udruZzenja poljoprivrednika i turisticka udruzenja i CEED. Medutim,
vecina njih smatra da same preduzetnice nemaju konkretnijih koristi od udruzivanja.
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IV. INTERVJUI SA USPJESNIM PREDUZETNICAMA

Kako je namjera projekta, u sklopu kojeg je ova publikacija nastala, promovisanje Zenskog
preduzetniStva, u ovom poglavlju su predstavljeni uspjesni primjeri preduzetnica koje mogu sluZiti
kao uzori ostalim Zenama.

Svaka od predstavljenih preduzetnica je dala svoj doprinos jacanju Zenskog preduzetnistva u Crnoj
Gori. lzrazavajuci spremnost da svoje znanje i iskustvo podijele s preduzetnicama koje tek trebaju da
zasnuju svoj biznis kao i sa onima koje su na pocetku svoje biznis karijere, uklju¢ene su u Nacionalnu
mreZu mentora za preduzetnice, prvu mrezu ove vrste u Crnoj Gori. One su tokom 2012. godine ulogu
mentora vrsile u desetomjese¢nom periodu u kojem su pratile rad i pruzale moralnu i strué¢nu
podrsku preduzetnicama s kojima su saradivale.

BRANKA VUKSANOVIC, SPIN, PODGORICA

Branka Vuksanovi¢, osnovala je u januaru 1993. godine
porodi¢nu firmu Spin. Gledajuéi sa danasnje distance, bila je
to, kako Branka navodi, teska, ali razumna i odvazna odluka,
odgovor na sloZzeno ekonomsko okruZenje, visoku inflaciju,
privatizaciju, politi¢ko i ratno okruZenje, na koje se kao i mnogi,
tesko i dugo prilagodavala. Dotadasnje stru¢no iskustvo, licni
potencijali i uklju¢enost ¢lanova porodice bili su oslonac za
razvoj skoro dvadeset godina postojanja firme. Kada je firma
osnovana, djelatnost kojom se bavila bila je trgovina elektro-
tehnickom robom, a posljednjih petnaest godina fokus je
stavljen na pruZanje usluga racunovodstva i revizije.

Ideja za posao je, proizasla iz Brankinog dugogodisnjeg iskustva. Stvaranje i jaanje trzisnih uslova,
primjena medunarodnih standarda u Crnoj Gori, a narocito dolazak stranih investitora, doprineo je
tome da ove usluge dobiju na cijeni. Ipak, napominje Branka, profesionalni uslov kompetentnosti
zahtijeva velike napore i materijalna ulaganja u stalnu edukaciju o primjeni novih poslovnih iskustava
koja su primjerena razvijenim ekonomijama. Stoga, osim uklju¢enih ¢lanova porodice, mnogi
zaposleni i saradnici nalaze u njenoj firmi motivaciju za rad, sti¢u vjestine i akumuliraju znanje, ¢ime
se Branka posebno ponosi. SadasSnja organizaciona struktura i pravila ponasanja unutar firme su
takvi da su nalik onima iz kompanija veéih razmera, a ne preduzetnickih porodi¢nih firmi.

Svoj licni poslovni put Branka opisuje kao dug, neizvjestan i naporan. Poslovi racunovodstva, kontrole
finansijskih izvjesStaja, pradenje poreskih i drugih propisa su priliéno odgovorni, veoma sloZeni i rizi¢ni
u nasim uslovima, pogotovo kada nijeste pod okriliem neke velike kompanije koja ima sve resurse za
razvoj struke, ve¢ ste neposredno izloZeni trZistu i prodajete znanje, savjetujete poslovne ljude i
vodite veoma znacajan segment njihovog biznisa. Medutim, kad ispunite strateski cilj da prenesete
model upravljanja biznisom na slede¢u generaciju, koja je rasla zajedno sa razvojem firme, kao i kad
nadete zaposlene kojima prenosite vjestine, znanje i iskustvo i tako ostvarite kontinuitet i dalji razvoj
firme, onda imate divan osjeéaj zadovoljstva, objasSnjava Branka.

Sa druge strane, stanje u Crnoj Gori za kvalitetno i profesionalno bavljenje radunovodstvom i
revizijom jos uvijek se ne moze ocijeniti kao povoljno: ,Zakonski propisi koji reguliSu ovu oblast se
cesto i nedosljedno mijenjaju u poslednjih deset godina. Poreski propisi se ne mijenjaju tako ¢esto,
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ali se i poslije dugogodisnje primjene razli¢ito tumace od strane nadleZnih institucija, Sto je svojevrsna
biznis barijera. Edukacija racunovoda se obavlja kroz obrazovni sistem koji nije prilagoden potrebama
privrede. Osim toga, stru¢no usavrSavanje od strane strukovnog udruZenja je veoma skupo.
Organizovano je iz inostranstva, najéesé¢e na nacin i u vrijeme koje nije prilagodeno potrebama nasih
mladih kolega. S jedne strane, na listi licenciranih revizora imate znacajan broj stranih drzavljana, a
istovremeno veliki broj diplomiranih ekonomista kod nas od kojih ni jedan nije dobio licencu revizora
u poslednje Cetiri godine. Smatram da domacde ljudske resurse treba zastiti, naravno pri tome vodeci
racuna o kvalitetu, kojeg mi sami oCigledno nijesmo svjesni”.

Konacno, Branka vjeruje da je mogucée naci balans izmedu karijere i porodice, o ¢emu svedoci svojim
licnim primjerom. Kako istice, porodica joj je velika podrska, izvor ljubavi i snage. Ipak, ona razumije
zasto se u ovoj sredini mali broj Zena odlucuje na samostalni biznis. Pritisak tradicije i drustva je
osnovna barijera njihovom poslovhom razvoju, prisiljava ih na biranje izmedu posla i porodice,
ogranicavajuc¢i tako njihovo neprikosnoveno pravo na sopstvenu odluku. Drugaciji izbor od
tradicionalnog ne odobrava sama porodica, a ni druStvo im ne daje velike moguénosti da donesu
odluku "i porodica i biznis", Sto je ustvari sasvim moguce. Prema tome, ako prevazidu ovaj izazov i
budu odlu¢ne u namjeri da materijalno i u svakom pogledu budu nezavisne, rade posao po svom
izboru, a pri tome Zele da budu i lider grupe koja moZe u duZzem periodu da opstane na trzistu, onda
nastaju drustveno korisne, odgovorne i uspjesne preduzetnice, zakljuc¢uje Branka.

EDITA KLEIN, PINGVIN, PODGORICA

Diplomirani ekonomista Sveucilista u Zagrebu, uz odli¢no
poznavanje engleskog, njemackog i italijanskog jezika, 1981.
godine zaposlila se u preduzecu Radoje Daki¢ kao tehnicki
prevodilac. Obavljanje te funkcije omogucilo joj je da godinama
posjecuje mnoge hemijske Cistione po Evropi i uvidi sve dobre i
lose strane bavljenja tim poslom. Pratila je najnovije tehnike i
tehnologije, strucne Casopise, Sto je bez sumnje doprinijelo da
»Pingvin“ postane prepoznatljiv brend hemijskog ¢is¢enja.

Ipak, jedna od kljucnih stvari u odluci da pokrene sopstveni biznis, bila je Cinjenica da potice iz
porodice koja se generacijama bavila privatnim poslom. Proizvodili su filtere za masine za hemijsko
CiS¢enje i uspjesno ih plasirali na domace i inostrano trziste. Edita je porodic¢ni biznis prosirila
otvaranjem hemijske cistione ,,Pingvin“ u Podgorici 1986. godine. Nakon toga otvorila je i Cistionu u
Baru 2002. godine, odnosno u Budyvi 2005. godine.

Crnu Goru danas ocjenjuje kao povoljnu destinaciju za bavljenje biznisom, narocito ako se napravi
poredenje s periodom njenih pocetaka, prije 26 godina. Kao najvecu prepreku poslovanju u ovoj
djelatnosti vidi nedostatak stru¢ne radne snage. Prinudena je da sama pronalazi ljude koji su spremni
da uce i da se usavrsavaju. Ipak, vjeruje da je uspjesna jer klijenti prepoznaju ,,Pingvin“ kao brend
vrhunskog kvaliteta.

Dodaje i da Zena preduzetnica mora biti izuzetno odgovorna, mora posjedovati znanje, vjestine, i
imati jaku licnost da bi se uspjesno bavila privatnim poslom. U drustvu gdje dominiraju muskarci, kao
Sto je crnogorsko, Zena se prvo u okviru svoje porodice, a zatim i izvan nje, mora izboriti sa sujetom i
ljubomorom na poslovni uspjeh.
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NATASA PAVLICIC, PAMARK, PODGORICA

Natasa Pavli¢i¢, nalazi se na celu "PaMark"-a, osnovanog 1990.
godine. Prvobitno, preduzece se bavilo trgovinom na veliko i malo.
Zastupalo je renomirane proizvodne kuée konfekcije i metraze iz
bivSse Jugoslavije za Crnu Goru, kao i nekoliko renomiranih
inostranih firmi koje su se bavile proizvodnjom tehnicke robe.

Natasa svoj pocetak ocjenjuje kao prilicno tezak, jer kako kazZe, bez
obzira kojim poslom se bavite ne moZete preko noéi da steknete
povjerenje i da izgradite mrezu dobavljaca i kupaca. Ipak, kao
glavnu prednost navodi povoljne uslove poslovanja kada je
otpocinjala biznis.

Na osnovu pozitivnhog poslovanja i uz pomo¢ kredita 2002. godine uspjela je i da prosiri djelatnost
kao i postojeci poslovni prostor. Sa novim prostornim kapacitetom, prilagodenim prilazom za osobe
sa invaliditetom, te prepoznavsi poveéanu potrebu na trZistu za dodatnim obrazovanjem,
prekvalifikacijama i dokvalifikacijama, ,PaMark” DOO je osnovao Multidisciplinarni obrazovni centar
(MOC) ,,PaMark”, koji je poceo sa radom 2004. godine. Licencirali su obrazovne programe i ponudili
ih trzistu rada. Takode, sklopili su ugovore sa institucijama koje su ulagale u obrazovanje kadrova i
krenuli sa obukama. Prije svake obuke koja je namijenjena polaznicima, vrsen je odabir stru¢nog
kadra i zavisno od programa dodatno su usavrsavani profesori, mentori i strucni saradnici. Potom je
otvorena i privatna ustanova ,PaMark“, u okviru koje se realizuju motivacioni programi za teze
zaposljive osobe i Program profesionalne rehabilitacije i radne i socijalne integracije. U saradnji sa
Zavodom za zaposljavanje Crne Gore i Zavodom Papilot iz Slovenije obudili su stru¢an kadar za
izvodenje programa za teZe zaposljiv kadar na nivou Crne Gore i postigli veoma uspjesne rezultate u
smislu motivisanja polaznika za trazenje posla i zaposljavanju istih. S obzirom da su prvi pokrenuli
realizaciju motivacionih programa u Crnoj Gori, Natasa istice da nije bilo lako jer su morali da
dokazuju kvalitet programa i da sa postignutim rezultatima dokaZu odrZivost programa. Nacin
sprovodenja programa koji su zastupljeni u preduzeéu, podrazumijevao je kontinuiranu saradnju i sa
polaznicima i sa poslodavcima, te su pravili veliku bazu podataka i jednih i drugih.

Danas MOC ,,PaMark” realizuje sljedece programe i politike:

- Obrazovanje - programi stranih jezika, racunara i poslovnih administratora,
- Aktivne politike zaposljavanja, programi ,Uspjeé¢u”i ,Virtuelna preduzeca®“,
- Profesionalne rehabilitacije i radne i socijalne integracije, i

- Obuke za turisticka zanimanja.

Za sve programe koju se izvode posjeduju nacionalne licence i Standard ISO 9001-2008.

U pogledu svog liénog poslovnog puta, Natasa kaZze da namjerava da nastavi da se bavi poslom koji
sada radi. Rad sa ljudima vrlo Cesto iziskuje mnogo snage, energije, strpljenja, ali vr.emenom, poslije
uspjeSno zavrSenih obuka i naravno zaposljavanja polaznika, sa kojima uspostavlja i prijateljske
odnose, istice da se vrati sve uloZeno, sto je i dodatno motivise da nastavi dalje i da unese sebe jos
viSe. Namjerava da radi na razvijanju novih programa za koje smatra da mogu da pomognu
gradanima Crne Gore, posebno namijenjenih djeci i omladini.

Ocijenila je da se u zadnje vrijeme dosta polaze na poboljsanje kvaliteta stru¢nog kadra u Crnoj Gori,
Sto su prioriteti i na evropskom nivou, pa se i uslovi za obavljanje ove djelatnosti iz dana u dan
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poboljsavaju. Ona istice i da u danasnjim uslovima rada i usled krize koja se i kod nas osjeéa, nije lako
raditi bez obzira da li ste muskaracili Zena u biznisu.

Kao svoj najveci izazov u poslu kojim se bavi, vidi sprovodenje i realizaciju Programa profesionalne
rehabilitacije u Crnoj Gori. Taj proces, bio je novina kod nas i zahtijevao kontinuirani rad sa
institucijama, polaznicima i stru¢nim kadrom koji je ujedno trebalo i obuciti za njegovu realizaciju.
Medutim, uz pomo¢ struc¢nih osoba iz ove oblasti koji u Sloveniji sprovode ovaj program dugo
godina, uspjeli su da pokrenu i realizuju Program profesionalne rehabilitacije i kod nas.

Smatra da su Zene u biznisu joS uvijek dosta opterecene, pogotovo ako imaju i porodicu i posao.
Porodica je uvijek bila na prvom mijestu i zahtijeva veliku posvecenost, ali Natasa je svesna da i
pokretanje sopstvenog biznisa zahtijeva maksimalno angaZovanje. Ne moZe se oti¢i kuéi u neko
zadato vrijeme i zaboraviti na obaveze. To je stalna borba za opstanak ili napredak, sto zahtijeva
kompletno angaZovanje. Zbog toga misli da se Zene teZe opredjeljuju za privatan biznis. Medutim,
zna i dosta Zena koje su prave lavice u svom poslu i koje odraduju posao jako profesionalno. Privatan
biznis ima i mana i vrlina, kao i svaki drugi, ali podrzava Zene koje se odluce za pokretanje svog
biznisa i smatra da ako se drZe onoga Sto znaju, one mogu da prevazidu barijere i da pronadu svoje
mjesto na trzistu.

NEMSA NELKA OMERHODZIC, MERKATORINTERKONTINENTAL,
BIJELO POLIE

Firmu je osnovala 1991. godine zahvaljujuéi kako kaZe, svojoj i
odluénosti svojeg supruga da zapocnu privatni posao. Otvorili su
knjizaru sa jednim zaposlenim radnikom i, ispostavilo se da je taj
prvi uslov- rijeSenost (svakako uz predznanje i kasnije ucenje)

osnovna vodilja od te skromne knjizare u porodi¢noj kuéi, do
komforne, savremeno opremljene Stamparije sa 60 zaposlenih.

U pocetku nije bilo nimalo lako, kaze Nemsa. Uslovi su bili daleko sloZeniji od danasnjih, ozbiljno
naruseni posljedicama tranzicije, rata u okruZzenju i opStom nestabilnoséu. Upornoséu, strpljenjem,
su se odrzZavali na trZiSnoj utakmici, sticali povjerenje poslovnih partnera, osvajali trziste. U prvoj
godini bavili su se trgovinom knjiZzarske robe, ve¢ u drugoj nabavili prvu Stamparsku masinu i posao
je krenuo uzlaznom putanjom. Paralelno sa tim, u drzavi je izgradivan novi, povoljniji poslovni
ambijent koji sad ve¢ sadrZi i brojne stimulativne zakonske mjere, ocijenila je Nemsa.

Danas je ,Merkatorinternational” uspjeSna firma sa respektabilnim kadrovskim i logistickim
potencijalom. U ambijentu pune posvecenosti standardu ISO 9001/2008 ima mjesta za ideje ne samo
svih zaposlenih, vec i spoljnih saradnika kojima je ova oblast predmet interesovanja.

Sama ideja za bavljenje ovim poslom potekla je od prethodnog iskustva - Nemsa i suprug radili su u
Stamparsko-knjizarskoj firmi , Knjigopromet” i osjetili su da upravo to vrlo realno moZze, i treba da
bude opredjeljenje i izvor egzistencije njihove porodice.

Njen poslovni put bio je proZet brojnim izazovima, lijepim i teskim trenucima, sa sveukupnom
pozitivnom ocjenom i konac¢nim uspjehom. | tvrdi da u njemu nista ne bi mijenjala. Smatra i da je
drZzava stvorila dosta dobru infrastrukturu za bavljenje biznisom. Prostora za poboljSanje svakako
ima, na planu aZurnosti i efikasnosti kad je papirologija u pitanju, da se bolje prepoznaju i efikasnije
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podrze dobri projekti, da potraZzivanja dobiju izvjesniju formu naplate.

Ono $to smatra da Zenama u Crnoj Gori predstavlja glavnu barijeru za bavljenje biznisom jeste
Cinjenica da Zene vrlo ¢esto nemaju imovinu na svoje ime, pa bi takvim zainteresovanima za
pokretanje biznisa trebalo omoguditi i pojednostaviti pristup kreditima kroz osnaZivanje prava na
pola zajednicke imovine i kroz skracenje ukupne procedure u pokretanju privatnog preduzetnistva,
smatra Nemsa. Pored toga, sporo se mijenja tradicionalna vezanost Zena za kucu i porodicu zbog
¢ega nedostaje vremena, samopouzdanja, odlu¢nosti, samostalnosti, edukacije u smislu pokretanja
biznisa. Na srecu, svi ti parametri kreéu se u smjeru dalje emancipacije Zene, tvrdi Nemsa.

Nemsa se ponosi Sto je preduzetnica. Osjeca to kao teren na kojem se dokazala, gdje je znanjem i
radom i rezultatima ovjerila svoju ravnopravnost sa tzv. ja¢im polom.

»lzazovi zvani nedostatak veéih pocetnih sredstava, pocetna nevjerica i najblizih i okoline, pa
objektivne smetnje izazvane deSavanjima na podrucju Jugoslavije uzmicali su pred neugasivom
vjerom u sebe i jakom ambicijom da se to na djelu dokaze. Diplomirani sam ekonomista po struci, ali
preduzetnistvo tjera na stalno ucenje i spoznaju i brojne druge oblasti. Pa kad se taj sav trud vraca
kroz materijalnu dobit i te kako vaznu i za Citavu porodicu i za jos Sezdeset porodica, onda to svakako
raduje Covjeka i ispuni ga nekim posebnim zadovoljstvom. Naravno tu je i ona druga satisfakcija —
priznanje i uvazavanje od brojnih poslovnih prijatelja i sredine u kojoj Zivite”.

OLGICA NIKCEVIC, CHARME UNIKUM, PODGORICA

Olgica je osniva¢, vlasnica i izvréna direktorica firme Sarm®, prvog
centra za ljepotu u Crnoj Gori, osnovanog 1982. godine i Prvog
privatnog Instituta za estetiku i kozmetiku, osnovanog 2000. godine,
koji je licenciran od Ministarstva prosvjete i nauke Crne Gore. Clan je
Medunarodne konfederacije Skola za estetsko i kozmeticko
obrazovanje - C.I.LE.F.E.C. od 2001. godine. Eksluzivni je uvoznik i
distributer proizvoda vodecih svjetskih kompanija za teritoriju Crne
Gore i Balkana.

Idejni je tvorac i ¢lan komisije za izradu Standarda i Programa za zanimanje Kozmeticar za njegu lica i
tijela, clan komisije za izradu Standarda za zanimanje Medicinski kozmeticar za potrebe Medicinske
Skole, koji su odobreni od Ministarstva prosvjete.

Olgica je medunarodni ispitiva¢, a u Crnoj Gori je organizovala Cetiri Medunarodna ispita. Ucesnica je
strucnih kongresa kod nas i u inostranstvu, i dobitnica vise medunarodnih priznanja. Predsjednica je
UdruZenja esteticara Crne Gore, ¢lan Evropske mreze mentora za Zene u biznisu, ostvarila je saradnju
sa Zavodom za zaposljavanje Crne Gore prekvalifikujuéi nezaposlene polaznike za zanimanje
Kozmeticar.

Djelatnost kojom se bavi posebno je interesantna, a bila je relativho nova prije tri decenije kada je
otpocela biznis. Tvrdi da je najbitnija odluka u odabiru profesije. Potrebno je pronaéi sebe u poslu
kojim se bavite, da posao volite i spojite sa afinitetima koje posjedujete. Ako imate ideju i odreden
cilj, onda éete ga i realizovati. Upravo ljubav prema ovom poslu za nju je bila glavni motiv i pokretac
koji je svih ovih godina tjerao da, pored svih prepreka sa kojima se suocavala, istraje i ide dalje.

Trodecenijski rad kvalifikuje kao trnovit, ali ujedno i uspjeSan put. Trideset godina rada moze
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smjestiti u knjigu sa viSe tomova i svaki tom moZe predstavljati jedan dio poslovnog puta, pocev od
od trenutka kada je morala istovremeno da se reklamira, pribliZzi profesiju klijenteli i istakne njen
znacaj, bude spremna da permanentno udii ta znanja prenosi drugima.

Olgica isti¢e da je uvijek vjerovala u sebe, imala jasno definisan cilj kao i plan kako da ga ostvari.
Trudila se se da donosi dobra rjeSenja, bez obzira na okolnosti koje su je sputavale. Po prirodi kaze
da je veliki borac, ne podnosi nepravdu i poraze. Volju da istraje davala su joj mnoga stru¢na
priznanja, kao i porodica.

Kompanija SARM danas predstavlja vodeéu firmu u Crnoj Gori u oblasti Beauty, Spa & Wellness-a i
edukacije kadra u ovoj djelatnosti, a pored uspjesnih poslovnih rezultata Olgica je gradila i
partnerske odnose sa inostranim kompanijama. Njena vizija je da bude sinonim za kompaniju koja
stalno postavlja viSe standarde, nove navike i trendove, izdiZuéi ih na najvisi nivo.

U svom dugogodisnjem radu, Olgica se trudila se da bude u trendu, da prati sva deSavanja i novitete
u ovoj bransi i u to je investirala. Uvijek je na prvo mjesto stavljala doprinos na izgradnji kulta znanja i
kvaliteta. Njena poslovna ideologija je prepoznata od svjetskih firmi broj jedan, koje su joj ukazale
povjerenje i odabrali su je kao partnera u biznisu za region. Njena mala firma zadovoljila je svjetske
standarde poslovanja, od mogucnosti da pruZi uslugu, edukuje kadar, opremi poslovni prostor, stavi
u funkciju neophodnu opremu, obuci kadar u radu na istoj, obezbijedi neophodni repromaterial i
obuku za njegovu upotrebu, da u svakom trenutku nesebi¢no da savjet ili stru¢nu preporuku. Sre¢na
je Sto svjetske novitete u ovoj oblasti kontinuirano prati i moze da implementira u svojoj skoli, a
takode prenese i klijenteli.

Turizam kao strateSka grana privrede u Crnoj Gori, stvorio je potrebu za velikim brojem novih radnih
mjesta u oblasti Beauty, Spa & Wellness-a. Sve vise Zenske populacije Zeli da se bavi ovim poslom,
kako mladih tako i osoba srednjih godina. Prekvalifikujuéi se, one ostvaruju san koji nijesu mogle u
vrijeme kada su se skolovale, jer nije bilo skole kod nas, kako u formalnom tako ni u neformalnom
obrazovanju. Znajuci za ovaj problem, odlukom da otvori Skolu, doprinijela je prevazilazenju ove
praznine. Osvréuéi se na godine koje su prosle, sa zadovoljstvom konstatuje da je sve vece
intersovanje za ovom profesijom, a isto tako i klijenata koji Zele kvalitetnu profesionalnu uslugu.

Ipak, Olgica je svjesna izazova sa kojima se suocavaju mlade preduzetnice u Crnoj Gori. Smatra da su
neki od njih nemogucénost obezbjedivanja sredstava za samostalan biznis, to $to firme u osnivanju
slabo dobijaju kredite, pocetnice uglavnhom nemaju nekretnine na svoje ime, imaju slabu podrsku
porodice kao i uskladivanje porodicnih i profesionalnih obaveza.
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RADOJKA RAZNATOVIC, FRUTIERA, PODGORICA

Radojkino dugogodisnje iskustvo u agraru Crne Gore, upoznavanje
seoskih podru¢ja kao primarnih proizvodnih podrucja hrane,
mogucénosti i ideja, inspirisalo je na pokretanje proizvodnje
visokokvalitetnih zdravih proizvoda, spoja tradicije, kvaliteta i
sirovina domaceg porijekla, neCeg posebnog Sto nalazi svoje mjesto
na trzistu. Posmatrajuéi domadu radinost u EU, uocila je da od nasih,
domacih sirovina moZze stvoriti finalni proizvod koji se moze ponuditi
i najizbirljivijem potrosacu.

Ovakav projekat traZi inovativnost, pa i hrabrost za otpocinjanje proizvodnje novih proizvoda u
periodu opstih poteskoéa u poslovanju. UloZila je mnogo energije i istrajala, posebno kada je u
pitanju prodaja. Voéni hleb - FRUT, koji plasira nesto vise od dvije godine naiSao je na sjajan prijem
kod potrosaca. Citav asortiman proizvoda zdrave hrane koje radi po vlastitim recepturama je odli¢na
poslovna prilika za brend ,crnogorsko je“.

Spremna je da neprestano uci o proizvodima sa kojima radi, da usavrSava njihov kvalitet i razvija
asortiman zdrave hrane. IstiCe da su za uspjesno poslovanje potrebna tri faktora i to: dobra ideja,
odgovarajudi kapital (resursi) i odgovarajuci preduzetnicki tim.

Shvatila je da na probleme treba gledati kao na pozitivne izazove, a ne kao nepremostive prepreke.
Rizik i cijena preduzetnistva su da se moze izgubiti preduzece, ¢ak i prije nego Sto se uspije. Svaka
iznenadna situacija je bila dobrodosla, jer je znacila izvor novih ideja. Sto se ti¢e faktora
odgovarajuceg kapitala, u Crnoj Gori postoje dobre prilike, ali je potrebno vrijeme za uvodenje novih
tehnologija. A stvaranje preduzetnickog tima kao treceg faktora uspjesnog poslovanja tek je
zapocela, jer je prije toga trebalo stvoriti osnovu i stabilizovati proizvodnju i prodaju, da se moze
zaposljavati.

U Crnoj Gori, kao prioritetne privredne grane vidi poljoprivredu i turizam, $to znaci da su potrebni
domacdi proizvodaci i preradivaci hrane, kako za domade potrosace, tako i za inostranu klijentelu-
turiste. Odobravanjem razvojnih kredita, jo$ viSe bi se stvaralo novih proizvoda i usluga kao i novih
privrednih subjekata, a poljoprivreda, turizam, ekologija i ekonomija, stvorile bi Sirok prostor za
povezivanje i na taj nacin generisanje ukupnog privrednog rasta, smatra Radojka.

Dodaje i da je jos uvijek teSko biti Zena preduzetnica u Crnoj Gori, posebno imajuéi u vidu da je
potrebno dijeliti paznju i posvecenost porodici i karijeri. U¢enje, usavrsavanje, putovanje, poslovni
susreti - prilike su za pokretanje preduzetnistva, za Sto Zene nemaju dovoljno vremena. Novi razvojni
programi i projekti pruzaju mogucnost napredovanja kroz edukaciju i praksu Zenskoj populaciji u
Crnoj Gori, a time i osnov za promjene i vec¢e ucesée Zena u biznisu.

Najveéim izazovom u svom poslu smatra stvaranje visokokvalitetne zdrave hrane, koja je rezultat
sirovina kojima Crna Gora ne oskudijeva i ste¢enog znanja iz viSegodiSnjeg rada u poljoprivredi. Pravi
proizvode sa velikom dodatnom vrijednoséu koji su verifikovani na trzZistu, kako za domacde kupce,
koji su pobornici zdrave ishrane, tako i za strane posjetioce-turiste, koji rado konzumiraju domacdu
hranu i odnose je sa sobom, stvarajuci time nevidljivi izvoz.
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SANNA KORITZ, CREATE BUSINESS, BUDVA

Firma na Cijem je Sanna cCelu, bavi se razvojem malih biznisa, Sto
znaci da pomaze vlasnicima drugih malih biznisa da postignu bolje
rezultate kroz podrsku koju pruza u izgradnji poslovne strategije i
planiranju, prodaji i komunikaciji. Sve to realizuje putem
konsultacija i programa obuka.

Porijeklom Svedanka, 2007. godine doselila se u Crnu Goru i zapocela svoje poslovanje. Prije toga,
imala je sopstveni biznis u Svedskoj i znala je da Zeli da nastavi da se bavim preduzetni$tvom. Smatra

.....

Oduvijek je radila na razvoju biznisa. Pocela je radedi za Svedski trgovinski savjet u Briselu, tako $to je
pomagala Svedskim kompanijama da osnuju svoju kancelariju u zemljama Beneluksa. Zatim se
preselila i zapocela rad sa Arthur Andersen-om u Londonu kao konsultant za poslovnu strategiju;
radila je i za COLT Telecom u Londonu, u njihovom sektoru za razvoj medunarodnog biznisa. Uz to,
bila je i u javhom sektoru grada Stokholma, najprije kao menadzer na jednom IT projektu, a zatim
kao direktor sluzbe za procjene u investicionom fondu, na definisanju strategije evaluacije za 600
razvojnih projekata i budzet od 200 miliona eura.

Jako je posvecena razvoju biznisa i Zeli da iskoristi svoje iskustvo da pomogne malim preduzecima da
postanu uspjesnija. ,,Mali biznisi su zaista okosnica danasSnje ekonomije, oni su ti koji pokrecu
inovacije i rast zaposlenosti”, kaze Sanna. Istovremeno, dok su mnogi mali preduzetnici stru¢njaci u
svojoj oblasti, oni nemaju uvijek znanje o razvoju biznisa koje je potrebno za uspjeh. Tu dolazi njena
uloga da bude od pomodi i pronasla je oblast djelovanja u kojoj moZe da iskoristi svoju kreativnost i
pruzi pomoc¢ drugima.

Takode smatra da svako ko zapocinje biznis, neizbjezno se mora susresti sa brojnim izazovima:
upravljanje vremenom, obezbjedivanjem finansija, organizovanjem poslovanja, prodajom svog
proizvoda ili usluge i da svaki preduzetnik mora da pronade nacin da izade na kraj sa ovim izazovima.

Bududi koraci koje planira u sopstvenom biznisu su nastavak razvoja svoje online prisutnosti, kako
kroz marketing tako i putem online programa obuke i da nastavi da pronalazi nove nacine da pomaze
drugim malim biznisima da postignu rezultate koje zele i zasluzuju.

Djeluje joj da su osnovni izazovi za poslovanje sli¢ni u cijelom svijetu: ,Vlasnici biznisa ¢esto imaju ili
premalo vremena ili novca - ili premalo od oboje. A to znaci da treba da pronadu nacin da izvuku
najvise iz sredstava koja imaju, Sto nije uvijek lako. Pronadi pravi smjer za svoje poslovanje je kljug,
kao i saznanje da radite na stvarima koje su vazne za Vasu firmu“.

Ono Sto je karakteristi¢cno za Crnu Goru, iz njene, Svedske perspektive, je manje transparentnosti u
poslovanju i Cinjenica da se posao obavlja puno vise kroz privatne mreZe. Primjetila je i da su Zene
ovdje u teioj situaciji nego u Svedskoj: vrlo ograni¢en pristup imovini oteZava im dobijanje kredita
kod banaka; one imaju mnogo vecée odgovornosti i obaveze kod kuée, a primjetila je i da se ukupni
rodni stavovi razlikuju mnogo od onih u Svedskoj. Njena situacija je, kako kaZe, bila nesto drugacija
jer dolazi iz druge zemlje, pa izazovi sa kojima se suocavala u svom poslovanju u Crnoj Gori imaju vise
veze sa tim, nego sa ¢injenicom da je Zena.
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Ne iznenaduje je ni ¢injenica da Zene ovdje slabo pokrecu biznis, s obzirom da se poslovna tradicija u
drustvu uglavnom bazirala na muskarcu. Medutim, ona je vrlo predana tome da promijeni tu
situaciju. Kaze i da je upravljanje sopstvenim biznisom jedan od najboljih nadina da se izgradite kao
licnost: kako Vas biznis raste, rastete i Vi sa njim, uz to izazovi sa kojima se susrijecete kao
preduzetnik jacaju Vas kao pojedinca. Finansijska nezavisnost i sposobnost da upravljate vlastitim
vremenom su jednako vazne prednosti.

I na kraju, zakljucuje: ,,Drustvu je potrebno viSe preduzetnika, to je prosta ekonomska Cinjenica. A s
obzirom na sadasnje brojke, najveéi potencijal za rast je medu Zenama. Da bi se Sto viSe Zena

kljuc.”.

VELIDA HODZIC, ECO NOVA, ROZAIJE

Uvidajudi da je te 1998. godine uveliko zapoceo proces tranzicije,
te da neminovno dolazi do novog oblika organizovanja
cjelokupnog drustva, Velida je odludila da napusti firmu u kojoj je
e s radila 13 godina i da osnuje svoj biznis. Konacno, 2000. godine,
rodila se poslovna ideja: formiranje agencije za pruzanje pravnih i
_ admistrativnih usluga, koja se i pored brojnih poteskoéa, odrzala
_ do danasnjeg dana. Uslovi u kojima je firma “ECO NOVA” doo
_“‘ RoZaje pocela sa radom bili su relativno dobri. Naravno, za sve je
- bila potrebna podrska, koju je imala od svih ¢lanova porodice.

Djelatnost firme je 2009. godine proSirena. Danas se bavi i geodetskim uslugama, a u sastavu firme
posluje i PJ Knjizara.

Cinjenica da se bavi pruzanjem pravnih usluga je logi¢na, jer je po struci diplomirana pravnica i dugi
niz godina je ovaj posao radila u drustvenoj firmi, Sto joj je pomoglo da stekne potrebno iskustvo,
znanje i vjestine. Pored navedenih poslova, obavlja poslove Stecajnog upravnika, zatim, poslove
Medijatora - posrednika u mirnom rjesavanju bracnih sporova, za Sta posjeduje licence Ministrastva
pravde.

U 2012. godini njena firma je stekla licencu za obrazovanje odraslih sa namjerom da ste¢eno znanje i
vjestine prenese na nezaposlena lica sa evidencije Zavoda za zaposljavanje. Shodno tome u
narednom periodu planira da radi na sopstvenom usavrSavanju i pripremi stru¢nog kadra koji ¢e
raditi na razvijanju novih programa za edukaciju odraslih.

Uloga mentora u fazi zapocinjanja biznisa je veoma vaZna, jer se pocetnici susre¢u sa ozbiljnim
preprekama, kao Sto su: izbor oblika organizovanja poslovanja, planiranje, obezbjedivanje novcanih
sredstva, plasman svog proizvoda ili usluga tako da uz pomoé mentora, preduzetnica moze izabrati
najbolje rjeSenje za sebe i izbjedi skupe greske, odnosno, povecati Sanse za uspjeh.

Vjestina poslovanja, izmedu ostalog, ogleda se i u vjestini prevazilaznja poteskoca sa kojima se danas
susrije¢emo, koje su rezultat ekonomske krize, i redovno se negativno odrazavaju na manje firme.
Namjerava da nastavi i istraje sa poslom kojim se bavi, te planira da radi na unapredenju i razvijanju
novih programa, sopstvenom usavrSavanju i stvaranju jednog novog strucnog tima, koji bi svoje
znanje i vjestine prenio na nove preduzetnike.
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Velida smatra da poslovni ambijent u Crnoj Gori pruza jednake uslove za otpocinjanje i bavljenje
biznisom i Zenama i muskarcima. Medutim, realnost je da su svega 10% Zena vlasnice preduzeca, a
2% njih vlasnice nekretnina, Sto pokazuje da su Zene u neravnopravnom polozaju u odnosu na
muskarce. Razlog tome treba traziti u Cinjenici da je Zenama teZe da obavljaju pojedine poslove i
funkcije zbog uskladivanja brojnih obaveza u sopstvenom domacinstvu i odgajanju djece. Treba istaci
i to da Zene nijesu u dovoljnoj mjeri politicki angaZovane, a sva je prilika da je to neophodno za
napredovanje i obavljanje vaznih poslova, dodaje ona.

Prva barijera sa kojom se suocila, kada je kao preduzetnica pocela sa biznisom, je kako uskladiti
obaveze supruge i majke sa novim poslom, koji je zahtijevao ozbiljnjiji pristup, odvajanje vise
vremena i odricanja. Osim toga, u drustvu gdje dominiraju muskarci, kao Sto je to u Crnoj Gori slucaj,
Zena se prvo u okviru svoje porodice, a zatim u spoljnjem svijetu mora izboriti za svoje mjesto. To
moze posti¢i onda kada pokaZe svoju odgovornost, znanje, vjeStine i snagu da se mozZe baviti
privatnim poslom i kad rezultati postanu mjerljivi profitom iz tog posla.

Kad muskarci pokreéu sopstveni biznis ne traze od nikoga dozvolu, dok je kod Zena obrnuta situacija.
Uzroci su opste poznati, poslovna tradicija u svijetu se uglavhom bazira na muskarcu. Medutim, to je
stvar koja se mora mijenjati iz prostog razloga Sto je svakom drustvu potrebno vise preduzetnika.
Neiskoriséeni potencijal za rast i razvoj drustva je upravo Zenska populacija. Dakle, potrebni su
programi za finansiranje i posticanje Zena za pokretanje sopstvenog biznisa, vidljivi uzori, promocija
Zenskog preduzetnistva, podrska radu postojeéih i potencijalnih preduzetnica, jer sve to predstavlja
mehanizme koji u velikoj mjeri mogu poboljsati poloZaj Zene u drustvu, zakljucila je na kraju Velida.

NADA DOBAJ, FINANS ALBATROS, PODGORICA

Privredno drustvo ,Finans Albatros” d.o.o. na ¢ijem je Nada celu,
je registrovano 2005. godine u Podgorici i nastavilo je kontinutet
poslovanja drustva ,Albatros” d.o.o. koje je jedno od prvih
preduzeca za pruzanje racunovodstvenih usluga u Crnoj Gori (bavi
se ovim poslom od 1991. godine). ,Albatros” d.o.o. je tokom svog
poslovanja prolazio kroz uspone i padove, Sto je danasnjem
,Finans Albatrosu” stvorilo ¢vrstu osnovu za dalji rast i razvoj.
Uspjeh ovog privrednog drustva temelji se na prihvatanju trzisnih
promjena, stalnom usavr$avanju i kontinuiranom ucenju.

,Li¢ni razvoj rada nove potrebe, mijenja ili sasvim odbacuje stare. Nijesu sve potrebe jednako bitne,
neke mogu obezbijediti mnogo snaznije kretanje ka ciljevima od drugih, zavisno od okruzenja,
poslovnog ambijenta, pojedinca i date situacije. Ista potreba moze biti zadovoljena postizanjem
mnostva ciljeva, a isto tako jedan cilj moZe zadovoljiti viSe potreba”. Na taj nacin, Nada indentifikuje
svoj cilj, odatle kaze dolazi ideja, nastojanje, volja za ispoljavanjem kreativnosti i usmjeravanje
aktivnosti u zapocinjanju sopstvenog biznisa. Bilo joj je vazno koristiti znanje, kao sredstvo koje je
imala na raspolaganju, da realno procijeni svoje sposobnosti i usmjeri ih na obavljanje odredenog
posla. Imala je snaznu Zelju, motiv i ambiciju, Sto joj je znac¢ajno pomoglo pri odabiru ra¢unovodstva
kao profesije.

Sada je, po sopstvenom misljenju, dostigla uspjeh kojem svaki privrednik tezi. Njen licni doprinos je u
prihvatanju promjena, kontinuiranom ucenju, stalnom usavrSavanju $to savjetuje svima koji se bave
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biznisom. Svakom klijentu pristupa induvidualno u odnosu na njegove specificne potrebe i pruza
kompletne savjete koji ¢e dovesti do konkretnih rjeSenja u poslovanju svakog klijenta pojedinacno.
Osnovna nacela u vodenju posla su kvalitet, tacnost i strpljenje.

Privredno drustvo ,,Finans Albatros” ide u korak sa vremenom i pravi inovacije u pruzanju usluga,
tako da klijenti prije svega budu zadovoljni. Zelja joj je da ostvari dugoro¢nu saradnju na obostrano
zadovoljstvo.

Cini joj se da je drzava stvorila dobar poslovni ambijent, dobre uslove, uredila zakonodavstvo za
privredivanje, uredila procedure privrednog preduzetnistva. Privredna drustva treba da rade i koriste
date moguénosti u datim uslovima, rade na ispoljavanju kreativnosti ukljucuju¢i nove ideje,
motivaciju i samostalnu inicijativu, tvrdi Nada.

Kao preduzetnica, uvidjela je da je status Zena u biznisu bio uslovljen tradicijom, kulturom Zivljenja i
navikama drustva. Smatra da upravo tu leZi osnovni problem, jer Zene imaju velike potencijale i
sposobne su da ispolje ogromnu energiju i istrajnost. One takode posjeduju ogromnu koli¢inu
znanja, maste, inventivnosti i inteligencije i treba ih podsticati i ohrabriti da otpoénu sopstveni biznis.

Rad i motivisanost mogu svaku Zenu, uz unaprijed utvrdeni cilj, da dovedu do li¢nog razvoja i
poslovnog uspjeha, kaze Nada.

MIRJANA BABIC, OLIVMONT, BAR

Proizvodnja maslinovog ulja je tradicija u porodici Mirjane Babic.
Davno su Zene od ostataka poslije taloZenja maslinovog ulja i od starog
ulja pravile sapun koji se koristio u domadinstvu. Sa pojavom
industrijskih sapuna domacdi su skoro zaboravljeni. Prve sapune pravila
je kod kuce po tradicionalnoj recepturi. U pocetku ih je koristila sama i
poklanjala prijateljima. Vidjela je da mnogi ljudi i ne znaju da se od
maslinovog ulja moZe napraviti sapun. Posto je vidjela da je ovakav
sapun idealan poklon za turiste pocela je da ga usavrSava i da mu
dodaje sve vise kvalitetnih sirovina kao $to su eteri¢na ulja i drugo.

Ovaj proizvod moze lako da se prilagodi Zeljama kupaca u obliku i gramatzi, ali ipak jedno ne mijenja,
a to je, kako kaze, prirodna osnovna receptura i ru¢na izrada.

,,Biznis sam zapocela kao interesantan hobi. Prve sapune napravila sam u svojoj kuhinji. Zahvaljujudi
kreditu, odobrenom od strane Biznis centra iz Bara, 2009. godine otvorila sam zanatsku radnju u
biznis inkubatoru u Baru. U pocetku sam radila sama, a zatim sam angazovala stru¢njaka kako bih
unaprijedila svoju recepturu. Posjeéivala sam sajmove u zemlji i inostranstvu koji su mi takode
pomogli u razvoju mog posla. Moj proizvod je dobio certifikat "Suvenir Crne Gore", proglasen je za
suvenir Herceg Novog, a 2010. godine proglasena sam za jednog od uspjesnih preduzetnika u okviru
Nedjelje preduzetnistva u Briselu. Danas se moji proizvodi prodaju u viSe suvenirnica na
Crnogorskom primorju kao i u apotekama u Baru. U Baru imamo i prodajni prostor kod katolicke
katedrale. Osim sapuna proizvodnju smo prosirili i na ulja za masazu”.

Vedina Zena kazZe da je za pocetak biznisa potreban novac. Mirjana smatra da je on bitan ali da je jos
bitnija dobra ideja i hrabrost da se ona iznese do realizacije. Kaze da je njen poslovni put iSao
uzlaznom linijom uz manije ili viSe poteskoca. Najvise sredstava ulagala je u unapredenje biznisa Sto
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je pocelo da daje prave rezultate.

Ono $to Mirjani u poslovanju predstavlja poteskoc¢u jeste Cinjenica da zastita kvalitetnih proizvoda
joS uvijek nije na zadovoljavajuéem nivou. Pojavljuju se proizvodaci koji pod nazivom ovog proizvoda
prave lose falsifikate ¢ak i bez sanitarne dozvole. TrZiSte Crne Gore je malo, a za izvoz joS uvijek nema
dovoljno podrske.

Mirjana takode vjeruje da biznis ne razlikuje Zene ili muskarce. On priznaje samo profit. Medutim,
Zenama u biznisu je teZe jer su u Crnoj Gori jos tradicionalna shvatanja da je osnov porodice Zena
koja treba da uskladi svoj privatni i poslovni Zivot dok se od muskarca to jos uvijek ne trazi. Takode,
posto imaju vise slobodnog vremena muskarci imaju vremena i za zajednicke sastanke i povezivanje
Sto Zene ¢ine u mnogo manjoj mjeri. | njen najveci izazov bio je da uskladi licni i poslovni Zivot $to
vjeruje da je uspjela dajudi svoje slobodno vrijeme poslu.

Smatra da mlade i ambiciozne Zene po zavrSetku studija obi¢no nemaju sredstava za zapocinjanje
biznisa. Za kredite su potrebne garancije koje one nemaju. Zene su po prirodi opreznije i dosta
razmisljaju o svojim postupcima, a u meduvremenu prilika za dobar biznis prode. Takode, Zenama se
teZe oprasta neuspjeh. Misli i da bi pomoglo da se u razgovor o Zenskom preduzetnistvu ukljuci sto
viSe muskaraca i na taj nacin sruse tabui. Smatra da bi se na nivou drZave trebala napraviti Strategija
za razvoj Zzenskog preduzetnistva.

DANIJELA DRAGICEVIC, DAKRIS, KOTOR

Firmu na dcijem je Danijela celu, osnovala je 1989. godine,
Danijelina majka. Danijela se ukljucila u posao od 1995. godine, i
postala direktor i vlasnik. Biznis je otpoceo jednim maloprodajnim
objektom odje¢e za djecu i odrasle u Kotoru. Poslovanje je
prezZivljelo teska vremena inflacije, devalvacije, uvodenja PDV-a,
pa je u meduvremenu doslo i do Sirenja djelatnosti, te tako danas
firma posluje sa dva maloprodajna objekta u Kotoru i Tivtu.
Zastupnici su dvije italijanske fabrike odjece i obuce za djecu i
odrasle. U sklopu firme funkcioniSe i rent-a-car agencija, a od maja
2012. godine i usluge pranja i peglanja, Cis¢enja i odrZavanja
stambenih i poslovnih objekata. Od oktobra 2012. godine, posluje
kao Agencija za turizam i nekretnine.

Danijela s ponosom isti¢e da je sve ove godine imala veliku podrsku supruga, te da je sve u stvari i
bila njegova ideja, koju su zajedno sproveli u djelo. On je danas glavni menadzer u firmi i veliki
oslonac za svaki njen poduhvat.

Njen poslovni put bio je takode trnovit. Smatra da nije bilo jednostavno sti¢i na danasnju poziciju, a
biée jos teZe ostati na istom mjestu.

Uslove za bavljenje biznisom ocjenjuje kao teske jer ih zakoni jasno ne definiSu. Navodi i primer: ,U
Kotoru radi Cetrdeset rent-a-car agencija, pri ¢emu sve agencije ne posluju legalno, nemaju
registrovan rent-a car, i u situaciji su da spustaju cijene jer nemaju nikakvih obaveza. U Evropi je
praksa potpuno drugacija jer prema zakonu morate imati najmanje deset vozila u vlasnistvu i placati
Kasko osiguranje za vozilo i klijenta ukoliko Zelite da radite ovaj posao. Pored rentiranja, i u drugim
djelatnostima nasSe firme suolavamo se sa potesko¢ama. Osnovni problem ipak je nelojalna
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konkurencija”.

Nedostatak novcanih sredstava, takode identifikuje kao kljucni problem za bavljenje biznisom u
Crnoj Gori, mada postoje i drugi, kao Sto je neposjedovanje nekretnina potrebnih prilikom apliciranja
za kredit, ali i nedostatak podrske ukuéana koja je jako vazna.

Smatra da nije tesko biti Zena preduzetnica u Crnoj Gori. Sve je to stvar karaktera. Ako ste dovoljno
jaki da se izborite za svoja prava u porodici, sigurno moZete i na privrednoj sceni. Nikad nije
dozivljavala nijednog muskarca kao superiornog, a sam takav stav, misli da mnogo znaci.

Najvedi izazov u karijeri joj je, danas kao i sve godine unazad, da bude jednako dobra majka kao i
preduzetnica.
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V. ZAKLJUCCI | PREPORUKE

Zene u Crnoj Gori suocavaju se s brojnim poteskocama u zapocinjanju i vodenju biznisa. lako su
mnoge obrazovane, njihovi izgledi za karijeru su ograniceni u ve¢oj mjeri u odnosu na njihove muske
kolege. Razlozi za to uglavhom leZe u ukorijenjenim stereotipima i nemoguénosti uskladivanja
poslovnih i porodi¢nih obaveza.

Zenama u Crnoj Gori glavnu poteskoéu za zapocinjanje biznisa predstavlja nedostupnost povoljnih
uslova finansiranja. One koje se pak upuste u preduzetni¢ke vode, uglavhom se opredjeljuju za
biznise skromnijih razmjera. Obi¢no ulaze u posao bez previSe rizika, te stoga i biraju uobicajene
djelatnosti (trgovina, usluge) i cilj im je da obezbijede pristojne uslove Zivota i zadovolje potrebe
porodi¢nog budZeta. Samo rijetke imaju veée ambicije i polaze od kreativnijih biznis ideja.

Kao Sto praksa to pokazuje, znac¢ajan broj Zena ipak zapocinje neki manji biznis, ali usled neizvjesnosti
situacije na trZistu, nemogucnosti pristupa finansijama, brizi o porodici ili nedostatku poslovnih
vjestina, obi¢no odlucuje da posluje u sivoj zoni ekonomije. Tek u slu¢aju da posao pocinje da
napreduje i dode do Sirenja aktivnosti, dio tih Zena se odlucuje da registruje biznis.

Zene u sivoj ekonomiji najéesc¢e rade same ili angazuju ¢lanove porodice i prijatelje i ostvaruju
skromne godisnje prihode. Imaju svoje razloge zasto se ne upustaju u regularan biznis, a najéesée su
u pitanju sljedeci:

v’ rastereéenost od obaveza plaéanja poreza i doprinosa,

v’ izbjegavanje troskova registracije i poslovanja,

v' fleksibilni uslovi za rad (radi se kad hoée, koliko ko hoée i gdje hoce),

v komplikovane procedure i papirologija,

v' lagodniji proces izlaska iz biznisa.

Medutim, svjesne su da poslovanje u sivoj ekonomiji ne pruza moguénost za bavljenje biznisom vecih
razmjera. SuoCene su sa cCinjenicom da, usled nemogucnosti standardnog marketinga, njihovi
proizvodi, odnosno usluge ostaju nepoznati Siroj populaciji, te tako imaju ogranicen broj klijenata,
odnosno kupaca i po tom osnovu ostvaruju tek skromnije prihode. Dodatan problem predstavlja
inspekcija koja im je redovno “za vratom”, kao i neregulisan radni staz.

S druge strane, postoji razvijena svijest da je jedino “zdrav biznis” prihvatljiv model ekonomskog
ponasanja, te da je kao takav ima perspektivu odrzZivosti. Tome svjedoce brojni primjeri uspjesnih
preduzetnica kojima smo okruzeni.

Analizirajudi intervjue obavljene sa uspesnim preduzetnicama, dobijamo prili¢no jasan profil tipicne
poslovne Zene u Crnoj Gori. Tako moZemo vidjeti da su to dominantno Zene izmedu 45. i 55. godine
Zivota, doba u kome ve¢ uveliko imaju razvijene biznise. Uglavnom su pocinjale u svojim tridesetim,
kada su ve¢ imale porodicu, za koju gotovo sve tvrde da im je izvor neiscrpne snage i podrske. U tom
smislu, ve¢inom se uklapaju u tradicionalne vrijednosti crnogorskog drustva, kao ostvarene majke i
porodicne Zene. Uprkos tome, one uspijevaju da postignu balans izmedu porodicnih i poslovnih
obaveza, ali su svjesne da je upravo to razlog zasto ima tako malo Zena u svijetu biznisa i
preduzetnistva.

Mnoge su pocele svoju karijeru u drustvenim firmama, gde su sticale prva iskustva koja su kasnije na
pravi nacin iskoristile pri pokretanju sopstvenog biznisa. Gravitirale su ka najrazlicitijim sektorima, u
zavisnosti od njihovog obrazovanja i iskustva. Daleko najvise ih je, ipak, sa diplomom ekonomije ili
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biznisa. Najcesce se bave uslugama konsaltinga, racunovodstvom i revizijom, dok su neke, poput
Edite i Nemse, iskoristile svoje ekonomsko obrazovanje da vode posao, ali su struku birale shodno
porodi¢nom, viSegeneracijskom iskustvu. Znacajan broj naSih sagovornica, pored primarne
djelatnosti (moda, pravo, kozmeticka industrija) bavi se i edukacijom. Olgica, Natasa i Velida kazu da
uZivaju u toj komponenti svog rada, koja Cesto i preuzima primat u odnosu na glavnu aktivnost firme.
Konacno, imali smo i predstavnice proizvodnje hrane i turizma.

Zajednicko za sve njih jesu i izazovi sa kojima su se, bez izuzetka, susretale. Svoje poslovne putanje
ocjenjuju kao trnovite, prije svega zbog sloZzenog okruZenja u kome su zapocinjale svoje biznise.
Nerijetko su to bile i ratne okolnosti, period tranzicije, sa nedovoljno adekvatne zakonske regulative i
lojalne konkurencije itd. Isti¢u i problem pronalazenja stru¢ne radne snage, pogotovo pri pokretanju
poslova koji su potpuno novi u Crnoj Gori.

U pogledu poloZaja Zena pri pokretanju sopstvenog biznisa, identifikovale su €injenicu da je poslovna
tradicija bazirana na muskarcu, kao i problem pristupa finansiranju, narocito u slucaju mladih
preduzetnica koje ne posjeduju garancije u vidu imovine koja glasi na njihovo ime. Ostali problemi
ticu se pritisaka drustva i specificne tradicije, usled Cega je razvoj biznisa obi¢no okarakterisan
poredenjem sa ,borbom za opstanak”.

Nase sagovornice su sloZzne u zakljucku da je drustvu neophodno vise preduzetnika, dok najvedi
potencijal za nove kandidate lezZi upravo u Zenskoj populaciji. Preporuka uspjesnih preduzetnica je da
se kontinuirano podrzava i promoviSe Zensko preduzetnistvo, i to kroz nove razvojne programe i
projekte i sl. Kreativni i preduzetnicki potencijali Zena su latentni izvori ekonomskog rasta i novih
radnih mjesta, i kao takvi, trebali bi se dodatno osnazivati. Sugestija jedne od uspjesnih preduzetnica
je i kreiranje Strategije za razvoj Zenskog preduzetnistva.

Posebno se sugerise da se poradi na pojednostavanju uslova za kreditiranje preduzetnica. ldeja je da
se osnuje garantni fond, kao instrument finansijske sigurnosti, koji se u razvijenim zemljama pokazao
kao dobar model obezbjedenja kredita. Napominje se i to da je konstantno usavrsavanje kljuc
uspjeha, bez obzira na kompleksnu situaciju u drustvu i poslovnom okruzenju.

Regularno poslovanje je preporuka naSih sagovornica, ali i kompletne biznis zajednice. Stoga je
neophodno istrajati u podizanju nivoa svijesti o uspjesSnim Zenama u biznisu kao uzorima. Istrazivanje
je pokazalo da se sedam od deset Zena koje posluju u sivoj zoni ne planira ukljuciti u regularne
tokove. U cilju suzbijanja sive ekonomije, uputno je promovisati prednosti bavljenja biznisom u
regularnim okvirima, ista¢i da jedino takav biznis ima pristup izvorima finansiranja i mogucnost
Sirenja vecih razmjera. Generator je ekonomskog razvoja, a ujedno je i drustveno koristan, doprinosi
zajednici kroz podmirivanje obaveza prema drzavi i uposljavanje i osiguravanje radne snage. Kao
takav uZiva podrsku drZave i ide u susret integracionim procesima i medunarodno prihvaéenim
konvencijama i protokolima.

Treba imati u vidu i da su slicni problemi i preporuke opisani i u studiji pod istim nazivom iz 2003.
godine koju je kreirala Michelle Stern u ime Centra za preduzetnistvo i ekonomski razvoj. Danas,
gotovo deset godina kasnije, moZzemo vidjeti da se promjene u ovoj oblasti odvijaju jako sporo,
izmedu ostalog, zbog specificnosti samog procesa. Zbog toga je neophodno obezbijediti im
kontinuiranu podrsku kroz gore pomenute mjere i programe pomodi.
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CENTAR ZA PREDUZETNISTVO | EKONOMSKI RAZVO) (CEED)

Centar za preduzetnistvo i ekonomski razvoj (CEED) je nevladina neprofitna think-tank
organizacija aktivna u oblasti ekonomskih politika. CEED je osnovan 1992. godine u
okviru Ekonomskog fakulteta Univerziteta Crna Gora. Od 1998. godine, CEED obavlja
aktivnosti kao nezavisna nevladina organizacija.

]

CEED

Opravdanost osnivanja CEED-a ogleda se u tome da je bilo neophodno popuniti prazninu u znanju
koja je bila potrebna pionirima u preduzetnistvu, koji su se pojavili i poceli da krée svoj put nakon
raspada bivSe Jugoslavije. U meduvremenu, pojavila se izraZzena potreba za prikupljanjem podataka,
istrazivanjima i ispitivanjima javnog mnjenja koji su postali vazan izvor informacija za donosioce
odluka i preduzetnike.

Glavne aktivnosti CEED-a obuhvataju: sprovodenje istrazivanja i prezentovanje rezultata, ucesc¢e u
kreiranju politika i analizi razvoja ekonomskih politika, organizovanje konferencija, radionica i obuka
u oblasti djelovanja CEED-a. NajvaZnije teme kojima se bavi CEED su: ekonomski rast, konkurentnost i
ekonomske slobode, evropske integracije i regionalni razvoj, preduzetnistvo i mala i srednja
preduzeca, poreska politika, korporativno upravljanje, Zensko i socijalno preduzetnistvo.

Misija CEED-a je da kroz programe, projekte i aktivnosti zastupanja promovise i prakti¢no realizuje u
Crnoj Gori ideje slobodnog trzista, preduzetnistva, privatnog vlasnistva u otvorenom, drustveno
odgovornom i demokratskom drustvu sa vladavinom prava. U ostvarivanju svoje misije, CEED blisko
saraduje sa poslovhom zajednicom, medunarodnim organizacijama, medijima i drugim drustvenim
grupama, ¢uvajuci svoju nezavisnost kao vaZzan preduslov za dostizanje pozitivnih rezultata.

Takode, CEED se bavi istraZivanjima razlicitih drustvenih i ekonomskih fenomena, kroz saznanja koja
su primjenjiva u praksi, podrsku u procesu odlucivanja, kao i pouzdane podatke prilagodene
specificnim potrebama razli¢itih stejkholdera. Samo na osnovu tacnih i pravovremenih informacija,
moguce je kreirati ekonomske i socijalne politike i vrsiti monitoring njihovog sprovodenja. Za potrebe
politika, od posebne je vaznosti sposobnost predvidanja ekonomskih tokova kako na nivou cijele
privrede, tako i u sektorima pojedinacno.

U junu 2011. godine, CEED je akreditovan i kao naucno-istrazZivacka institucija kod Ministarstva za
nauku.

Danas, CEED je veoma aktivan u oblasti ekonomske politike i ima saradnju sa velikim brojem
medunarodnih i domacih institucija.
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Izrada publikacije finansirana je uz podrsku americkog
naroda kroz 2012 DEMOCRACY COMMISSION SMALL
ROMTHE AMERICANFEOPLE  GRANTS, .S, Embassy Podgorica, Public Affairs Section.

OD AMERICKOG NARODA

Misljenja, nalazi, zakljucci i preporuke koji su ovdje izneseni pripadaju autorima i ne
predstavljaju nuZno misljenje Americke ambasade.
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