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1. UvoD

Brosura Kroz Zenska radna prava rezultat je istoimenog projekta Cija realizacija je pocela krajem januara
2008. godine.

Radeci kontiunirano deset godina na zastiti i promociji zenskih ljudskinh prava, neviadina organizacija Hel-
sinski parlament gradana Banja Luka se ovaj put fokusirala na jedan od aspekata tinh prava zenska radna
prava.

Naime, svi dostupni podaci ukazuju na nezadovoljavajuci polozaj zena na trzistu rada u BiH. U posebno
nepovoljnom polozaju su zene preko 40 godina starosti, trudnice i majke maloljetne djece. Prema podaci-
ma Saveza sindikata Republike Srpske u 2006. i 2007. godini ¢ak 21 trudnica zatrazila je pravnu pomoc
zbog nezakonitog otpustanja sa posla.

Takode, i Gender centar Vlade RS prima sve veci broj prijava gradana koji se vecinom zale na diskriminaci-
ju u oblasti rada i zaposljavanja.

Poseban problem predstavlja i ¢injenica da se zene, zbog patrijarhalnog odgoja i straha od gubitka posla,
rijetko odlucuju da prijave diskriminaciju na poslu.

U brosuri Kroz zenska radna prava dajemo pregled najvaznijin medunarodnih i domacih normi koji reguli-
Su oblast rada i zaposljavanja koji je pripremila Jelena Milinovi¢, s osvrtom na rad i iskustva Gender centra
RS u zastiti Zenskih ljudskih prava.

O iskustvima Saveza sindikata RS u borbi za radnicka prava pise Goran Stankovi¢; Goran Dragisi¢ nas upoz-
naje sa slucajevima krsenja zenskih radnih prava sa kojima se najc¢esce susrece Udruzenje VVasa prava u BiH,
dok nas Aleksandar Zivanovi¢ vodi kroz proces medijacije kao jedno od mogucih nacina rje3avanja radnic-
kin sporova.

Tekstovi u brosuri ilustrovani su konkretnim primjerima iz nase prakse koji mogu posluziti, s jedne strane,
gradanima i gradankama da prepoznaju neke od oblika krsenja radnicki prava, a s druge strane, mogu ko-
ristiti institucijama zaduzenim za zastitu radnickin prava da poboljsaju i unaprijede svoj rad, korigujuci do
sada uocene nepravilnosti i propuste.

Krajnja intencija projekta, pa tako i brosure Kroz zenska radna prava i jeste povecanje djelotvornosti institu-
Cija zaduzenih za zastitu prava u oblasti rada i zaposljavanja, kao i animiranje i upoznavanije Sire javnosti sa
mogucnostima i procedurama zastite radnickih prava, posebno zenskin radnih prava. Jer o uredenom i



sretnom drustvu mozemo govoriti samo ako njegovi Clanovi/ce uzivaju jednaka prava i adekvatnu sudsku
zastitu, ne razmisljajuci svakodnevno koliko dugo ce ostati na poslu koji trenutno rade, da li ¢e igdje modi
naci zaposlenje kada predu 40 godina, kada ce im biti povezan radni staz, uplaceni doprinosi i isplacene
zaostale plate.

Ovom prilikom zahvaljujemo se svima koji su prepoznali vaznost ovog pitanja i ukljucili se, direktno ili indi-
rektno u projekat Kroz zenska prava, a narocito Gender centru RS, Savezu sindikata RS, Udruzenju Vasa pra-
va BiH, Udruzenju medijatora BiH, Inspekciji rada RS, te zenama iz jedne kozarsko-obucarske firme koje su
sa nama podijelile svoja iskustva i probleme sa kojima se svakodnevno suocavaju na svojim radnim mijesti-
ma.

Zahvaljujemo se i UNIFEM-u bez cije finanansijske podrske ovaj projekat ne bi bio ni realizovan.

Dragana Dardic¢



JELENA MiLINOVIC
/GENDER CENTAR VLADE REPUBLIKE SRPSKE/

2. RAD, ZAPOSLJAVANJE | PRISTUP RESURSIMA - MEDUNARODNI
PRAVNI OKVIR

uvoD

Ekonomska nezavisnost i ostvarivanje jednakih prava na rad, zaposljavanje i pristup svim oblicima resursa,
bez diskriminacije i iskljucivanja, su veoma bitni uslovi za postizanje ravnopravnosti polova. U tom smislu,
dio su medunarodnog i domaceg zakonodavnog okvira koji ¢e biti predstavljen u ovom tekstu. Njihov
pregled je preuzet iz prirucnika UKljuci se - u ravnopravnost polova (Gender centar RS, 2008).

2.1. Medunarodni dokumenti
Najvaznije medunarodne konvencije koje utvrduju standarde u vezi sa pravom na rad su:
Evropska konvencija o zastiti osnovnih ljudskih prava i sloboda (stupila na snagu 12.07.2002. godine);
Protokol 13. uz Konvenciju o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda;
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (preuzet sukcesijom 01.09.1993);
Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima (preuzet sukcesijom 01.09.1993);
Medunarodna konvencija o zastiti prava svih radnika migranata i clanova njihovih porodica (pristupanje
13.12.1996 - nije ratifikovana);
6. Medunarodna konvencija o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije (preuzeta sukcesijom 16.07.1993).
Narocito treba pomenuti konvencije i standarde o pravima u vezi sa radom i povodom rada, koji su oba-
vezujuci za sve zemlje potpisnice i moraju biti dio nacionalnin zakonodavstava i prakse.

Ul B DRI

EVROPSKA REVIDIRANA SOCUALNA POVELJA
Evropska revidirana socijalna Povelja, koju je BiH potpisala u maju 2004. godine, predstavlja jednu od naj-
vaznijin Evropskin konvencija koje se odnose na socijalna prava.

Povelja proklamuije listu od 19 kategorija prava i nacela:
1. pravo na rad,

2. pravo na jednake uslove rada,

3. pravo na sigurnost na radu,



. pravo na pravicnu naknadu,

. pravo na udruzivanje,

. pravo na kolektivno ugovaranije,

. pravo djece, omladine i zaposlenih zena na zastitu,

. pravo porodice na socijalnu, pravnu i ekonomsku zastitu,

pravo majki i djece na socijalnu i ekonomsku zastitu,

. pravo radnika migranata i njinovih porodica na zastitu i pomoc,

. pravo na profesionalnu orijentaciju,

. pravo na stru¢no usavrsavanje,

. pravo na zastitu zdravlja,

. pravo na socijalnu sigurnost,

. pravo na socijalnu pomoc,

. pravo na zdravstvenu pomoc,

. pravo na koris¢enje usluga socijaine zastite,

. pravo fizicki ili mentalno hendikepiranih lica na usavrSavanje i renabilitaciju,
. pravo na placeno osiguranje na podrucju ostalih strana ugovornica.

Dopunski protokol je prosirio ovaj spisak sa Cetiri dodatna prava i nacela:

1.
2.
3.
4.

pravo radnika na izjednacen tretman i nediskriminaciju,

nediskriminaciju po osnovu pola,

pravo na ucesce u kreiranju i poboljSavanju radnih uslova i okruzenja na radnom mijestu,
svako starije lice ima pravo na socijalnu zastitu.

Svrha ove Povelje i Protokola je da prava i nacela pretvori u prava koja c¢e biti pravno primjenjiva.

CEDAW — KONVENCUA UJEDINJENIH NACUA O UKIDANJU SVIH OBLIKA DISKRIMINACUE ZENA
Najvaznije odredbe u vezi sa radom, zaposljavanjem i pristupom resursima su:

>

>

Clan 10. CEDAW-a direktno zabranjuje diskriminaciju Zzena u pogledu profesionalnog usmjeravanja i ot-
klanjanja tradicionalnog shvatanja uloge zene i muskarca;

Clan 11. CEDAW-a obavezuje zemlje potpisnice na preduzimanje posebnih mjera radi sprecavanja dis-
kriminacije u zaposljavanju, pravo na slobodan izbor profesije, stru¢no usavriavanje zena, prilagodene
uslove rada, jedaku platu, socijalnu zastitu, ukljucujuci biolosku reproduktivnu funkciju zena, sprecava-
nje diskriminacije zena zbog stupanja u brak, zabrana davanja otkaza zbog trudnoce ili porodiljskog od-
sustva, zabrana diskriminacije prilikom otpustanja, uvodenje placenog porodiljskog odsustva, omogu-
cavanje da se roditeljske obaveze usklade sa radnim obavezama, razvoj ustanova za zbrinjavanje djece,
zabrana Stetnog rada i dr;

Clan 13. CEDAW-a se odnosi na pristup ekonomskim resursima, odnosno prava na porodicna davanja,
pravo na bankarske zajmove, hipotekarne i druge vrste finansijskin kredita;

Clan 14. CEDAW-a se odnosi na zene na selu u cilju priznavanja njinovog rada i doprinosa i omoguca-
vanja pristupa pomoci i ekonomskom osnazivanju.



KONVENCUE MEBUNARODNE ORGANIZACLE RADA (MOR)
Bosna i Hercegovina je ratifikovala preko 68 Konvencija MOR-a koje su na taj nacin postale izvori meduna-

rodnog radnog prava i definisu standarde u vezi sa radom. Od njih su najvaznije:

Konvencija 45 o zapo$ljavanju zena na podzemnim radovima u rudnicima svih kategorija (1935). Propisu-

Je da nijedna zena, bez obzira na godine, nece biti zaposlena na podzemnim radovima u rudniku, bilo ko-

Je kategorije (postoje izuzeci).

Konvencija 89 o no¢nom radu Zena u industriji (revidirana 1948). Nalaze da Zene, bez ikakve razlike u pog-

ledu godina, nece biti zaposlene tokom noci u bilo kakvom javnom ili privatnom industrijskom preduzecu,

il u bilo kakvom odjeljenju takve vrste, sem preduzeca u kome su samo pripadnici iste porodice zaposleni.

Konvencija 100 o jednakom nagradivanju muske i zenske radne snage za rad jednake vrijednosti (1951).

Izraz jednako nagradivanje muske i zenske radne snage za rad jednake vrijednosti se odnosi na visinu pla-

te utvrdenu bez diskriminacije na osnovu pola.

Konvencija 103 o zastiti materinstva (revidirana 1952). Prema ovoj Konvenciji, Zzena ima pravo na porodilj-

sko odsustvo na osnovu ljekarske potvrde u kojoj se navodi pretpostavijeni datum njenog porodaja. Period

porodiljskog odsustva mora obuhvatiti najmanje dvanaest nedjelja i mora ukljucivati period obaveznog od-

sustva nakon porodaja. Dok je zena odsutna sa posla zbog porodiljskog odsustva, bi¢e nezakonito ako joj

poslodavac/ka da otkaz tokom takve odsutnosti ili ako je otpusti uz otkazni rok, koji bi, s obzirom na dan

dostavljanja otkaza, istekao dok porodiljsko odsustvo traje.

Konvencija 111 o diskriminaciji u pogledu zaposljavanja i zanimanja (1958). Svaka ¢lanica za koju je ova

Konvencija na snazi obavezuje se, pomocu metoda primjerenin nacionalnim uslovima i praksi, utvrditi i pro-

voditi nacionalnu politiku usmjerenu promociji jednakosti mogucnosti i tretmana u odnosu Na zaposlenje

i zanimanje, u cilju uklanjanja svake diskriminacije u tom smislu.

Konvencija 156 o jednakim mogu¢nostima i tretmanu za radnike i radnice - radnici sa porodi¢nim obave-

zama (1981). Konvencija nalaze obaveze svim drzavama ¢lanicama, radi postizanja stvarne jednakosti mo-

gucnosti | tretmana radnika i radnica, da moraju postaviti kao cilj svoje nacionalne politike omogucavanje

osobama sa porodicnim obavezama koje su zaposlene ili se zele zaposliti ostvarenje njinovih prava bez dis-

kriminacije, i u obimu u kojem je to moguce, bez sukobljavanja njinovin radnih i porodicnih obaveza.

Ostale bitne konvencije MOR-a koje su na snazi u BiH su:

1. Konvencija broj 3 o zaposljavanju zena prije i poslije porodaja (1919);

2. Konvencija broj 14 o primjeni nedjeljnog odmora u industrijskim preduzecima (1921);

3. Konvencija broj 4 o no¢nom radu usvojena 1919, revidirana 1948 broj 98; novi protokol broj 171.
usvojen 1990;

4. Konvencija broj 87 o sindikalnim slobodama i zastiti sindikalnih prava (1948);

Konvencija broj 98 o pravima radnika na organizovanje i na kolektivhe pregovore (1949);

6.  Konvencija broj 90 o no¢nom radu djece (1948);

un



Konvencija broj 102 o minimalnoj normi socijalnog obezbjeden;a;

Konvencija broj 122 o poalitici zaposljavanja (1964);

Konvencija broj 131 o utvrdivanju minimalnih plata (1970);

0. Konvencija broj 132 o placenom godisSnjem odmoru (revidirana)
(1970);

11. Konvencija broj 135 o zastiti i olakSicama koje se daju predstavnici-

ma radnika preduzeca sa preporu kom broj 143.

= O ®© ~

12. Konvencija broj 138 o minimalnim godinama za zaposljavanje
(1973);

13. Konvencija broj 140 o placenom odsustvu za svrhu obrazovanja
(1974);

14. Konvencija 141 o organizaciji radnika na selu (1975);

15. Konvencija broj 142 orazvoju ljudskih potencijala (1975);
16. Konvencija 154 o kolektivnom pregovaranju (1981);
17. Konvencija broj 158 o prestanku radnog odnosa (1982);

18. Konvencija broj 159 o o stru¢nom osposobljavanju i zaposljavanju
(1983);

19. Konvencija broj 175 o radu sa skracenim radnim vremenom (1994);

20. Konvencija o radu kod kuce broj 177 i preporuke broj 184 (1996);

21. Deklaracija o osnovnim principima i pravima rada (1998);
22. Konvencija o najgorim formama djecijeg rada (1999) koja poziva
da se uzme u obzir specijalna situacija djevojcica.

2.1.1. Regulativa Evropske unije
Princip ravnopravnosti polova i jednakog tretmana i jednakih moguc¢nos-
ti za Zzene i muskarce je jedan od osnovnih pravnih principa Evropske uni-
Je. Ovaj princip sadrzan je u Amsterdamskom ugovoru/sporazumu (osni-
vackom ugovoru EU), kao i u mnogim direktivama, koje su transpozici-
Jjom ugradene u unutrasnje zakonodavstvo drzava clanica. Prema odred-
bama Amsterdamskog ugovora, EU je obavezna promovisati ravnoprav-
nost zena i muskaraca i zalagati se za ukidanje svin neravnopravnosti na
osnovu pola. Najznacajniji clanovi ovog ugovora su ¢lanovi 2 i 3 (reguli-
Su gender mainstreaming), ¢lan 13 (seksualno uznemiravanje na rad-
nom mjestu i van njega) i clan 141 (ravnopravnost izmedu Zena i mus-
karaca u poslovima zaposljavanja i zanimanja). Od brojnih direktiva EU
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koje tretiraju oblast ravnopravnosti polova, najznacajnije i najbrojnije su one iz oblasti zaposljavanja i soci-
jalne zastite'.

Pored ovih obaveza, Evropska unija kreira i okvirne petogodisnje strategije EU za postizanje ravnopravnos-
ti polova. EU Povelja osnovnih prava, iz 2000. godine, potvrduje zabranu diskriminacije i obavezu osigu-
ranja ravnopravnosti muskaraca i zena u svim oblastima. U 2006. godini Evropska unija je usvojila Mapu
puta za postizanje ravnopravnosti polova EU (EU Gender Roadmap) 2006-2010. Prema ovom dokumen-
tu, Sest prioritetnih oblasti u kojima ¢e EU djelovati u periodu od 2006. do 2010. u cilju postizanja ravnop-
ravnosti polova su: ekonomska nezavisnost za zene i muskarce; uskladivanje profesionalnog, privatnog i
porodi¢nog Zivota; ravnopravna zastupljenost polova prilikom donosenja odluka; iskorjenjivanje svih vrsta
nasilja zasnovanih na polu; eliminacija svih vrsta rodnih stereotipa u drustvu; promovisanje ravnopravnos-
ti polova u vanjskoj i razvojnoj poalitici (izvan EU).

2.2. Domaci pravni okvir
Bosna i Hercegovina je decentralizovana drzava sa vise nivoa viasti: opstinski, kantonalni, entitetski, drzav-
ni nivo i nivo Brcko Distrikta koji ima status posebne administrativine jedinice. Svaki nivo viasti donosi zako-
ne iz okvira svojih ustavnih ovlas¢enja. U najvaznijim oblastima drustvenog zivota drzava ima suvereno pra-
VO za donosenje zakona. U ovom slucaju, drzava moze:
> donijeti okvirni zakon i prepustiti entitetima i kantonima da predmetno pitanje detaljnije razrade svojim
zakonima u kom slucaju vazi princip subordinacije pravnih akata (zakonski akti entiteta i kantona mora-
ju biti u saglasnosti sa zakonima drzave); ili
> donijeti zakon kojim detaljno reqgulise odredenu oblast u kojoj entiteti i kantoni nemaju nadleznost za
donosenje zakona i samim tim nema subordinacije pravnih akata.
Regulisanje prava po osnovu rada, zaposljavanja i pristupa svim oblicima resursa je u nadleznosti entiteta i
kantona i regulisana su i propisana mnogim pravnim aktima na razlicitim nivoima vlasti: drzavnom, entitet-
skom, kantonalnom.

1 U procesu priblizavanja BiH Evropskoj uniji, najvaznije direktive iz oblasti ravnopravnosti polova koje c¢e BiH morati ugraditi u svoje zakonodavstvo su:
1. Direktiva o jednakoj plati (primjena principa jednakih zarada za muskarce i Zene) - 1975 (75/117/EEC - OJ L 45)
2. Direktiva o jednakom tretmanu (prirmjena principa jednakog tretmana za muskarce i zene u pogledu pristupa zaposlavanju, strucnoj obuci, unap-
redenju i uslovima rada) - 1976 (76/207/EEC - OJ L 39)
3. Direktiva o socijalnom osiguranju (progresivna primjena principa jednakog tretmana za muskarce i Zene o pitanjima socijalnog osiguranja) - 1979
(79/7/EEC-OJ L 6)
4. Direktiva o zaposlenju i socifalnoj sigurnosti - 1986 (86/378/EEC - OJ L 225)
5. Direktiva o samozaposljavanju (primjena principa jednakog tretmana muskaraca i Zena angazovanih u nekoj aktivnosti, ukljucujuci poljoprivredu,
U svojstvu samozaposlene osobe i u zastiti samozaposlenih Zena tokom trudnoce i materinstva) - 1986 (86/613/EEC - OJ L 359)
Direktiva o zaposlenim trudnicama (o uvodenju mjera za podsticanje poboljsarja sigurnosti i zdravija na poslu zaposlenih trudnica i porodilja ili
dajilja) - 1992 (92/85/EEC - OJ L 348)
Direktiva o roditeljskom odsustvu - 1996 (96/34/EC - OJ L 145)
Direktiva o teretu dokazivanja u slucajevima diskriminacije po osnovu pola - 1997 (97/80/EC - OJ L 14)
Direktiva o_jednakom tretmanu za muskarce i Zene u pristupu zaposlenju - 2002 (2002/113/EC - OJ L 269)
0 Direktiva o robama i uslugama - 2004 (2004/113/EC- OJ L 373)
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2.2.1. Drzavni nivo
Ustav Bosne i Hercegovine
Propisuje da ¢e Bosna i Hercegovina i oba entiteta osigurati najveci nivo medunarodno priznatih ljudskin
prava i fundamentalnih sloboda. Propisuje da ce se prava i slobode predvidene u Evropskoj konvenciji za
zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda i u njenim protokolima direktno primjenjivati u BiH i imati prioritet
nad svim ostalim zakonima. Ustav BiH potvrduje jednakost zena i muskaraca odredbom o zabrani diskrimi-
nacije, izmedu ostalinh osnova i po osnovu pola.

Ustavi Republike Srpske i Federacije Bosne i Hercegovine

Sadrze nacelo nediskriminacije i propisuju ravnopravnost u slobodama, pravima i duznostima, jednakost
pred zakonom i uzivanju iste pravne zastite bez obzira na rasu, pol, jezik, nacionalnu pripadnost, vjeroispo-
vijest, socijalno porijeklo, rodenje, obrazovanje, imovno stanje, politicko ili drugo uvjerenje, drustveni po-
lozaj ili drugo licno svojstvo. Odredbe Ustava entiteta | kantona sadrze osnovne propise o osiguranju ljud-
skih prava i temeljnih sloboda, o zastiti ljudskin prava i osnovnin sloboda, o ljudskom integritetu, dostojan-
stvu i o drugim pravima i slobodama u domenu ljudskih prava.

Zakon o ravnopravnosti polova u Bosni i Hercegovini

Zakon o ravnopravnosti polova u Bosni i Hercegovini je usvojen na sjednici Parlamentarne skupstine BiH
21. maja 2003. godine i objavljen je u Sluzbenom glasniku BiH broj 16/03, a predstavlja specijalni zakon
donesen s ciliem unapredenja jednakosti i ravnopravnosti polova u BiH.

Zakon ureduje, promovise i titi ravnopravnost polova i garantuje jednake mogucnosti svim gradanima, ka-
ko u javnoj, tako i u privatnoj sferi drustva, te sprecava direktnu i indirektnu diskriminaciju zasnovanu na
polu.

Zakon sadrzi kaznene i prekrsajne odredbe, odnosno propisuje kaznjavanje za krivicna djela (nasilje na os-
novu pola, uznemiravanje i seksualno uznemiravanje) i prekrsajna djela (nepreduzimanje mehanizama zas-
tite protiv diskriminacije, nerazvrstavanje po polu statistickin podataka i neomogucavanje javnosti uvida u
podatke, uvredljiv i ponizavajuci nacin predstavljanja bilo kog lica javno, a s obzirom na pol i dr) koja nisu
u skladu sa zakonom.

Takode, zakon propisuje obavezu da se svi drzavni i entitetski zakoni, kao i drugi odgovarajuci propisi us-
klade sa odredbama ovog zakona.

Zakon o ravnopravnosti polova u Bosni i Hercegovini - Rad, zapoSljavanje i pristup resursima

Odredbama zakona se propisuje da:

> sU svi ravnopravni U procesu zaposljavanja po osnovu pola i da je u suprotnosti sa ovim zakonom sva-
ka diskriminacija zasnovana na polu u procesu ponude zaposljavanja, otvorenog oglasa, postupku po-



pune slobodnih radnih mjesta, radnog odnosa i otkaza radnog odnosa, osim u slucajevima predvide-
nim ¢lanom 3, stav 5. i 6. ovog zakona (clan 7);

> da je zabranjena diskriminacija po osnovu pola u radu i radnim odnosima i: neprimjenjivanje jednake
plate i drugih beneficija za isti rad, odnosno za rad jednake vrijednosti; onemogucavanje napredovanja
u poslu pod jednakim uslovima; onemogucavanje jednakih uslova za obrazovanje, osposobljavanie i
stru¢no usavrsavanje; neravnomijerna prilagodenost radnih i pomocnih prostorija i opreme poslodavca
piolosko - fizioloskim potrebama zaposlenih oba pola; razlicit tretman zbog trudnoce, porodaja ili koris-
¢enja prava na porodiljsko odsustvo, Sto ukljucuje i onemogucavanje povratka na isti ili jednako placen
posao u istom nivou nakon isteka porodiljskog odsustva, kao i razlicit tretman muskaraca i Zzena u vezi
sa donosenjem odluke o korisc¢enju odsustva nakon rodenja djeteta; bilo koji nepovoljni tretman rodi-
telja ili staratelja u uskladivanju obaveza iz porodicnog i profesionalnog zivota; organizovanje posla,
podijele zadataka ili na drugi nacin odredivanje uslova rada, otkazivanje radnog odnosa, tako da se na
osnovu pola ili bracnog statusa zaposleniku dodjeljuje nepovoljniji status u odnosu na druge zaposle-
nike; svaka druga radnja ili djelo koje predstavlja neki od oblika direktne ili indirektne diskriminacije te da
Je poslodavac/ka duzan/na preduzeti efikasne mjere s ciljem sprecavanja, uznemiravanja, seksualnog
uznemiravanja i diskriminacije po osnovu pola u radu i radnim odnosima, te ne smije preduzimati ni-
kakve mjere prema zaposleniku/ci zbog ¢injenice da se on/ona zalio/la na uznemiravanje, seksualno uz-
nemiravanje i diskriminaciju po osnovu pola (¢lan 8);

> da opsti i posebni kolektivni ugovori treba da budu uskladeni sa odredbama ovog zakona i obezbijede
jednake mogucnosti bez obzira na pol, kao i da sindikati i udruzenja poslodavaca imaju posebnu ulo-
gu u obezbjedenju jednake zastite prava na rad i uslova pri zaposljavanju i treba da obezbijede da ne
postoji diskriminacija po osnovu pola medu ¢lanovima, bilo da je direktna ili indirektna (¢lan 9).?

Gender akcioni plan za Bosnu i Hercegovinu (GAP BiH)

GAP BiH (2006-2010) je strategijski dokument koji je Savjet ministara BiH usvojio na svojoj 129. sjednici 14.
septembra 2006. godine, Ciji je glavni cilj definisanje strategija i realizacija programskih ciljeva za ostvarenje
ravnopravnosti zena i muskaraca u BiH. Akcioni plan sadrzi aktivnosti koje je potrebno preduzeti u razlici-

tim oblastima, ukljucujuci i oblast zaposljavanja, prihoda, beneficija, neplaceni rad i trziste rada.

2.2.2. Entitetski nivo
Entitetskim ustavima i Statutom Brcko distrikta se garantuju ljudska prava i slobode. Neke vaznije odredni-
ce Ustava Republike Srpske, Federacije BiH, i pravnog poretka Brcko distrikta su predstavijene kako slijedi.

2 Na drZzavnom nivou usvojeni su i zakoni: Zakon o drZzavnoj siuzbi u instituciiama Bosne i Hercegovine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, broj
19/02), Zakon o radu u institucijama BiH (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, broj 24/04), Zakon o Agenciji za rad i zaposjjavanje Bosne i Herce-
govine (Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, broj 23/03).



Ustav Republike Srpske propisuje sljedece:

> Da su gradani/ke Republike ravnopravni u slobodama, pravima i duznostima, jednaki pred zakonom i
uzivaju istu pravnu zastitu bez obzira na rasu, pol, jezik, nacionalnu pripadnost, vjeroispovijest, socijal-
no porijeklo, rodenje, obrazovanje, imovno stanje, politicko ili drugo uvjerenje, drustveni polozaj ili dru-
go licno svojstvo.

> Da svako ima pravo na rad i slobodu rada, da je prinudni rad zabranjen, da je svako slobodan u izbo-
ru zanimanja i zaposlenja i da mu je pod jednakim uslovima dostupno radno mijesto i funkcija, da za-
poslenima moze prestati radni odnos protivno njinovoj volji na nacin i pod uslovima koji su utvrdeni za-
konom i kolektivnim ugovorom i da svako po osnovu rada ima pravo na zaradu, u skladu sa zakonom
i kolektivnim ugovorom.

> Da zaposleni imaju pravo na ograniceno radno vrijeme, dnevni i sedmic¢ni odmor, te placeni godisnji
odmor i odsustva, u skladu sa zakonom i kolektivnim ugovorom.

> Da zaposleni imaju pravo na zastitu na radu, dok omladina, zene i invalidi uzivaju posebnu zastitu.

Brcko Distrikt je posebna administrativna jedinica pod suverenitetom Bosne i Hercegovine. Pitanje ljudskin

prava i sloboda uredeno je na taj nacin Sto su u Brcko Distriktu BiH, Ustav Bosne i Hercegovine i ostali dr-

zavni zakoni, direktno primjenjivi akti, a svi zakoni Brcko Distrikta moraju biti uskladeni sa istima.

Ljudska prava i slobode se Ustavom Federacije Bosne i Hercegovine garantuju na nacin da su odredbe me-

dunarodnih konvencija pruhvacene kao ustavne odredbe i sastavni su dio Ustava Federacije BiH (Aneks Us-

tava Federacije BiH Instrumenti za zastitu ljudskih prava koji imaju pravnu snagu ustavnih odredbi).

Entitetski zakoni o radu i Zakon o radu Brcko distrikta® svojim odredbama garantuju da radnik/ca kao i lice

koje trazi zaposlenje, ne moze biti stavljen u neravnopravan polozaj kod ostvarivanja prava po osnovu ra-

da i prava na zaposlenje zbog rase, etnicke pripadnosti, boje koze, pola, jezika, religije, politickog ili dru-

gog mislienje i ubjedenja, socijalnog porijekla, imovnog stanja, Clanstva ili neclanstva u sindikatu ili politic-

koj organizaciji, tielesnog ili dusevnog zdravlja i drugih obiljezja koja nisu u neposrednoj vezi sa prirodom

radnog odnosa.

Odredbama ovih zakona se na razlicite nacine Stiti ravnopravnost polova u oblasti rada i zaposljavanja, a

najvaznije odredbe su kojima se kaze:

> da, prilikom zakljucivanja ugovora o radu, poslodavac/ka ne moze traziti od radnika/ce podatke koji ni-
SU U neposrednoj vezi sa poslovima koje radnica treba da obavlja;

> da je zabranjeno od zene koja trazi zaposlenje, kao i od zene u radnom odnosu, traziti da obavi testi-
ranje na trudnocu;

3 Na nivou entiteta i Brcko distrikta usvojeni su: Zakon o radu Republike Srpske (Sluzbeni glasnik Republike Srpske, broj 55/07 preciscen tekst), Zakon o
radu, (Sluzbene novine Federacije BiH, br:43/99, 32/00, 29/03), Zakon o radu (Sluzbeni glasnik Brcko Distrikta BiH broj 7/00, 8/03, 33/04, 29/05).



da je zabranjen noc¢ni rad trudnim Zenama i majkama sa djetetom do tri godine Zivota, kao i samohra-
nom roditelju ili usvojiocu djeteta mladeg od Sest godina zivota, osim u slucajevima kad daju pismenu
saglasnost za noc¢ni rad;

da je trudnim zenama pocev od Sestog mjeseca trudnoce i majkama sa djetetom do jedne godine zi-
vota zabranjen nocni rad, kao i radnicima/cama mladim od 18 godina Zivota;

da zena ne moze biti rasporedena na rad u podzemnim dijelovima rudnika, osim u slucaju ako je za-
poslena na rukovodecem radnom mijestu koje ne zahtijeva fizicki rad ili u sluzbama zdravstvene i soci-
jalne zastite i da se od ove zabrane izuzimaju se i slucajevi kad zaposlena zena mora povremeno bora-
viti U podzemnim dijelovima rudnika radi struc¢ne obuke i osposobljavanija ili kada treba obaviti odrede-
Ni posao koji ne zahtijeva fizicki rad;

da za vrijeme trudnoce, porodaja i njege djeteta zena ima pravo na porodiljsko odsustvo. Entitetski za-
koni i zakon o radu Brcko distrikta odreduju na razlicite nacine mogucnost koristenja porodiljskog od-
sustva i njegovu duzinu;

da poslodavac ne moze odbiti da primi u radni odnos zenu zbog toga Sto je trudna, niti joj moze otka-
zati ugovor o radu zbog trudnoce ili zbog toga Sto zena koristi porodiljsko odsustvo;

da se radnicima/cama garantuje jednaka plata za isti rad ili rad iste vrijednosti koji ostvaruju kod poslo-
davca. Pod radom iste vrijednosti se podrazumijeva rad za koji se zahtijeva isti stepen strucne spreme,
ista radna sposobnost, odgovornost i fizicki i intelektualni rad.

Entitetski zakoni o zaposljavanju i Zakon o zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti Brcko distrik-

a* svojim odredbama garantuju da:
> U primjeni ovih zakona i drugih propisa i akta Zavoda i drugih organizacija koje obavljaju odredene

poslove zaposljavanja, nijedno lice ne moze biti diskriminisano zbog rase, boje koze, pola, jezika, religi-
je, politickog ili drugog misljenja i opredijeljenja, etnicke ili socijalne pripadnosti, ili porijekla, imovnog
stanja, ¢lanstva ili neclanstva u sindikatu, politickoj organizaciji, ili udruzenju kao i stanja fizickog ili men-
talnog zdravlja, ako uslovi posla to dozvoljavaju, ili bilo koje druge okolnosti koja nije u skladu sa prin-
cipom ravnopravnosti gradana pred zakonom.

da su svi ravnopravni U procesu zaposljavanja po osnovu pola i da je u suprotnosti sa ovim zakonima
svaka diskriminacija zasnovana na polu u procesu ponude zaposljavanja, otvorenog oglasa, postupka
popune slobodnih radnih mjesta radnog odnosa i otkaza radnog odnosa osim u slucajevima:

4 Najvazniji zakoni iz oblasti rada i zaposljavanja, na entitetskim nivoima su: Zakon o posredovarju u zaposijavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih

osoba (Sluzbene novine Federacije BiH, broj 41/01), Zakon o zaposjjavanju i pravima za viijeme nezaposlenosti (Siuzbeni glasnik Brcko Distrikta BiH,
broj 34/04) i Zakon o zaposijavanju RS (Sluzbeni glasnik Republike Srpske, broj 54/05 - preciscen tekst).



a) kad je diskriminacija propisana normama, kriterijumima ili praksom koje je moguce objektivho opravdati
postizanjem zakonitog cilja, proporcionalnog preduzetim nuznim i opravdanim mjerama,

D) uspostavljanja specijalnin mjera u cilju promovisanja jednakosti i ravnopravnosti polova i eliminacije pos-
tojece neravnopravnosti odnosno zastite polova po osnovu bioloskog odredenja, ili kako to definise
Zakon o zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti da posebna zastita odredenih kategorija lica
(invalidi, maloljetna lica, starija lica) nije u suprotnosti s nacelom zabrane diskriminacije iz stava 1. ovog
clana.

2.2.3. Zakon o radu Republike Srpske®

U Republici Srpskoj osnovni propis koji regulise radne odnose je Zakon o radu. Ostali izvori prava su Opsti ko-
lektivni ugovor, granski kolektivni ugovori, pojedinacni kolektivni ugovori, pravilnici o radu i ugovor o radu.

Clanom 5 Zakona o radu RS zabranjena je diskriminacija po osnovu pola.

Zakon sadrzi i druge odredbe koje tretiraju zabranu diskrininacije po osnovu pola. Tako ¢lan 110 kaze da
su sva lica ravnopravna u postupku zaposljavanja po osnovu pola.

Isti ¢lan dalje kaze da nije dozvoljena diskriminacija zasnovana po osnovu pola u postupku zaposljavanija,
trajanja radnog odnosa i otkaza ugovora o radu osim:

- ako je normama, pravilima ili praksom moguce opravdati postizanje zakonitog cilja koji je proprcionalan
preduzetim nuznim i opravdanim mjerama...

Ova norma ostavlja Sirok prostor poslodavcima da svojim samovoljnim tumacenjem pravo primjenjuju na
Stetu zenske radne snage.

Zaposljavanje i otkaz ugovora o radu u trudnodi regulisani su €lanom 77 Zakona o radu RS:

Poslodavac ne moze odbiti da primi u radni odnos zenu zbog toga sto je trudna, niti joj moZe otkaza-
ti ugovor o radu zbog trudnoce ili zbog toga Sto Zena koristi porodiljsko odsustvo.
lako su nediskriminacija prilikom zaposljavanja i uslovi za otkaz ugovora o radu propisani i drugim odred-
pbama zakona o radu, zakonodavac je i posebnim poglavijem Zakona regulisao zastitu zene u trudnoci. Me-
dutim, u praksi, poslodavci se najcesc¢e ne obaziru na ove odredbe. Rijetke su situacije da poslodavci pri-
maju trudnice na rad, dok je vrlo ¢esta pojava da trudnice, koje imaju zakljucen ugovor o radu na neod-
redeno vrijeme, dobijaju otkaze sa obrazlozenjem da su tehnoloski visak. Time, u stvari, poslodavci nasto-
je da prikriju da je trudnoca iskljucivi razlog otpustanja zene.

5 Dio teksta koji obraduje pojedine clanove Zakona o radu RS koji se odnose na zabranu diskriminacije na osnovu pola, zastitu Zena u vrijeme trudno-
Ce i porodiljskog bolovanya, pripremio_je Goran Dragisic.



O rasporedivanju zene na drugo radno mjesto tokom trudnoce govori €lan 78 Zakona o radu RS:

Na osnovu nalaza i preporuke nadleznog doktora medicine, zena za vrijeme trudnoce i dok doji dije-
te moze biti priviemeno rasporedena na druge poslove, ako je to u interesu ocuvanja njenog zdravija ili
zdravija djeteta.
Ako poslodavac nije u mogucnosti da zeni obezbijedi raspored na drugi posao u smislu stava 1. ovog ¢la-
na, Zzena ima pravo na odsustvo s rada, uz naknadu plate, u skladu sa kolektivnim ugovorom i pravilnikom
0 radu. Ova naknada ne moze biti manja od naknade koju bi zena ostvarivala da je ostala na svom rad-
nom mjestu.
Zenu za vrijeme trudnoce i majku djeteta do dvije godine starosti, poslodavac moze rasporediti na rad u
drugo mjesto rada samo uz njen pristanak.
U vezi sa ovim ¢lanom, zanimljivo je napomenuti da npr. Zakon o radu Federacije BiH izricito trazi pismeni
pristanak zene za rasporedivanje na drugo radno mjesto, dok Zakon o radu RS samo kaze pristanak. izrici-
to traema broja: prava iz radnog odnosa
Misljenja smo da ovu odredbu svakako treba tumaditi na nacin da je potreban pismeni
pristanak zene, radi sprjecavanja mogucin zloupotreba od strane poslodavaca.

Clanom 79 Zakona o radu odredeno je da za vrijeme trudnoce, porodaja i njege djeteta zena ima pravo
na poradiljsko odsustvo u trajanju od jedne godine neprekidno, a za blizance i svako trece i naredno dije-
te, u trajanju od 18 mijeseci neprekidno.

Medutim, ¢lanom 80 je propisano da zena moze, na sopstveni zahtjev, otpoceti s radom i prije isteka po-
rodiljskog odsustva, ali ne prije nego Sto protekne 60 dana od dana porodaja.

Clan 80 poslodavci ¢esto koriste da bi vriili pritisak na porodilje da ne koriste porodiljsko odsustvo u punom
trajanju, iako na to imaju pravo. Poslodavci insistiraju da porodilje podnose zahtjeve da pocnu sa radom
prije isteka porodiljskog odsustva, a Sto porodilje zbog ekonomske zavisnosti i straha od otkaza Cesto i ¢ine.
Propisivanje duzine porodiljskog odsustva je vrlo osjetljivo pitanje sa aspekta ostvarivanja opsteg drustve-
Nnog interesa za povecanjem nataliteta, te udovoljavanja interesima poslodavaca za Sto kracim porodiljskim
odsustvom.

Valja naglasiti da pojedini analitiCari smatraju da duzina porodiljskog odsustva u BiH destimulise poslodav-
ce da zaposljavaju zene, sa objasnjenjem da mnoge ekonomski jace zemlje imaju krace porodiljsko odsus-
tvo, od kojih neke cak i ispod 20 sedmica.

Misljienja smo da bi ublazavanju ovog problema doprinijelo i poboljsanje ustanova za zbrinjavanje djece
(jaslica i obdanista), kao i smanjenje troskova za boravak djece u njima, uz placanje makar dijela troskova
od strane organa viasti.



Mobing predstavlja novinu u Zakonu o radu i zabrana mobinga propisana je ¢lanom 111 stav 1 koji kaze
da nije dozvoljeno uznemiravanije i seksualno uznemiravanje, nasilje po osnovu pola, kao i sistematsko zlos-
tavljanje radnika od poslodavca i drugih zaposlenin.

Zakon dalje kaze da je mobing specifican oblik ponasanja na radnom mjestu kojim jedno lice ili vise lica sis-
tematski, u duzem vremenskom periodu, psihicki zlostavlja ili ponizava drugo lice s ciljem ugrozavanja nje-
govog ugleda, Casti, ljudskog dostojanstva i integriteta.

Zakon nalaze poslodavcima da preduzmu efikasne mjere kako bi sprijecili mobing.

U ¢lanu 112 stav 1 Zakon daje mogucnost zrtvama mobinga da pokrenu postupak za naknadu Stete.

U praksi je vidljivo da jos uvijek postoji monogo lutanja kada je u pitanju mobing, kako od strane eventual-
nih Zrtava mobinga, tako i od profesionalaca koji rade na zastiti prava radnika.

Jos uvijek ne postoji sudska praksa koja bi otklonila mnoge nedomice. Moze se zakljuciti da je zastita od
mobinga za sada jos uvijek na deklarativnom nivou.

Valja napomenuti i da Zakon o radu ne predvida prekrsajnu odgovornost poslodavca i odgovornog lica
kod poslodavca zbog mobinga, vec samo mogucnost da zrtva mobinga trazi naknadu Stete u parnicnom
postupku.

Kaznene odredbe

Zakon o radu ustanovljava prekrsajnu odgovornost poslodavca i odgovornog lica kod poslodavca za pov-
rede navedenih odredbi, te predvida odredene novcane kazne.Zakon predvida novcanu kaznu od 3.000
do15.000 KM za poslodavca - pravno lice i 500 do 1000 KM za odgovorno lice.

Inicijativu za vodenje prekrsajnog postupka daje Inspekcija rada, a o visini kazne odlucuje sud cijeneci okol-
nosti pod kojima je konkretan prekrsaj ucinjen.

6 U okviru projekta Implementacija Zakona o ravnopravnosti polova u Bosni i Hercegovini, institucionalni mehanizmi za ravnopravnost polova (Agenci-
Ja i gender centri] osnovali su radne grupe za posebne oblasti koje tretira zakon: obrazovanje, rad, zaposljavanje i pristup svim oblicima resursa, zdrav-
lje i socijalnu zastitu, medije i javni Zivot, sport i kulturu i za nasilje. Rad radnih grupa podrzan je od strane UNDP-a. U cilju pracenja primjene Zakona
o ravnopravnosti polova BiH u oblasti rada, zaposljavanja i pristupa ekonomskim resursima, radna grupa za rad i zaposljavanje je utvrdila da je neop-
hodno osigurati prikupljanje razlicitin statistickin podataka:

> stanovnistvo po starosti, polu, dobi, nacionalnosti;

> radno sposobno stanovnistvo po polu, dobi, kvalifikaciji, zanimaryju,
> nezaposlenost po polu , kvalifikaciji, zanimanju, dobi;

> zaposlenost po polu, kvalifikacifi, zanimanju, dobi;

> broj korisnika programa od nezaposlenosti po polu, dobi, zanimanju
> zaposleni po granama i djelatnostima po polu i dobi;

> Viasnici samostalnih radnji i zaposlenici po polu, kvalifikaciji i dobi;

> Korisnici naknada za nezaposlenost po polu, kvalifikaciji i dobi;

> penzioneri po kategorijama (invalidska, prijevremena, starosna) i po polu;
> GDP, prosjecna zarada, prema granama i djelatnosti;

> procenat zena na rukovodnim myjestima u_javnim ustanovima,



Institucije nadlezne za oblast rada i zaposljavanja u Bosni i Hercegovini

Ministarstvo civilnin poslova Bosne i Hercegovine  |Agencija za rad i zaposljavanje Bosne i Hercegovine

Ministarstvo rada i socijalne zastite Federacije BiH  |Federalni zavod za zaposljavanje
-Inspekcija rada

Ministarstvo rada i boracko-invalidske zastite Zavod za zaposljavanje RS
Republike Srpske - Filijale za zaposljavanje
-Inspekcija rada

Kantoni Federacija BiH Sluzbe za zaposljavanje u kantonima
Kantonalna ministarstva rada
-Inspekcije rada

Sluzba za rad Brcko Distrikta BiH Zavod za zaposljavanje Brcko Distrikta BiH
-Inspekcija rada

Opstinske sluzbe za privredu i drustvene djelatnosti |-OpSstine/Opcine (Biroi za zaposljavanije)

Tabelarni pregled institucija preuzet je iz publikacije Zakon o ravnopravnosti polova u BiH - Oblast V' Rad,
zaposljavanje i pristup resursimet.

> procenat ucesca Zena u izvrsnoj, sudskoj i zakonodavnoj viasti;
> procenat ucesca zena u sindikata,
> procenat ucesca Zena u tijelima odlucivanja komisije, odbori;
> ucesce Zena u diplomatiji i medunarodnim organizacijama,
> prikaz beneficija u zastiti materinstva,
> brojcani prikaz zena pripadnica maryjina, ekonomski pokazatelji i Kvalifikaciona struktura, broj (procenat), Zenske djece u osnovnim, srednjim i vi-
Ssokoskolskim ustanovama;,
> brojcani prikaz Zena izbjeglica i raseljenih osoba, dob, kvalifikaciona struktura, zaposlenost;
> brojcani prikaz Zena seoskog stanovnistva, dob, kvalifikaciona struktura, ekonomski status,
> bracni status, udate/neudate, rodena djeca, nosilac domacinstva,
> porodicna davanja, prihodi i podaci o bankarskim zajmovima - kreditima koji su dodijeljeni Zenama i sl.
Radna grupa je takode konstatovala da ce politike do 2010. godine pokusati postici sliedece:
> Znacajno smanjenje u jazu medu platama Zena i muskaraca u svakoj od zemalja clanica putem visestrukog pristupa, ukljucujuci faktore razlika u
platama medu polovima, ukljucujuci sektorsku segregaciju i segregaciju medu zanimarjima, obrazovanje i osposobljavanje, kvalifikaciju zanima-
rya i sistema plata, podizanje svijesti i transparentnost.
> Pomirenje rada i porodicnog Zivota, i to putem pruzanja usluga za brigu o djeci i ostalim zavisnim clanovima porodice, poticuci dijeljenje porodic-
nih i profesionalnih odgovornosti i olaksavajuci povratak na posao nakon razdoblja odsustva.



Oblici diskriminacije po osnovu pola u radnom odnosu

Pravni akti, dakle, na svim nivoima viasti u BiH garantuju jednako pravo na rad svima bez obzira na pol.
Ipak, u praksi se javljaju razli¢iti oblici diskriminacije po osnovu pola u oblasti rada, zaposljavanju i pristupa
svim oblicima resursa’.

Istrazivanja o oblicima diskriminacije po osnovu pola u radu i radnim odnosima pokazuju i sliedece:

>

Vv
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Statisticki podaci pokazuju da zene u BiH radno-pravni status ostvaruju uglavnom u privrednim grana-
ma gdje su manja primanja i da su najzastupljenije u usluznim djelatnostima (npr. trgovina i ugostitelj-
stvo 25,45%, industriji 19,09%, poljoprivreda i zanatsvo 7,27%, administracija 21,82%, zdravstvo
12,73%, prosvjeta 10,91%, kultura i sport 2,73%).

Do sada u sudskoj praksi nisu bili zabiljezeni slucajevi direktne diskriminacije i krSenja odredbi zakona ko-
Je garantuju jednake plate za rad jednakih vrijednosti, ali je takode Cinjenica da su zene najzastupljeni-
je u zanimanjima gdje su niza primanja, odnosno sa aspekta socijalno - ekonomskog statusa, njinov rad
je manje placen za slicna zanimanja u drugim oblastima gdje su vise zastupljieni muskarci (Zakon o rav-
nopravnosti polova u BiH - Oblast \/ Rad, zaposljavanje i pristup resursima 25).

Gotovo 1/3 zena (33,63%) u BiH je zaposlena na odredeno vrijeme i da postoje zloupotrebe posloda-
vaca u pogledu radnog angazovanja zena.

Postoji takode i najdelikatniji oblik polne diskriminacije, a to je seksualno uznemiravanje. Ovaj oblik dis-
kriminacije se moze pojaviti u razlicitim oblicima, verbalni i neverbalni postupci kojima se vrijeda dosto-
Jjanstvo zene/radnice (npr. nepristojno dodirivanje, obecavanje napredovanja kao protivusluga za sek-
sualne usluge i sl). Najbitniji element ovog oblika diskriminacije je nezeljenost. Dakle, u svakom konkret-
nom slucaju se procjenjuje da li postoji seksualno uznemiravanje.

Diskriminaciji su posebno izlozeni radnici/ce u neformalnoj ekonomiji, gdje opet zene ¢ine vecinu.

Rad kod kuce postao je zenski fenomen, bez ikakve evidencije i zastite tog rada.

U istrazivanju Socio ekonomski status Zena u BiH - Star pilot istrazivanje 2002 iznesen je sliedeci podatak: 35,45 % Zena se u anketi izjasnilo da u praksi
postoji diskriminacija kod trazenja posla i da fizicki izgled Zene utice na diskriminaciju, tako da su neki poslovi rezervisani samo za miade i lijepe Zene.



O Gender centru Republike Srpske

Centar za jednakost i ravnopravnost polova (Gender centar) je osnovan Odlukom Vlade Republike Srpske
u decembru 2001. godine. Osnivanje ovakvog tijela na entitetskom nivou je bio jedan od uslova za ulazak
Bosne i Hercegovine u Savjet Evrope.

Cilj osnivanja je uspostavljanje i jacanje institucionalnin mehanizama za ravnopravnost polova, uvodenje
jednakosti i ravnopravnosti polova u sve oblasti zivota i rada u Republici Srpskoj kroz zakone, politike i prog-
rame, u saradnji sa domacim i medunarodnim institucijama i organizacijama, u skladu sa domacim zako-
nima i medunarodnim konvencijama i sporazumima ratifikovanim od strane nase zemlje.

Mandat Gender centra je da:

>

>
>
>
>
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prati polozaj zena i implementaciju njinovih zagarantovanin prava,

prati i koordinira aktivnosti na sprovodenju Zakona o ravnopravnosti polova u BiH;

ostvaruje koordinaciju sa Odborom za jednake mogucnosti u Narodnoj Skupstini RS;

ostvaruje saradnju sa institucijama u Federaciji BiH, kao i na drzavnom nivou;

ucestvuje u pripremi zakona, drugih propisa i opstin akata, radi ostvarenja jednakih prava i obaveza u
razvojnom procesu;

sakuplja inicijative za promjenu zakonodavstva sa aspekata gendera;

pruza stru¢nu pomoc u bilateralnim i multilateralnim odnosima vezanim za politiku polova;

ostvaruje saradnju sa domacim i medunarodnim neviadinim organizacijama; te koordinira implementa-
Ciju domacih i medunarodnih programa;

ucestvuje u izradi izvjestaja oviastenih tijela prema medunarodnim institucijama (Ujedinjene Nacije, Ev-
ropska Unija, Savjet Evrope itd) o stanju po preuzetim konvencijama i drugim dokumentima iz gender
oblasti,

informise javnost o bitnim pitanjima zenskih - ljudskin prava;

saraduje sa Vladom i predstavlja savjetodavno tijelo u oblasti odnosa medu polovima - ljudskih prava;

obavlja i druge poslove u skladu sa Odlukom o osnivanju i Zakonom o ravnopravnosti polova u BiH.



2.3. Ispitivanje krSenja Zakona o ravnopravnosti polova u BiH

Na osnovu ovlastenja iz clana 25. stav 1. Zakona o ravnopravnosti polova u Bosni i Hercegovini, Gender
centar Republike Srpske postupa po Pravilima postupka za ispitivanje krSenja Zakona o ravnopravnosti po-
lova u Bosni i Hercegovini (Sluzbeni glasnik Republike Srpske, broj 90706 i 100/06) vriedi ispitivanje zahtje-
va koji se odnose na eventualne povrede Zakona o ravnopravnosti polova u Bosni i Hercegovini. Zahtjev
za ispitivanje mogu podnijeti republicki organi uprave, gradani/ke, neviadine organizacije ili se ispitivanje
moze obaviti na inicijativu samog Gender centra.

Ukoliko podnosilac/podnositeljica zahtjeva smatra da je doslo do povrede Zakona o ravnopravnosti polo-
va u BiH, u skladu sa Pravilima postupka moze podnijeti zahtjev Gender centru. Rad Gender centra je bes-
platan za stranke. Pravila postupka i obrazac zahtjeva mogu se preuzeti u Gender centru, ili sa linka:
http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/centri/gendercentarrs/AKTI/Pages/Procedure.aspx.

Zantjev treba da sadrzi sve relevantne cinjenice slucaja i razloge za podnosenje zahtjeva, sa prilozenom do-
kumentacijom koja se odnosi na slucaj. Zahtjev moze biti odbacen u sljedecim slucajevima: a) ako je zah-

Krojacice u prijedorskom
"Borcu" obustavile
proizvodnju nezadovoljne
zaradom i uslovima rada

D. KOVACEVIC

PRLJEDOR - Radnici prijedorske kon-
fekcije "Borac" juée su obustavili proizvo-
dnju nezadovoljni niskim platama, ali i zhog
nehumanih uslova rada u pogonu.

Radnici kazu da su krojatke masine zaus-
tavili spontano posto su im situacija u kolektivu
i odnos poslodavea prema njima postali neiz-
drzivi,

_Jedna od radnica Marina Pavkovic,
koja je na poslovima krojatice angazovana pu-
nih 25 godina, kaze da je nezadovoljstvo "Bor-
¢evih" radnika kulminiralo nakon $io im je pre-
I!\\]K;e isplacena plata u iznosu od 180 do 260

- . "To njje dovoljno da. nasoj djeci obezbije-. . .

dimo iole pristojne uslove za Zivot, da platimo
rezije. U pogonu radimo od jutra do mraka, a
pored teSkih uslova rada poslodavac nam ne
uplacuje ni doprinose. Tako nemamo prava ni
na zdravstvenu zastitu, a kamoli na odlazak u
zasluzenu mirovinu", rekla je Marina Pavkovié,

Radnice u "Borcu", u kojem je
juce bio zabranjen pristup novinari-

Radnice zimi Siju
umotane u éebad

ktirali i putem mobilnih telefona, tvrde da neki

od njih samoinicijativno produzavaju smjene

samo kako bi ispostovali uslove koje im je na-

mctnuo poslodavac koji radi za italijanske kup-

ce. Od prevelikog truda, kazu, nemaju mnogo

vajde jer su im plate niske, a radnicka prava us-
kracena.

c p no"  Direktor Milaq Stojkovig, direkior
ma, kazu da su nezadovoljne i nehu- AR i "Borca”, nije bio raspolozen da ko-
manim uslovima rada u pogonu. polo . mentariSe obustavu rada u svom po-

Zimi se radeci 2 kioja- za lzjam " gonu, mada se nezvani¢no saznaje

¢kom masinom zamotavamo u deke,
a ljeti nas ubi vruéina i padamo u nesvjest”, ka-
zala je jedna od radnica koja je, zbog bojazni
da Ce ukoliko joj s ime pojavi u novinama os-
tati bez posla, Zeljela da ostane anonimna.
Nezadovoljni radnici, s kojima smo konta-

M 0l Ve VY,

da je odrzao viSecasovni sastanak s
radnicima.

. Stojkovi¢ je vlasnik preduzeca "Maksim"
iz Celinca, a od prije nepune tri godine 1 prije-
dorske konfekeije "Borac", u kojoj je danas za-
posleno oko 230 radnika, '
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tjev anoniman, b) za koji smatra da je zlonamjeran, c) ako ne sadrzi nikakav zahtjev, d) koji sa sobom nosi
narusavanje legitimnih prava trece strane, e) kada je zahtjev razmatran ili se razmatra pred Agencijom za
ravnopravnost polova Bosne i Hercegovine, Gender centrom Federacije Bosne i Hercegovine, Ombudsma-
nom Bosne i Hercegovine, Ombudsmanom Republike Srpske, Ombudsmanom Federacije Bosne i Herce-
govine ili koji je u postupku ili je bio u postupku kod bilo kojeg suda u Bosni i Hercegovini ili je predmet
medunarodne istrage ili nagodbe, f) koji je vec¢ razmatrao Gender centar, g) koji se odnosi na c¢injenicno
stanje kakvo je bilo prije 24. juna 2003. godine, odnosno stupanja na snagu Zakona, h) ako je zahtjev ne-
potpun ili nerazumljiv, a podnosilac/teljica ga nije dopunio/la, odnosno ispravio/la na trazenje Gender cen-
tra.

Ukoliko Gender centar utvrdi krSenje Zakona i nacela jednakosti i ravnopravnosti polova, kao institucija izvr-
Sne vlasti moze dati preporuku odgovornoj strani iz zahtjeva podnosioca u svrhu usvajanja i primjene pot-
rebnih mjera saglasno odredbama Zakona i medunarodnih dokumenata o ljudskim pravima.

Gender centar je u 2007. godini ukupno zaprimio 9 zahtjeva za ispitivanje krienja Zakona o ravnopravnos-
ti polova u BiH, Sto predstavlja povecanje za 4 slucaja u odnosu na broj slucajeva iz 2006. godine.
Vecina tih zahtjeva se odnosila na krienje prava iz oblasti radnih odnosa. Najvedi broj ovih zahtjeva, ukup-
no 7, odnosio se na prijavu djela mobinga, odnosno zlostavljanja na radnom mjestu. Pet slucajeva je pros-
lijedeno na postupanje Inspekciji rada RS kao nadleznom organu, dok se u 2 slucaja jos uvijek vodi postu-
pak pred Gender centrom RS, a s obzirom na Cinjenicu da se pored mobinga ispituje i istovremeno posto-
janje diskriminacije po osnovu pola.

Ono 3to je neophodno za poboljSanje stanja i povecanje svijesti gradana i gradanki o njinovim pravima i
zabrani diskriminacije po osnovu pola jeste efikasnija zastita od strane pravosudnih institucija i drugih sub-
jekata zastite; nastavak edukacije i gender senzibilizacije nadleznih drzavnih organa koji treba da preventiv-
no i represivno djeluju u slucajevima diskriminacije, na jacanju promocije zenskin ljudskin prava i zabrane
diskriminacije po osnovu pola, kao i dalja edukacija cjelokupnog stanovnistva.

U daljem tekstu dajemo pregled nekin od slucajeva na kojima je radio Gender centar.

Slucaj 1-182/07. AR. (Z) iz Trebinja. Zalba na mobing. Podnositeljica je navela da trpi kontinuirano maltre-
tiranje v.d. direktora, ponizavanje, vrijedanje i omalovazavanje, uslied cega joj je naruseno psiho-fizicko
zdravlje. Podnositeljica je navela da je od 03.02.2007. dobila novi ugovor o radu pod izmijenjenim okol-
nostima, sa nizom stru¢nom spremom i manjom platom. Cinjenice navedene u slucaju ukazivale su na
moguce postojanje mobinga, pa je slucaj upucen Inspekciji rada. Prema izjavi v.d. direktora, nisu preduzi-
mane radnje zlostavljanja u kontinuitetu, jer je on sa A.R. obavio jedan razgovor koji je nepovoljan za njen
profesionalni status, a da nakon toga vise nisu imali kontakta jer je A.R. koristila godisnji odmor, a potom
otvorila i bolovanje. Inspektor rada i zastite na radu je utvrdio da je A.R. rjieSenjem od 09.02.2007. godine
bila na godisnjem odmoru, a potom na bolovanju, do dana inspekcijskog pregleda (29.05.2007), pa je



zakljucak inspektora da nije moglo doci do mobinga, kao sistematskog stalnog visemjesecnog zlostavljanja,
ukoliko radnik/ca nije uopste bio/la na radnom mjestu. Inspektor rada i zastite na radu je uputio A.R. da,
ukoliko smatra da je doSlo do mobinga, pred nadleznim sudom pokrene postupak za naknadu Stete shod-
no Zakonu o radu.

Slucaj 1-174/07: Lj.M. (Z) iz Doboja. Molba za pomo¢ u rjesavanju radnog spora. Prema navodima pod-
nositeljice, vec Cetiri godine je zrtva mobinga od strane direktora preduzeca. Podnositeljica je tuzila poslo-
davca zbog rasporedivanja na drugo radno mjesto, ali je Osnovni sud u Doboju odbio kao neosnovan tuz-
beni zahtjev, kojim je trazeno da sud ponisti kao nezakonit nalog za rad preduzeca, kao i odluka direktora
0 udaljenju tuziteljice sa prethodnog radnog mijesta, te isplate troskova prevoza, toplog obroka i uvecanija
plate. Cinjenice navedene u slucaju ukazivale su na moguce postojanje mobinga, pa je sluc¢aj upucen
Inspekciji rada.

Slu¢aj 1-591/07: D.D. (Z) iz Banje Luka. Zalba na zlostavljanje na radnom mjestu od strane direktorice jed-
ne javne ustanove. Trazeno je u zahtjevu da Gender centar preispita dalji ostanak na poziciji direktora. U
predmetnom slucaju nije utvrdeno postojanje diskriminacije po osnovu pola. Cinjenice navedene u sluca-
ju ukazivale su na moguce postojanje mobinga, pa je slucaj upucen Inspekciji rada. Inspekcija, kao nadlez-
ni organ za postupanje, nije utvrdila postojanje povreda prava iz radnog odnosa od strane poslodavca, u
koje spadaju i diskriminacija po osnovu pola i mobing. Zbog toga je Gender centar obustavio postupak is-
pitivanja diskriminacije po osnovu pola u ostvarivanju prava iz oblasti radnih odnosa u predmetu. Stranka
je obavijestena da kao sljedecu fazu zastite moze pokrenuti postupak pred nadleznim sudom za naknadu
Stete, prema Zakonu o radu.

Slu¢aj 1-581/07: M.G. (Z) iz Banje Luke. Zalba na diskriminaciju po osnovu pola u radu i radnim odnosi-
ma. Podnositeljica zalbe je radila 3,5 godine i dobila je otkaz radnog odnosa nakon saznanja poslodavca
da je trudna. Nije imala nikakav dokument o zasnivanju radnog odnosa (ugovor o radu), kao ni o prestan-
ku rada. Navela je da se u papirima kod poslodavca vodila kao zaposlena sa stalnim radnim odnosom na
neodredeno. Podnositeljica zalbe je izrazavala bojazan da inspekcijski pregled nece biti od pomodi, ali Gen-
der centar je sluzbeno zatrazio da Inspekcija rada obavi inspekcijski pregled. Inspektorka rada i zastite na
radu je utvrdila da je poslodavac postupio suprotno odredbama ¢l. 99 i 128. Zakona o radu i nalozila ot-
klanjanje nepravilnosti. Poslodavac je na osnovu rjesenja inspektorke rada stavio van snage svoju odluku i
prijavio radnicu na FOND PIO i ZO. S obzirom na to da je time poslodavac prekinuo krsenje prava i slobo-
da naznacenih u zahtjevu, Gender centar je donio zaklju¢ak o obustavi postupka.

Slucaj 1-242/07: N.P. (Z) iz Banje Luke. Zalba na diskriminaciju po osnovu pola u radu i radnim odnosima.
Podnositeljica je navela da je zaposlena na neodredeno vrijeme u EUFOR-u, u sastavu holandskog vojnog
kontingenta. U vrijeme podnosenja zalbe, podnositeljica je bila u cetvrtom mjesecu trudnoce i poslodavac
je namjeravao da je posalie na bolovanje sve do vremena kada se steknu uslovi za ostvarivanje prava na
porodiljsko odsustvo, kako je regulisano ugovorom o radu. S obzirom na odredbe ugovora, bolovanje pre-



ko 12 dana nije pokriveno novcanim naknadama, te bi imenovana odlaskom na bolovanje bila u nepovolj-
nom materijalino-finansijskom polozaju zbog trudnoce. Zbog ekskluziviteta koje uzivaju strane vojne trupe
na teritoriji BiH, odnosno RS, Gender centar Republike Srpske nema nadleznost za ispitivanje krsenja Zako-
na kod ovog poslodavca. Podnositeljici je savjetovano da se pozove na medunarodne konvencije ILO i UN-
a (CEDAW), koje je potpisala i ratifikovala drzava Holandija, kako bi ukazala na diskriminaciju i obezbijedila
pravicno rjesenje nastale situacije. Poslodavac je prihvatio ove argumente i prekinuo krienje prava i slobo-
da podnositeljice.

Slu¢aj 1-777/06: T.V. (Z) iz Banje Luke. Zalba na diskriminaciju po osnovu pola u oblasti rada. Podnositelji-
ca je bila zaposlena na odredeno vrijeme (6 mjeseci) kod poslodavca. Ostala je u drugom stanju. Po iste-
ku ugovora, podnositeljica zalbe je nastavila raditi ocekujuci da ce zakljuciti novi ugovor o radu, Sto se ni-
Je dogodilo. Inspektor rada i zastite na radu je izvrsio inspekcijski pregled i nalozio zakljucivanje novog ugo-
vora o radu. Poslodavac je T.V. ponudio ugovor na mjesec dana, Sto je ona odbila, sa napomenom da pos-
lodavac nije ni sa jednim radnikom do tada zakljucio ugovor o radu u trajanju od mjesec dana, Sto je uka-
zivalo na to da je osnovni razlog trudnoca, odnosno da poslodavac zeli izbjeci placanje troskova porodilj-
skog odsustva i povratak radnice na posao. Gender centar je sluzbeno zatrazio izjaSnjenje Inspekcije rada,
koja je na osnovu utvrdenog Cinjenicnog stanja konstatovala da poslodavac nije povrijedio odredbe Zako-
na o radu, u dijelu zakljucivanja i primjene ugovora o radu, prema kome radni odnos zasnovan na osno-
VU ugovora o radu na odredeno vrijeme prestaje istekom roka odredenog tim ugovorom ako se radnik i
poslodavac drugacije ne sporazumiju. Gender centar je potom odrzao zajednicki sastanak sa poslodavcem,
u cilju posredovanja za postizanje sporazumnog rjesenja u predmetu. Na sastanku je razmatrana moguc-
nost novcane nadoknade u visini nadoknade za porodiljsko odsustvo koju bi poslodavac bio duzan isplati-
ti da je radnica ostala u radnom odnosu. Poslodavac je odbio ovakvo sporazumno rjesenje. S obzirom na
odredbe relevantnih propisa u ovom sluc¢aju, koje se odnose na rad na odredeno vrijeme, Gender centar
je donio zakljucak o obustavi postupka.

Slucaj 1-554/06. R.P (Z) iz Banje Luke. Zalba na diskriminaciju po osnovu pola u oblasti rada. Podnositelji-
ca je trazila ispitivanje krSenja Zakona, navodeci da je u duzem vremenskom periodu, zbog toga Sto je ze-
na, onemogucavana u izbor u zvanje vanrednog profesora na Elektrotehnickom fakultetu, iako je na kon-
kursima koji su raspisivani bila jedini kandidat i predlagana od strane Komisije za izbor. Takode je navela da
procedura po raspisanim konkursima nije okonc¢ana na zakonit nacin, kako bi se izbjeglo njeno imenova-
nje u zvanje vanrednog profesora. Fakultet je u svom izjasnjenju o predmetu naveo da je R.P imala izbor
u nastavnicko zvanje docenta za predmet Mikrotalasna tehnika, koji je svojevremeno istekao. Zbog nedos-
tatka nastavnog kadra, dodijeljen joj je i predmet Radiopredajnici, za koji nije imala formalni izbor u nastav-
nicko zvanje. Fakultet svake godine raspisuje konkurs za izbor u sva nastavnicka zvanja za predmete koji ni-
su pokriveni nastavnim kadrom. 2001. godine na konkurs na kome je trazen jedan nastavnik za dva pred-
meta, R.P javila samo za jedan predmet, Sto je smatrano nepotpunom prijavom po kojoj se nije vodio da-



lji postupak. Naredne godine (2002) ponovo je raspisan konkurs, na kome se R.P prijavila za izbor u zva-
nje vanrednog profesora na predmetima Mikrotalasna tehnika i Radiopredajnici i za izbor u zvanje docen-
ta na predmetu Radiopredajnici. Fakultet je smatrao da je pogresno konkurisala u zvanje vanrednog pro-
fesora na predmetu Radiopredajnici, a da prethodno nije imala izbor u zvanje docenta na tom predmetu.
Nastavno-nauc¢no vijece imenovalo je komisiju, koja je veoma sporo radila svoj posao, dostavila nepotpun
izvjestaj, za koji je Vijece trazilo dopune, ali Komisija nije postupila po zakljuccima Vijeca i postupak dopu-
na izvjestaja se oduzio sve do raspisivanja novog konkursa u 2004. godini. Prema izjasnjenju republi¢kog
prosvjetnog inspektora, navedeno je da fakultet nema opravdanog uporista u zakonu za odugovlacenje
reizbora R.P koja se prijavila na konkurs 2002. godine. S druge strane, pravo i obaveza profesora je da se
prijave na konkurse, u suprotnom, pravo i obaveza je fakulteta da moze izvrsiti i izbor drugih prijavijenih
kandidata. Inspektor je fakultetu rjeSenjem nalozio da: 1. do 15.03.2004. objavi konkurs za izbor nastavni-
ka u radnom odnosu kojima je istekao izbor; 2. do 31.03.2004. Nastavno-naucno vijece imenuje komisije
za izbor; 3. da komisije pripreme izvjestaj o svim prijavljenim kandidatima najkasnije do 30.05.2004. i daju
prijedloge za izbor kandidata u odredeno zvanje nastavnika; 4. da dekan fakulteta, po pribavljenoj saglas-
nosti Univerziteta na izbor nastavnika, donese rjesenja o zasnivanju radnog odnosa izabranih nastavnika.

Na nove konkurse 2004. i 2005. godine, za pomenute predmete R.P se vise nije prijavijivala. Fakultet je
smatrao da u pomenutom predmetu nije rijec o diskriminaciji po osnovu pola, navodeci Sest zena, koje ra-
de na fakultetu i napreduju u zvanju. Fakultet je trazio da Gender centar obustavi postupak, jer su navodi
i ¢cinjenice u zalbi nastali 2001, odnosno 2002. godine, prije donosenja Zakona o ravnopravnosti polova
u BiH, koji se primjenjuje na slucajeve koji nastanu nakon stupanja Zakona na snagu.

Gender centar je uputio preporuku fakultetu, kojom se preporucuje donosenje programa mijera radi pos-
tizanja ravnopravnosti polova i sprecavanja diskriminacije po osnovu pola u radu i radnim odnosima, te
preduzimanje specijalnih priviemenin mjera u funkciji promovisanja jednakosti i ravnopravnosti polova i eli-
minacije postojece neravnopravnosti u strukturi zaposlenih. O ovoj Preporuci sluzbeno je obavijesteno i Mi-
nistarstvo prosvjete i kulture. R.P je podnijela tuzbu sudu, pa je Gender centar donio zaklju¢ak o obustav-
ljanju postupka u skladu sa Pravilima postupka.

Slucaj 1-358/07: Radnice preduzeca Novoteks u Trebinju. Na osnovu priloga RTRS-a o loSim uslovima rada
u preduzecu, a pozivajuci se na ¢lan 8. stav 1, tacku 4. Zakona o ravnopravnosti polova u BiH, koja propi-
suje da neravnhomijerna prilagodenost radnih i pomocnih prostorija i opreme poslodavca biolosko-fiziolos-
kim potrebama zaposlenih oba pola predstavlja zabranjenu diskriminaciju po osnovu pola u radu i radnim
odnosima, Gender centar je sluzbeno zatrazio informacije o sluc¢aju od RTRS-a, Inspekcije rada, Saveza sin-
dikata, te Doma zdravlja Trebinje. Informacije su blagovremeno dostavljene Gender centru, a Inspekcija ra-
da je izvrSila pregled, utvrdila nedostatke u oblasti zastite na radu, donijela riesSenje kojim se nalaze otkla-
njanje utvrdenin nedostataka, kao i zahtjev za pokretanje prekrsajnog postupka protiv preduzeca i odgo-
vorninh lica.



Gender centar je takode u svojim dopisima apelovao da sve pomenute institucije prijave krSenje prava na
zastitu na radu u preduzecima, bez obzira da li se radi o zenama ili o muskarcima, kako bi se obezbijedila
primjena zakonskih propisa i zastitila prava radnika.

Slucaj 1-47/06: VS. (Z) iz Bijeljine. Zalba na diskriminaciju po osnovu pola u oblasti rada. Podnositeljica zal-
be je radila u Republickoj upravi carina Republike Srpske. Nakon reorganizacije i uspostavljanja Uprave za
indirektno oporezivanje, podnositeljica je konkurisala na radno mjesto u skladu sa svojim profesionalnim
kvalifikacijama, ali nije bila primljena. U februaru 2006. godine, podnositeljici zalbe, u to vrijeme majci Ses-
tomjesecne bebe sa zdravstvenim problemima, ponuden je rad na udaljenom granicnom prelazu na tri
mjeseca, sa napomenom da oni nemaju mogucnost da joj odobre bolovanje i da ¢e se njeno odbijanje
smatrati odustajanjem od posla. Sud BiH je po prvoj tuzbi V.S, presudio da se ponistava rjesenje UIO BiH,
utvrdivsi nepravilnosti u proceduri izbora kandidata/kinja na radna mjesta, ali UIO nije postupila po presu-
di suda. VS. podnijela je drugu tuzbu Sudu BiH. S obzirom na to da se radilo o ispitivanju krienja Zakona
u institucijama BiH, za koje Gender centar Republike Srpske nema nadleznost, predmet je upucen Agenci-
Jji za ravnopravnost polova BiH.



O Savezu sindikata Republike Srpske

Savez sindikata Republike Srpske je nezavisna nestranacka, nepoliticka interesna organizacija koja Stiti i bo-

ri se za unapredenje prava i interesa svog Clanstva, garantovana zakonima iz radno-pravne oblasti i medu-

narodnim konvencijama o radu.

Formiran je na Osnivackoj skupstini 25. avgusta 1992. godine u Banjoj Luci kao autentican izraz interesa i

potreba radnika da budu povezani u jednu sindikalnu cjelinu i tako dobiju legitimnog predstavnika i zas-

tupnika na nivou Republike Srpske.

U okviru Saveza sindikata Republike Srpske djeluje 14 granskih sindikata koji zastupaju prava i interese rad-

nika zaposlenin u obrazovanju, nauci i kulturi, zdravstvu i socijalnoj zastiti, organima unutrasnjin poslova,

metalskoj industriji i rudarstvu, saobracaju i vezama, tekstilnoj i kozarskoj industriji, Sumarstvu, preradi drve-

ta i papira, organima uprave i lokalne samourpave, pravosudu, medijima i grafickoj djelatnosti, finansijskim

organizacijama, gradevinarstvu i stambeno-komunalnim djelatnostima, trgovini, ugostiteljstvu, turizmu, te

poljoprivredi i prehrambenoj industriji.

Savez sindikata teritorijalno djeluje na podrucju cijele Republike Srpske kroz sindikalne okruge u Banjoj Lu-

ci, Prijedoru, Doboju, Bijeljini, Zvorniku, Visegradu, Isto¢nom Sarajevu i Trebinju. Sindikalni predstavnici Sa-

veza sindikata Republike Srpske nalaze se u svim opstinama i gradovima u Republici Srpskoj.

U okviru Saveza sindikata RS formirani su Aktiv mladin i Aktiv zena koji aktivno djeluju na zastiti i afirmaciji

ukupnog drustvenog polozaja ove populacije.

Osnovni ciljevi i zadaci Saveza sindikata Republike Srpske su:

> pokretanje inicijative i izgradnja stavova o pitanjima bitnim za ekonomski i socijalni polozaj ukupnog
Clanstva koje se ureduju zakonima i drugim aktima drzavnih organa i poslodavaca,

> izgradnja zajednickih osnova za pregovaranje i zakljucivanje Nacinalnog kolektivnog ugovora za Repub-

liku Srpsku,

zastita prava iz rada i po osnovu rada,

obezbjedenje sindikalnih prava i sloboda u skladu sa medunarodnim standardima,

obezbjedeno i poboljSanje zastite na radu,

pruzanje pravne pomodi i zastite prava radnika utvrdenin zakonom, kolektivhim ugovorom i aktima pos-

lodavaca,

besplatno zastupanje radnika - clanova Sindikata pred poslodavcem, sudovima i drugim drzavnim orga-

nima,

> stru¢no i sindikalno osposobljavanje Clanstva i sindikalnih kadrova,

> obezbjedenje sindikalnog informisanja i informisanja javnosti,

> unapredenje saradnje i uclanjivanja u medunarodne sindikalne organizacije.

vV V V V

Vv



Kontakti pravnika u Sluzbi za besplatnu pravnu pomoc Saveza sindikata RS

1. Kancelarija Banjaluka

adresa: ulica Srpska 32

telefon: 051/310-711

e mail: savezsindikatars@blic.net

2. Kancelarija Prijedor

adresa: ulica Branislava Nusic¢a 5
telefon: 052/232-827

e mail: sindikatpd@spinter.net

3. Kancelarija Doboj

adresa: ulica Srpskih sokolova 1
telefon: 053/241-776

e-mail sindikatdo@teol.net

4. Kancelarija Bijeljina

adresa: ulica Nikole Tesle 6
telefon: 055/209-463

e mail: sindikatbijeljina@telrad.net

5. Kancelarija Zvornik
adresa: ulica Svetog Save 123
telefon: 056/213-264
e mail: sindikatzv@spinter.net

6. Kancelarija Istoc¢no Sarajevo
adresa: ulica Stefana Nemanje 8
telefon: 057/340-220

e mail: sopinsii@teol.net

7. Kancelarija Trebinje

adresa: ulica Kralja Petra | oslobodioca
telefon: 059/273-241

e mail: sindtb@teol.net



GORAN STANKOVIC

3. SAVEZ SINDIKATA RS - SLUZBA ZA BESPLATNU PRAVNU POMOC

Imajudi u vidu Cinjenicu da je osnovni cilj i zadatak Saveza sindikata Republike Srpske zastita prava iz rada i
po osnovu rada, pruzanje pravne pomaoci i zastite prava radnika utvrdenin Zakonom i kolektivnim ugovo-
rom, 2005. godine formirana je Sluzba za besplatnu pravnu pomoc Saveza sindikata Republike Srpske u
kojoj je trenutno zaposleno devet diplomiranih pravnika - strucnih saradnika za pravne poslove.

Sluzba za besplatnu pravnu pomoc djeluje na cijeloj teritoriji Republike Srpske, a struc¢ni saradnici imaju
mijesto rada u Banjoj Luci, Prijedoru, Doboju, Bijeljini, Zvorniku, Istocnom Sarajevu i Trebinju.

U opisu poslova Sluzbe je pruzanje besplatne pravne pomoci putem pisanja podnesaka, dopisa poslodav-
cima, inspekcijama rada i fondovima, pisanjem tuzbi, zalbi, raznin podnesaka sudovima, vanrednih prav-
nih lijekova i s, te usmeni pravni savjeti kao i zastupanje na sudu.

Pravnici pruzaju pravnu pomoc¢ po pojedinacnom obracanju radnika i po kolektivnim obrac¢anjima, a prav-
na pomoc se pruza i sindikalnim organizacijama preko kojih su radnici uclanjeni u Sindikat.

Iz evidencije koju vodi Sluzba za besplatnu pravnu pomoc jasno se vidi da se radnicka prava u Republici Sr-
pskoj masovno krie, bez obzira na vrstu i oblik organizovanja i viasnistva.

Pojedinacna obracanja radnika u zastiti prava su cesc¢a od kolektivnih obracanja, a gledano na polnu struk-
turu jednako su ugrozeni radnici oba pola, Sto svakako zavisi od djelatnosti koje obavljaju.

Kategorija radnika sa preko 50 godina starosti i 20-30 godina radnog staza u izuzetno je teSkom polozaju.
Pri tome se prvenstveno misli na radnike iz privrednin djelatnosti koji su u ovoj starosnoj dobi iz razloga eko-
nomske, organizacione i tehnoloske prirode, kao i stecaja ostali bez posla ili im je od strane poslodavaca ot-
kazan ugovor o radu po nekom drugom osnovu.

Problemi jos viSe dolaze do izrazaja kada se u konkretnim slucajevima radi o zenama - radnicama koje ima-
ju jo$ mnogobrojne specificne probleme.

lako se prava zena - radnica zakonski Stite, problemi nastaju u njinovoj primjeni, pa mozemo reci da postoji
primjetna diskriminacija po osnovu pola. Imajuci u vidu Cinjenicu da je u Republici Srpskoj veoma visoka sto-
pa nezaposlenosti i da postoji mogucnost izbora velikog broja edukovanih i kvalifikovanin radnika, poslodav-
Ci biraju mlade kadrove, a stariji koji nisu ostvarili pravo na penziju tesko se zaposljavaju i pronalaze nova rad-
na mjesta, U ovom slucaju mozemo reci da je primijetna diskriminacija radnika po starosnoj strukturi.

S druge strane, mladi radnici su u velikom procentu zastupljeni u sivoj ekonomiji, Sto se vidjelo i iz akcije ,,Stop
radu na crno,, koju je vodio i vodi Savez sindikata Republike Srpske u saradnji sa Inspektoratom RS. Samo kroz
owvu akciju legalno je zaposleno 5.522 radnika u periodu od 01. 05. 2006. do 31.12.2007. godine.



Radnicka prava

Najznacajnije pravo iz rada je pravo radnika na platu.

Medutim, u mnogim slucajevima plate radnika se ne isplacuju ili se isplacuju sa zakasnjenjem i od po ne-
koliko mjeseci, Sto ugrozava egzistenciju radnika i egzistenciju njinovih porodica.

lako potpisnici kolektivnih ugovora, neposredno ili putem punomocnika, pojedini poslodavci ne primjen;ju-
ju kolektivhe ugovore, kao ni potpisanu cijenu rada, pa su radnici u najvecem broju slucajeva prinudeni
da svoja prava ostvaruju putem cuda, jer je to jedini nacin da naplate svoja potrazivanja.

Uz isplatu plate poslodavac mora da uplati i doprinos za penzijsko-invalidsko, zdravstveno i osiguranje u

sluc¢aju nezaposlenosti. Neuplacivanje doprinosa je drugo najcesce krienje radnickih prava, bez cije upla-

te radnici ne mogu ostvariti pravo kod nadleznih fondova, Sto znaci da:

> nemaju pravo na zdravstveno osiguranje, odnosno nemaju pravo da ovjere zdravstvenu knjizicu, te mo-
raju sami da snose troskove lijecenja. Desavaju se slucajevi da radnici ostaju trajni invalidi ili se bolest
zavrsava smrtnim ishodom, jer radnik nije imao novca da sam snosi troskove lijecenja;

> nemaju pravo kao nezaposlena lica na Zavodu za zaposljavanje na penzijsko-invalidsko i zdravstveno
osiguranje i nov€anu naknadu za odredeni vremenski period;

> nemaju pravo na penziju. lako su ispunili uslov za starosnu penziju i odradili svoj radni vijek, ne mogu
je ostvariti jer im nisu za sve godine radnog staza uplaceni doprinosi.

Ovdje je vazno napomenuti i da pojedini poslodavci ne uplacuju doprinose Na stvarno isplacene plate i
naknade vec na zakonski minimum od 50% prosjecne plate u Republici Srpskoj. Kada bi se uplate doprino-
sa vriile na stvarno isplacenu platu i naknade imali bismo vecu finansijsku disciplinu poslodavaca, punjenje
budzeta i fondova, odnosno povecanije penzije i bolji standard penzionera, te veca sredstva za nove prog-
rame zaposljavanja.

Medu cesdca krSenja prava spada i krdenje prava na prekovremeni rad.

Radnici prisiljavaju da rade prekovremeno suprotno Zakonu o radu (10 ¢asova sedmicno - 150 ¢asova go-
disSnje), Sto prakticno znaci da se ovdje uvodi prisilni rad koji se uglavnom ne prikazuje radnicima na plat-
noj listi i ne placa.

Pojavljuju se slucajevi da pojedine kategorije radnika (trudnice, invalidi), takode rade prekovremeno, iako
su zasticeni zakonskim propisima.

Pravo na otpremninu, topli obrok, naknade za prevoz kod dolaska i odlaska sa posla, terenski dodatak su
obaveza poslodavaca propisana kolektivnim ugovorima, no i ova prava se ne postuju. Mnogi poslodavdi,
naime, zastupaju stav da prava regulisana kolektivnim ugovorima ne treba ispostovati.



lako je Zakonom o radu garantovano redovno radno vrijeme (40-Casovna radna sedmica) ono se ne pos-
tuje, pa radnici (narocito u trgovini i ugostiteljstvu) rade svaki dan, a slobodne dane rijetko dobijaju. Uglav-
nom ti radnici imaju fiksnu platu, tako da im dodatni rad ne bude placen.

Velikom broju radnika se uskracuje pravo na koristenje godisnjeg odmora i isplata regresa koji je zagaran-
tovan Zakonom o radu, a visina kolektivnim ugovorima. U mnogim preduzecima, koja obavljaju privrednu
djelatnost i u kojima je uglavnom zastupljena zenska radna snaga, radnici se Salju na kolektivni godisnji od-
mor u trajanju od samo pet ili deset radnih dana, a ostatak godisSnjeg odmora im ostaje neiskoris¢en.

U posljednje vrijeme poseban problem predstavljaju nezakoniti otkazi.

Poslodavci radnicima daju otkaze najc¢esce zbog ekonomskih, organizacionih i tehnoloskin razloga. U veci-
ni privatizovanih preduzeca dolazi do masovnih otkaza po tom osnovu, iako su se viasnici kapitala prilikom
kupovine preduzeca obavezali da nece otpustati radnike i mijenjati osnovnu djelatnost preduzeca.
Poslodavci radnicima dostavljaju otkaze ugovora o radu u kojima ispostuju sve obaveze, ali, u stvarnosti, rad-
nik ne dobije niSta na osnovu otkaza ugovora o radu, pa svoja potrazivanja mora ostvarivati putem suda.

Veliki broj radnika dobija otkaze putem otvaranja steajnin postupaka.

Danom otvaranja stecaja radniku prestaje radni odnos u preduzecu i obustavljaju se sudski sporovi u ko-
Jim su radnici zahtijevali naplatu svojih potrazivanja.

Stecajni postupci, i pored zakonskog ogranicenja, traju i po nekoliko godina, te se iz preduzeca prodaje sva
ste¢ajna masa za troskove provodenja stecajnog postupka, pa radnici ne mogu ni manjim dijelom namiri-
ti svoja potrazivanja, a ostaje im i nepovezan radni staz.

Cesti su otkazi i zbog teze povrede radne obaveze, kada se ugovori o radu jednostrano raskidaju od stra-
ne posldoavca, bez prethodno provedenog disciplinskog postupka u kojem bi se utvrdila navodna krivica
radnika. Desavaju se i slucajevi da se otkazi daju i bez prethodnog saslusanja radnika, a iza otkaza ostaju
dugovanja poslodavaca prema radniku.

U Republici Srpskoj je po prvi put regulisan i sankcionisan mobing, koji je u velikoj mjeri prisutan u radnom
procesu. Medutim, radnici nisu spremni na sudsku zastitu, jer je mobing veoma tesko dokazati, pa radnici
Sute i trpe,,.

Zakon o radu je zastitio zene i materinstvo, ali, po videnju poslodavaca, trudnica ne moze obavljati poslo-
ve, te radnice - trudnice dobijaju otkaze pod velom ekonomskog i tehnoloskog viska ili zbog hemogucnos-
ti izvrSavanja poslova, Sto znadi da se radi o skrivenoj diskriminaciji.



Otkazi se daju bez bilo kakvin nagovjestaja, iznenada ¢im poslodavac sazna da je radnica trudna.
Radnica-trudnica zbog ovakvog postupka poslodavca bude visestruko povrijedena:

> kao radnik, koji je savjesno i posteno izvrSavao svoje radne obaveze,

> kao zena - radnica koja se diskriminise po polnoj pripadnosti,

> sutra kao majka kojoj se ne dozvoljava da hrani svoje dijete.

Jos je teza situacija sa radnicima koji imaju ugovore o radu na odredeno vrijeme, koji prema Zakonu o ra-
du moze trajati do dvije goding, s tim da poslodavci produzuju ugovore o radu na dva ili tri mjeseca, od-
nosno sve dok im Zakon to dozvoljava.

Za cijelo to vrijeme, dok ima ugovor o radu na odredeno vrijeme, radnica je u strahu da ostane trudna,
jer zna da ce istekom ugovora o radu ostati bez posla, a poslodavac za to ne snosi nikakve posljedice.

Cesto se desava i da poslodavci pozivaju radnice koje se nalaze na porodiljskom odsustvu da se jave na po-
sao i prije isteka porodiljskog odsustva. Na taj nacin oni dobiju besplatnu radnu snagu, jer za vrijeme po-
rodiljskog odsustva troskove naknade plate snosi Fond djecije zastite. Radnice, iako nisu obavezne, prista-
Ju da se jave na posao i prije isteka roka, jer su u strahu da ce, ako ne postupe po nalogu posloadvca, na-
kon isteka porodiljskog odsustva dobiti otkaz.

Poslodavci imaju zakonsku obavezu da u cilju potpunije i kvalitetnije zdravstvene zastite jednom godisnje
omoguce radnicama liekarski pregled radi prevencije i blagovremenog otkrivanja bolesti specificnin za ze-
ne. Medutim, poslodavci ne postuju ni ovu zakonsku obavezu.

lako je Ustavom i Zakonom o radu Republike Srpske utvrdeno pravo na organizovanje i udruzivanje u sin-
dikat u skladu sa Konvencijama 87. i 98. Medunarodne organizacije rada koje je ratifikovala Bosna i Herce-
govina, u praksi postoji mnogo primjera otpora formiranju i organizovanju sindikata, narocito u privatizo-
vanim . privatnim preduzecima gdje se radnici boje za svoje radno mjesto ako se uclane u sindikat.

S obzirom da Zive u strahu, nesigurni u vlastitu egzistenciju koja zavisi od volje poslodavaca, radnici nema-
ju vremena ni da razmisljaju o sindikatu, a kamo li da formiraju sindikat i poduzimaju sindikalne aktivnosti.
Postoje i primjeri otpustanja sa posla onih koji su pokusali da organizuju i formiraju sindikat. Kada radnici
iskazu volju i potpiSu sindikalnu pristupnicu, poslodavac na razne nacine opstruise formiranje sindikata uk-
ljucujudi prijetnje i zastrasivanja prema inicijatorima za organizovanje sindikata.

Prema tome, iako je pravo na sindikalno organizovanje zagarantovano Medunarodnim konvencijama, Us-
tavom i Zakonom o radu Republike Srpske, u mnogim slucajevima to pravo ostaje pravo samo na papiru.
Neki viasnici preduzeca smatraju da ako su vlasnici kapitala u preduzecima mogu da se ponasaju onako-
kako oni misle da treba da bude.



Poslodavac je takode duzan da obezbjeduje sve potrebne uslove zastite na radu kojima se Stiti fizicko i psi-
hicko zdravlje radnika u procesu rada u skladu sa Zakonom i propisima iz oblasti zastite na radu.
Pocetkom 2008. godine stupio je na snagu novi Zakon o zastiti na radu Ciji je osnovni cilj da se stvore us-
lovi za bezbijednost na radu i da se sprijece i otklone opasnosti koje mogu prouzrokovati povrede na radu,
profesinalna i druga oboljenja i ostecenja zdravlja radnika na radu,

Poslodavac je duzan donijeti akt o procjeni rizika za svako radno mijesto i obezbijediti radniku rad na rad-
nom mjestu i u radnoj sredini u kojima su sprovedene mjere zastite i zdravlja na radu. Odgovornost za nep-
rimjenjivanje mjera zastite na radu je na poslodavcu.

Medutim, iako je osnovni smisao Zakona o zastiti na radu u prevenciji povreda i otklanjanju opasnosti, u
mnogim preduzecima ne postoje ni osnovna sredstva zastite na radu, pa su ceste povrede na radu, ¢ak i
sa smrtnim ishodom. Samo u 2007. godini bilo je 8 smrtnih slucajeva i dvadeset tezih povreda radnika.

Sluzba za besplatnu pravnu pomoc Saveza sindikata sve se vise susrece sa:

> pokretanjem i vodenjem disciplinskin postupaka,

> udaljenjima radnika sa rada - suspenzija,

> otkazivanjem ugovora o radu uz istovremenu ponudu za zakljucivanje novog ugovora pod izmijenje-
nim okolnostima,

> rasporedivanjem radnika na druta radna mjesta suprotno pozitivnim pravnim propisima.

U mnogim preduzecima i ustanovama radnici se diskriminiSu i ponizavaju, jer usljed nove sistematizacije
radnih mjesta i organizacije posla, rasporeduju se na nova radna mjesta i to sa radnin mjesta gdje su radi-
li sa viSom i visokom stru¢nom spremom na radna mijesta sa NK, KV ili srednjom stru¢nom spremom, Sto
radnici moraju prihvatiti ili u suprotnom dobijaju otkaz ugovora o radu.

Sve ovo govori da se radi o samovolji poslodavaca koji pri tome ne snose nikakve sankcije.

| dalje se registruje veliki broj radno neangazovanih radnika, koji su u radnom odnosu, ali zbog nepokre-
tanja proizvodnje ne dolaze na posao. Tu se radi o privatizovanim preduzecima i o preduzecima u kojima
je josS uvijek viasnik drzava.

Vodeni zeljom i potrebom da Republika Srpska ima moderno i na medunarodnim normama i evropskim
principima zasnovano radno i socijaino zakonodavstvo, Savez sindikata RS neprestano prati i analizira sta-
nje u ovoj oblasti. U vezi sa tim Sindikat inicira donosenje novih ili izmjene i dopune postojecin zakona i
podzakonskih akata, vodedi racuna da se ne ugroze stecena prava radnika. Uz aktivno ucesdce, prijedloge,
sugestije i zahtjeve Saveza sindikata RS i Sluzbe za besplatnu pravnu pomoc usvojeni su sliedeci zakoni i

propisi:



Zakon o zastiti na radu kojim se na nov nacin regulise ova znacajna oblast i koji akcenat stavlja na preven-
Ciju kako do povrede na radu uopste ne bi ni doslo;

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o parnicnom postupku po 0snovu kojeg pravnici Saveza sindika-
ta RS mogu zastupati radnike na sudovima besplatno;

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o radu kojima se na potpuniji i djelotvorniji nacin reguliSu odnosi
iz radno-pravne oblasti. Novim izmjenama i dopunama data su veca ovlastenja inspektorima rada, gdje in-
spektor moze zabraniti rad poslodavcu ukoliko kod njega pronade radnika sa kojim nije zakljucio ugovor o
radu, a poslodavaci su duzhi da radniku u roku od osam dana od dana stupanja na rad dostave fotokopi-
ju prijave na osiguranje, ¢ime se smanjuje mogucnost da se radnicima godinama ne uplacuju doprinosi;

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o stecajnom postupku kojim se na dosta kvalitetniji nacin reguli-

Se ova oblast, a neke od novina su:

> obaveze prema radnicima iz ste¢ajne mase se namiruju u ve¢em iznosu od dosadasnjeg,

> stecajni postupak je ogranicen na jednu godinu, a ranije je bio neogranicen,

> za stecajnog upravnika moze biti imenovano lice starosne dobi samo do 65 godina i stecajni upravnik
moze voditi samo jedan stecajni postupak i sl;

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o penzijsko-invalidskom osiguranju kojim se omogucava radnici-
ma pojedinacna uplata doprinosa i dokup staza do kraja 2009. godine;

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zaposljavanju kojim se reguliSe da radnici kojima se uplati dop-
rinos za nezaposlenost iz Socijalnog programa na birou imaju za odredeni vremenski period pored, prava
na penzijsko i invalidsko osiguranje i zdravstvenu zastitu, i pravo na naknadu od 20% prosjecne plate u RS,
kao i da nezaposlenom licu, pored prava na naknadu, pripada pravo na penzijsko i invalidsko osiguranje
u trajanju od tri godine ukoliko s tim stazom osiguranja ispunjava jedan od uslova za starosnu penziju;

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zdravstvenom osiguranju prema kojem poslodavac placa rad-
niku naknadu plate za bolovanje do 30 dana, a po isteku tog roka obaveza placanja naknade plate za bo-
lovanje prelazi na Fond zdravstvenog osiguranja;

Opsti kolektivni ugovor prema kojem je po prvi put od strane socijalnih partnera potpisana Odluka o naj-
nizoj plati, zadrzano uvecanje osnovne plate po osnovu radnog staza, regulisan otkazni rok, otpremnina,
posebno zastita zena i materinstva, te uslovi za rad Sindikata;



Radnici svoja prava pokusavaju realizovati na jedan od sljedecih nacina:

>

zahtjevima za zadtitu prava poslodavcu - koji su prvo obracanje rad-
nika za zastitu prava i naj¢esce ostaju bez odgovoraili se zahtjev rad-
nika ne uvazava;

inicijativama Inspekciji rada za inspekcijski nadzor koji konstatuju krie-
nje radnickih prava, nalaze poslodavcu da iste otkloni, Sto oni uglav-
nom ne ucine, te poslodavce prekriajno kazne, a radnika upucuju na
pokretanje sudske parnice. Najvedi broj prekriajnin prijava protiv pos-
lodavaca zastari, jer ih sud ne uzme blagovremeno u razmatranje;
pokretanjem radnih sporova podnosenjem tuzbe $to je najces¢i na-
¢in na koji radnici ostvare svoja prava;

pokretanjem prijedloga za izvr3enje, jer i pored pravosnazne presu-
de, radnici svoje pravo na mogu ostvariti bez izvrdnog postupka koji
Jje tesko sprovesti narocito u slu¢ajevima kada se presudi da se radnik
vrati na posao.




Posebni kolektivni ugovori kojima se ureduje osnovna plata (koeficijenti i cijena rada), osnovica za uveca-
nje godisnjin odmora, rad u smjenama, lakse povrede radnin obaveza, pokretanje i vodenje disciplinskog
postupka, kao i druga prava koja se kroz kolektivno pregovaranje mogu poboljsati u odnosu na Opsti ko-
lektivni ugovor;

Program o socijalnom zbrinjavanju radnika koji su u procesu privatizacije, stecaja i likvidacije ostali bez pos-
la. Na osnovu ovog Programa najvedi broj radnika koji su putem privatizacije, stecaja i likvidacije ostali bez
posla ostvaruju mogucnost da im se uplate doprinosi za penzijsko-invalidsko i zdravstveno osiguranje i osi-
guranje u slucaju nezaposlenosti i poveze radni staz od strane Vlade RS. Sredstva su predvidena b udze-
tom.

lako su u posljednje vrijeme doneseni brojni novi i poboljsani postojeci zakonski propisi osnovni problem
predstavlja njinova primjena u praksi i nemoguc¢nost da radnici ostvare svoja prava. Otuda i proisticu neza-
dovoljstva radnika s obzirom da se krse njihova elementarna prava garantovana Zakonom o radu i Opstim
kolektivnim ugovorom pa su prinudeni da njihovo ostvarivanje traze putem suda. Radnici sve manje ima-
ju povjerenja u sudove i zele da izbjegnu sudske sporove i iz razloga dugotrajnosti sudskih sporova, i zbog
sudskih troskova u koje ulaze i sudske takse, troskovi za vjestacenje, s obzirom da svaka strana mora doka-
zati svoje tvrdnje, a najcesce sredstvo dokazivanja je vjestacenje.

Ono $to nas zabrinjava je razlicita sudska praksa i razlicito tumacenje pojedinih zakonskih odredbi, sada vec
i od strane okruznih sudova.

U pojedinim radnim sporovima sa istim tuzbenim zahtjevom, istim ¢injeni¢nim i pravnim osnovom pravna
stvar bude razli¢ito presudena.

Posebno zelimo naglasiti da u Republici Srpskoj, koja je u tranziciji i u kojoj jos nije zavrSena privatizacija,
gdje se veliki broj privrednih subjekata ugasio, gdje je stara tehnologija, radnici radno neangazovani, gdje
slabo funkcionisu inspekcijski i drugi kontrolni organi, fondovi, gdje su neazurni sudovi, radnici se veoma
teSko mogu izboriti za svoja prava koja se traze samo u okviru zakonskih minimuma.

3.1. Kr3enja prava radnika u praksi
Radnica LJ. V. je bila zaposlena u jednoj privatnoj tekstilnoj firmi sedam godina. U tom preduzecu je poce-
la raditi 2001. godine, ali je vise od pet prvih godina radila na crno, neprijavijena.
U martu 2006. godine, poslodavac, nakon upornih molbi, prijavijuje radnicu i zakljucuje s njom ugovor o
radu na neodredeno vrijeme.
Radnica L. V. radi u preduzecu sve do februara 2007. godine kada odlazi na porodiljsko odsustvo u traja-
nju od godinu dana, koliko joj po Zakonu pripada.
Medutim, poslodavac poziva radnicu da se vrati na posao vec nakon pet mjeseci od porodaja iz razloga



povecanja obima posla. Stvarni motiv poslodavca je bio da na Sest mjeseci do-
bije besplatnu radnu snagu, jer za vrijeme porodiljskog odsustva naknadu pla-
te radnici obezbjeduje Fond za djeciju zastitu.

Radnica je odbila poziv poslodavcu i nastavila da koristi porodiljsko odsustvo. Is-
ti dan kada joj je isteklo porodiljsko odsustvo, odnosno kada se javila na posao,
poslodavac joj je urucio otkaz iz razloga sto je zbog smanjenja obima posla
prestala potreba za njenim radom i proglasio je tehnoloskim viskom.

Radnici nije isposStovan otkazni rok, a s obzirom da nije imala pune dvije godi-
ne staza nije imala ni pravo na otpremninu.

Razlozi koje je poslodavac naveo u otkazu ugovora o radu nisu tacni, jer je rad-
nica koja je zamjenjivala LJ. V. dok se nalazila na porodiljskom odsustvu, ostala
i dalje da radi. Stvarni razlog je to sto je radnica odbila da se javi na posao pri-
je isteka porodiljskog odsustva.

Vazno je napomenuti da poslodavac nije LJ. V. isplatio ni zadnje dvije plate dok
se nalazila na porodiljskom odsustvu, iako ih je redovno refundirac od Fonda
za djeciju zastitu.

LJ.V. se obracala poslodavcu da ponisti Rjesenje o otkazu i vrati je na posao, ali

je on to odbio. Nakon toga je predala tuzbu nadleznom Sudu i postupak je u
toku.

M. G. radila je u hotelu na radnom mijestu recepcionepke, a po potrebi je obav-
ljala poslove konobarice. Imala je ugovor na neodredeno vrijeme. Medutim,
¢im je poslodavac saznao da je trudna, dao joj je otkaz iz razloga Sto, po nje-
govom mislienju, svoje poslove i radne zadatke ne obavlja na kvalitetan i pro-
fesionalan nacin. Poslodavac joj je dao otkaz ugovora o radu iznenada, bez bi-
lo kakvih prethodnih nagovjestaja. U tom preduzecu je radila tri godine i na
njen rad nikada niko nije imao nikakvih primjedbi.

M.G. se obratila Sluzbi za besplatnu pravnu pomoc Saveza sindikata Republike
Srpske. Nakon dopisa od strane pravnika Sindikata poslodavcu i izvrSenog in-
spekcijskog nadzora od strane inspektora rada, M.G. je u veoma kratkom vre-
menu vracena Na posao.

U razgovoru u ,,Cetiri oka,, poslodavac je rekao M.G. da je svjestan da je Zakon
Stiti i da joj ne moze dati otkaz jer je trudna, te da ju je vratio na posao, ali da
e joj, ¢im se vrati sa porodiljskog odsustva dati otkaz.

Mira BoSnjak,
glavni republicki
inspektor rada
i zatite na radu
Prijavijeno
138 radnika
BANJALUKA - Sc{:mg;ﬁ'
licki inspektor rada i zasti-
113:1;& radu Mira Bosnjak izja-
vila je jude da je od januara
do kraja marta od kontrolisa-
nih 13,417 radnika u RS bilo
neprijavljeno njih 207.
100207 mdaiks, pleso s
venciji inspektora, odmah je
prijavijeno 138, a i preostali
bi trebali biti prijavljeni to-
Kom aprla, odnosno do isteka
ok izdatih iesenia inspekto-
ra", rekla je BoSnjakova.
Ona je naglasila da nepri-
javljenih radnika uvijek ima,
‘ali da je taj broj smanjen u
odnosu na prethodne godine,
narogito od stupanja na snagu
Zakona o prekrsajima RS u
 septembru 2006. godine ko-
jim su inspektori duzni da na
Ticu mjesta izdaju prekrsajni
~nalog od 2.000 KM.
Bosnjakova e naglsia da je
od januara do kraja marta iz-
vrieno 1.907 kontrola, done-
seno 575 rjeSenja kojim je na-
lozeno otklanjanje raznih
nedostataka u vezi sa prestan--
‘kom radnog odnosa, zasniva- |
‘njem radnog odnosa, platama,
prekovremenim radom,
~ "Na licu mjesta izdano je
9 prekrdajnih naloga na
iznos 170 KM, a na-
Siidena su 132 preksajna ni--
ﬁga ili 163.620 KM', istakla
L Takiiakovi: = g
je BoSnjakova. i
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Predsjednik Sindikalne organizacije u Zvorniku D.S. dobio je otkaz zbog svojih sindikalnih aktivnosti u zasti-
ti prava i interesa radnika.

Poslodavac nije trazio saglasnost Ministarstva rada i boracko-invalidske zastite RS za davanje otkaza, Sto je
po Zakonu bio obavezan.

D.S. je preko Sluzbe za besplatnu pravnu pomoc Saveza sindikata ulozio prigovor na nezakonito rjesenje,
ali ga je poslodavac odbio kao neosnovan. Potom se D.S. obratio Inspekciji rada koja je izvrsila inspekcijski
nadzor i konstatovala da je Rjesenje o otkazu ugovora o radu nezakonito i nalozila poslodavcu da D.S. vra-
ti na posao.

Poslodavac nije ispostovao ni rjesenje Inspekcije rada, te se D.S. morao za zastitu svojih prava obratiti nad-
leznom sudu. Prvostepeni sud je odlucio u korist D.S. i nalozio poslodavcu da ga vrati na posao i da mu
isplati sve plate za period koji nije radio. Poslodavac je na ovu presudu ulozio zalbu Okruznom sudu koji je
potvrdio presudu Osnovnog suda i nalozio poslodavcu da se D.S. vrati na posao i da mu se isplate zaosta-
la primanja.

Ni nakon pravosnazne presude poslodavac nije ispostovao svoje obaveze koje mu je nalozio cud, te je D.S.
podnio zahtjev za izvrSenje sudske presude. Nakon izvrSnog postupka poslodavac vraca D.S. na posao, ali
ga rasporeduje na radno mjesto portira, a prije otkaza ugovora o radu radio je na radnom mjestu pomoc-
nika Sefa proizvodnje, ¢ime ga degradira i ponizava.

D.S. nije pristac na ovu ponudu poslodavca i postupak je jos u toku. Za cijelo vrijeme postupka u koji su
ukljuceni svi nadlezni drzavni i sindikalni organi D.S. je bio izlozen stalnim psiholoskim maltretiranjima i po-
nizavanjima od strane poslodavca. Vazno je napomenuti da ovaj postupak traje vec pet godina te da je ci-
Jelo to vrijeme D.S. bez plate i bilo kakvih drugih primanja, bez prava na lijecenje, iako se radi o bolesnoj i
starijoj osobi, ¢ime je ugrozeno Njegovo pravo na Zivot, pravo na rad, te egzistencija njega i njegove po-
rodice.

S.V. je obavljajuci poslove na svom radnom mjestu dozivjela povredu na radu, uslied pada pegle na ruku.
Poslodavac joj nije izdao ozljedni list kako bi mogla da ostvari naknadu kod osiguravajuceg drustva. Na pis-
meni upit da joj se izda ozljedni list, poslodavac joj je usmeno odgovorio da je ona sama kriva za povredu,
jer je bila nepazljiva prilikom rukovanja sa peglom.

Nakon povrede S.V,, poslodavac je na svim radnim mjestima gdje radnici rade sa peglom stavio tzv. bloka-
du kako bi sprijecio povrede radnika ubuduce.

Radnici S.V. nije smjela da se obrati inspekciji i sudu, jer se bojala da ¢e dobiti otkaz, ako bude trazila zasti-
tu od tih institucija.



Zabrinjavajuce su i Cinjenice da prema analizama nasih
ekonomskih analiticara i podacima Svjetske banke, 25%
stanovnistva u Republici Srpskoj zivi na ivici siromastva, da
se izuzetno visoka stopa nezaposlenosti smanjuje godisnje
za svega oko 2% i da od 259.144 zaposlenih radnika, njih
oko 69% ne mogu svojom zaradom obezbijediti Ni osnov-
ne zivotne namirnice. 3.2. Evidencija Sluzbe za besplatnu
pravnu pomoc




3.2. EVIDENCIJA SLUZBE ZA BESPLATNU PRAVNU POMOC

U periodu od 1. januara 2006. do 31. decembra 2007. godine pravna pomoc¢ ukazana je za ukupno
13.138 radnika, od kojih je muskaraca koji su zatrazili pravnu pomoc bilo 8054 (61,3%), a Zzena 5084
(38,7%). Od ovog broja trudnica je bilo 21.

Zbirno radnici bi za ukazanu pomoc u periodu od 1. januara 2006. do 31. decembra 2007. godine advo-
katima platili vise od milion maraka, tacnije 1 107 180 KM, obracunato po vazecim advokatskim tarifama
za pravne usluge, bez naknada i nagrada predvidenih za advokate. Radnici koji su se obratili Sluzbi za bes-
platnu pravnu pomoc Saveza sindikata RS, sve pravne usluge su dobili besplatno.

PRAVNA POMO¢ UKAZANA U PERIODU OD 1.1. 2006. DO 31. 12. 2007.

VIrste ukazane pravne pomoci Broj
tuzbe 533
zalbe 315
podnesci sudu 748
zahtjevi upravi preduzeca 612
zahtjevi za inspekcijski nadzor 210
prijedlozi za izvrsenje 124
zastupanja na sudu 1046
usmeni pravni savjeti 6125
tumacenja i odgovori 357
pomo¢ sindikalnim organizacijama 348
prijedlozi za stecaj 16
ostale pravne pomocdi 843
Ukupno 11277




Najcesca krSenja prava radnika su:

>
>
>

vV Vv

V V V V

neisplacene plate i naknade plata

neuplacivanje doprinosa

neisplacivanje otpremnine, regresa, toplog obroka, terenskog dodatka, naknade za
prevoz i ostalih primanja po kolektivhom ugovoru,

prekovremeni rad suprotan Zakonu o radu i kolektivnim ugovorima,

nepostivanje prava na dnevni, sedmicni, godisnji odmor i odsustva,

prestanak radnog odnosa suprotan Zakonu o radu, kolektivnom ugovoru i pozakon-
skim aktima,

nepostivanje propisa iz oblasti zastiti na radu,

neadekvatna zastita Zena i materinstva,

mobing,

nemogucnost sindikalnog organizovanija.




O UpruZenuu VASA PRAVA BOSNE | HERCEGOVINE

Udruzenje Vasa prava Bosnhe i Hercegovine je lokalna, neviadina i

neprofitna organizacija sa sjedistem u Sarajevu.

Osnovano je 1996. godine kao Mreza centara informativne i pravne

pomoci pod pokroviteljstvom Visokog komesarijata Ujedinjenin naci-

Ja za izbjeglice. Projekat su implementirale cetiri medunarodne i do-

mace nevladine organizacije do decembra 2003. kada je Mreza pos-

tala domaca neviadina organizacija Vasa prava koja je inkorporirala

rad, mandat i ciljeve prethodne Mreze centara informativne i pravne

pomoci.

U 2005. godini Udruzenije je registrovano na drzavnom nivou. Danas

Vasa prava predstavljaju najvecu organizaciju za pruzanje pravne po-

moci u Bosni i Hercegovini i jednu od najvecih organizaciju takve vr-

ste u regjji. Udruzenje se razvilo u efikasnu mrezu centara pravne i in-

formativne pomoci sa preko 50 uposlenika u 15 kancelarija i 60 mo-

pilnih timova Sirom BiH.

Glavni ciljevi Vasih prava BiH su:

> zastita i efikasno ostvarivanje pojedinacnih prava korisnika usluga
putem pruzanja besplatne pravne pomodi, ¢ime se omogucuje
ravnopravan pristup pravdi bez diskriminacije po bilo kom osno-
VU,

> informisanje i edukacija o zakonskim regulativama, pravima i oba-
vezama korisnika usluga;

> doprinos jacanju zakonitosti, viadavini prava i razvoju civilnog
drustva;

> pruzanje besplatne pravne pomoci, davanje informacija o pravi-
ma i obavezama korisnika usluga, pravnin savjeta, sastavijanje raz-
nih podnesaka, zastupanje korisnika usluga u postupcima pred su-
dovima, drzavnim institucijama, organima i tijelima u skladu sa re-
levantnim zakonima i medunarodnim instrumentima zastite l[jud-
skih prava, pruzanjem drugih oblika pravne pomoci u cilju zastite
prava i interesa korisnika usluga.



MREZA KANCELARLUA VASIH PRAVA BIH

BANUA LUKA

Vase Pelagica 15

(051) 232 920
banjaluka@vasaprava.org

B. PETROVAC
Bosanska 110
(037) 881 248
bpetrovac@vasaprava.org

BIHAC

Bihackih branilaca 5
(037) 314 054
bihac@vasaprava.org

BUELJINA

Njegoseva 3

(055) 213 193
bijeljina@vasaprava.org

DOBOJ

Svetog Save 4

(053) 236 012
doboj@vasaprava.org

GORAZDE

Titova 2

(038) 220 544
gorazde@vasaprava.org

LIVNO

Gabirijela Jurkica bb
(034) 203 172
livno@vasaprava.org

MOSTAR

Mladena Balorde 35
(036) 558 580
mostar@vasaprava.org

PRUEDOR

Save Kovacevica 12
(052) 241 290
prijedor@vasaprava.org

SARAJEVO

Dolina 9

(033) 260 360
sarajevo@vasaprava.org

SREBRENICA

Titova bb

(056) 440 998
srebrenca@vasaprava.org

TRAVNIK

Bosanska 58

(030) 518 848
travnik@vasaprava.org

TREBINJE

Carine 3

(059) 240 680
trebinje@vasaprava.org

TUZLA

Fra Grge Martica 8
(035) 277 170
tuzla@vasaprava.org

ZENICA

Trg Bosne i Hercegovine |
(032) 404 520
zenica@vasaprava.org
ZVVORNIK

Svetog Save 56

(056) 210 403
zvornik@vasaprava.org




GorAN DRrAGISIC
UvobD

Bosna i Hercegovina jos uvijek prolazi kroz fazu tranzicije sa socijalistickog planskog privredivanja na trzis-
nu ekonomiju. Kada se tome dodaju promjene u strukturi viasnistva, nelegalna i netransparentna privatiza-
cija, neefikasno sudstvo i bezobzirmni poslodavci, jasno je da radnici svakodnevno imaju velikin poteskoca u
zastiti | ostvarivanju svojin prava iz radnih odnosa.

Problemi se dodatno usloznjavaju ako se radi o Zzenskoj radnoj snazi, koja ima brojne specificne probleme.
Zakon o radu Republike Srpske sadrzi vise odredbi koje deklarativno stite Zene od diskriminacje u radu. Me-
dutim, problem u praksi predstavija efikasna primjena tih odredbi.

Namijera ovog teksta je da ukaze na najcesce probleme s kojima se srece zenska radna snaga i da kroz prim-
jere iz prakse ukaze na put za njihovo rjesavanje.

4. POVREDE ZENSKIH RADNIH PRAVA - STATISTICKI PREGLED VASIH PRAVA

U periodu od januara 2003. godine do kraja februara 2008. godine kancelariji VVasin prava u Banjoj Luci
obratile su se 683 zene kojima je bilo povrijedeno neko od prava iz radnog odnosa ili prava prilikom za-
posljavanja.
Najcesce povrede prava su:

- nezakonit otkaz ugovora o radu,

- neisplacivanje plate i neuplacivanje doprinosa za penziono i zdravstveno osiguranje,

- povreda prava na otkazni rok i otpremninu i

- povreda prava na porodiljsko odsustvo.
Treba napomenuti da se ovi problemi cesto javljaju kumulativno, tj. da se za pravnu pomoc obrati zena ko-
Ja je dobila otkaz u trudnoci, a da joj poslodavac nije isplacivao platu niti uplacivao doprinose, niti joj je is-
platio pripadajucu otpremninu.

Problemi neisplacivanja plata i neuplate doprinosa za penziono i zdravstveno osiguranje kao i povreda pra-
va na otkazni rok i otpremninu podjednako pogadaju i Zensku i musku radnu snagu, bez posebnih speci-
ficnosti koje bi se odnosile samo na zensku radnu snagu.

Iz tog razloga, akcent ce biti stavljen na probleme koji su karakteristicni za zensku radnu snagu.



4.1. Nezakonit otkaz ugovora o radu
Jednu od najdrasticnijh povreda prava predstavija otkaz zeni za vrijeme trudnoce, iako Zakon o radu svojim
¢lanom 77 jasno propisuje da “poslodavac ne moze odbiti da primi u radni odnos zenu zbog toga Sto je trud-
na, Niti joj moze otkazati ugovor o radu zbog trudnoce li zbog toga Sto zena koristi porodiljsko odsustvo.”

Slucaj B.M.

Korisnica je zaposlena u Samostalnoj trgovinskoj radnji kao prodavacica. Ima zakljuc¢en ugovor o radu na
neodredeno vrijeme. Cim je saznao da je trudna, poslodavac joj je dao otkaz ugovora o radu. Poslodavac
je u rjesenju o otkazu naveo da otkaz daje zbog smanjenog obima posla. Drugi dan po davanju otkaza
na to radno mjesto primio je drugu osobu.

Po pismenoj opomeni pred tuzbu, koja mu je upucena preporuc¢enom posilikom, poslodavac je reagovao
i vratio radnicu na posao.

Navedeni slucaj je zavrsen brzo, jer se poslodavac urazumio ¢im mu je predoceno da je prekrsio Zakon o
radu.

lako zavrSen bez vecin komplikacija, ovaj slucaj je zanimljiv za analizu zbog nekoliko prakticnin pitanja ko-
Ja pokrece. Kao prvo, u praksi se moze primijetiti da poslodavci koji zaposljavaju mali broj radnika, najces-
¢e u maloprodaiji i usluznim djelatnostima, ¢esto ni ne poznaju propise kojima je regulisan radni odnos. Tim
poslodavcima Cesto ugovore o radu, riesenja o otkazu ugovora o radu i druge akte radnog prava sacinja-
vaju njihove knjigovode i druge osobe koje nemaju adekvatno znanje iz radnog prava.

Posljedica toga je da navedeni akti nisu sacinjeni na zakonit i pravilan nacin, sto dalje dovodi do toga da
poslodavci gube sporove na sudu. Na kraju opet najvise trpe radnici, jer ne rade za vrijeme trajanja sud-
skog postupka, a cesto imaju teskoca sa izvrSenjem pravosnaznih sudskih odluka.

Drugo pitanje je kada i na koji nacin trudna zena treba da obavijesti poslodavca da je trudna. U navede-
nom primjeru poslodavac je saznao da je radnica trudna kada mu je ona predocila doznake za bolovanije
koje je koristila, te mu usmeno saopstila da je trudna.

To je vazno pitanje, jer Zakon Stiti trudnicu samo od otkaza koji joj se daje, kako Zakon eksplicitno kaze
"zbog trudnoce.”

Poznati su slucajevi iz prakse da je trudnica izgubila radni spor, jer je poslodavac na sudu uspio da dokaze
da joj je otkaz dao iz drugih razloga, a ne za to 3to je trudna. Kljuéni argument poslodavaca je bio da on
nije ni znao da je radnica trudna. Stoga je vrlo vazno da trudnica blagovremeno obavijesti poslodavca o
svojoj trudnodi, i to na nacin da kasnije moze da dokaze da je to ucinila. Najsigurniji nacin je da se sacini
pismeno obavjestenje, koje je potrebno predati na protokol poslodavca (ako poslodavac ima protokol), s
tim da se mora sacuvati jedan primjerak za sebe sa potvrdom poslodavca da je obavjestenje primio, ili da
se navedeno obavjestenje uputi poslodavcu putem poste, preporuceno sa povratnicom.

Nuzno je napomenuti i da ¢lan 132 dodatno Stiti zene za vrijeme trudnoce i koristenja porodiljskog odsustva



od mogucnosti dobijanja otkaza iz "eko-
nomskih, organizacionih i tehnoloskin
razloga®. To prakticno znaci da kada bi se
kod poslodavca eventualno javile teskoce
u poslovanju, on ne bi mogao da otpus-
ta trudnice i osobe koje koriste porodiljsko
odsustvo, vec samo druge radnike.

Sucaj K. S.

Korisnica je radila u ugostiteljskom objek-
tu kao konobarica. Kada je saznao da je
trudna, poslodavac je iskoristio njenu
pravnu neukost i naveo je da potpise
sporazumni prekid radnog odnosa, iako
ona, u stvari, nije htjela da prestane da
radi. Kada je shvatila da je pogrijesila, ko-
risnica se obratila za pravnu pomoc.
Ovaj slucaj nije zavrsen i njegov ishod je
pod znakom pitanja.

Slucaj je zanimljiv, jer poslodavci cesto
vrie pritisak na radnike da potpisu spora-
zumni prekid ugovora o radu kada zele
da se rijese nekog radnika, a nemaju za-
konsko uporiste za to.

Slucaj treba da bude pouka svim radnici-
ma da je nuzno da se odupru psiholos-
kom pritisku od strane poslodavaca i da
Ne potpisuju sporazumni prekid ugovo-
ra o radu.

Osim slucajeva otkaza ugovora o radu
zbog trudnoce, sljedeci problem u praksi
je i zloupotreba otkaza ugovora o radu
od strane poslodavca iz "ekonomskin, or-
ganizacionih i tehnoloskih razloga®.
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Poslodavci cesto otkaz obrazlazu time da je radnik “tehnoloski visak”, iako to uopste nije slucaj.
Navedenom doprinosi nacin na koji je odredba u Zakonu definisana, a Sto ostavlja poslodavcima moguc-
nost da istu tumace presiroko i na nacin koji njima odgovara.

Slucaj K. M.

Korisnica je radila kao sluzbenica u banci. Doslo je do sukoba stavova izmedu nje i rukovodstva banke. Taj
sukob je rezultovao otkazom ugovora o radu. Poslodavac je otkaz obrazlozio "ekonomskim, organizacio-
nim i tehnoloskih razlozima®. Poslodavac je ubrzo na njeno mjesto primio drugu osobu. Korisnica je pod-
nijela tuzbu sudu i spor je rijeSen u njenu korist. Poslodavac je morao da je vrati na posao i isplati joj plate
za vrijeme koje nije radila.

U slucaju otkaza ugovora o radu zbog ekonomskih, tehnickih i organizacijskin razloga, otkaz je opravdan
samo ako se, s obzirom na velicinu, kapacitet i ekonomsko stanje, ne moze opravdano ocekivati da poslo-
davac zaposli radnika na druge poslove, odnosno da ga osposobi za rad na drugim poslovima. U protiv-
nom, poslodavac krsi Zakon o radu.

Vrlo Cesto nezakonito postupanje poslodavaca je i krSenje ¢lana 127 Zakona o radu koji propisuje da “ot-
kaz ugovora o radu poslodavac daje u pismenom obliku, uz navodenje razloga zbog kojih otkazuje ugo-
vor”, te "primjerak akta kojim otkazuje ugovor o radu poslodavac je duzan dostaviti radniku”.
Nedostavljanje pismene odluke o prestanku ugovora o radu dovodi radnika u situaciju da ne moze pokre-
nuti odredene postupke, niti ostvariti odredena prava (npr. prijavu na Biro za zaposljavanje, podnosenje
zahtjeva za ostvarivanje prava na novcéanu naknadu za vrijeme nezaposlenosti, regulisanje prava na zdrav-
stveno osiguranje i dr).

Poslodavci Cesto odluku o otkazu ugovora o radu zaposleniku saopstavaju usmeno ili donose odluku o ot-
kazu ugovora o radu koja vise ima formu obavijesti nego odluke, a u samom tekstu odluke se ne navode
Jjasni razlozi prestanka ugovora o radu, bez pozivanja na relevantne odredbe zakona i akte poslodavaca,
bez objasnjenja da li zaposlenik ima pravo na otpremninu, kao i bez pouke ili sa pogreSno datom poukom
0 pravnom lijeku.

Slucaj M. D.

Korisnici je poslodavac usmeno saopstio da vise ne dolazi na posao i urucio joj radnu knjizicu. Kada se pos-
lije nekoliko dana korisnica obratila poslodavcu da joj uruci pismeno rjeSenje kako bi mogla da ostvari pra-
vOo na naknadu za slucaj nezaposlenosti, viasnik preduzeda ju je fizicki napao i izbacio iz svoje kancelarije.
Korisnica je morala potraziti lijecnicku pomoc.

Korisnica je tuzila vlasnika preduzeca radi naknade Stete, i isti je, kada je vidio da e izgubiti spor, pristao na
nagodbu.



Ovaj primjer pokazuje da krSenje radnih prava zena cesto izlazi iz okvira Zakona o radu i poprima oblik svo-
jevrsnog nasilja nad zenama.

4.1.1. Povreda prava na porodiljsko odsustvo
Clanom 79 Zakona o radu odredeno je da "za vrijeme trudnoce, porodaja i njege djeteta zena ima pravo
na porodiljsko odsustvo u trajanju od jedne godine neprekidno, a za blizance i svako trece i naredno dije-
te, u trajanju od 18 mjeseci neprekidno. Medutim, ¢lanom 80 je propisano da zena moze, na sopstveni
zahtjev, otpoceti s radom i prije isteka porodiljskog odsustva iz ¢lana 79. stav 1. ovog zakona, ali ne prije
nego Sto protekne 60 dana od dana porodaja”.

Slucaj S. M.

Korisnica je, pod pritiskom poslodavca, trazila da koristi porodiljsko odsustvo u trajanju od 6 mjeseci. Na is-
teku petog mjeseca porodiljskog odsustva poslodavac joj je telefonom saopstio da ¢e po povratku sa po-
rodiljskog morati da prede da radi u drugo mjesto koje je vise od 150 km udaljeno od mjesta gdje je stal-
No nastanjena.

Korisnica se obratila za pravnu pomoc, jer je bila u dilemi Sta da radi. Da li da da otkaz, jer joj zivotne okol-
nosti Nisu dopustale da se preseli u mjesto udaljeno 150 km, ili da nastavi da koristi porodiljsko odsustvo i
poslije isteka 6 mjeseci.

Ovaj primjer, takode, jasno pokazuje kakvim se metodama pritiska i ucjenjivanja sluze poslodavci. Posloda-
vac uznemirava porodilju u vrlo osjetljivom zivotnom periodu.

Porodilji je savjetovano da, uz konsultaciju sa svojim doktorom, nastavi da koristi porodiljsko odsustvo i po
isteku 6 mjesedci, te da o tome na valjan nacin obavijesti poslodavca.

Slucaj D. M.

Korisnica je bila zaposlena kod inostranog poslodavca po osnovu ugovora o radu na odredeno vrijeme.
Vec tokom trudnoce poslodavac je vrsio pritisak na korisnicu da se po porodaju Sto prije vrati na posao. U
suprotnom, nece joj biti produzen ugovor o radu. Kako je korisnici bilo jako stalo do tog zaposlenja, vrati-
la se na posao 30 dana poslije porodaja. Unato¢ tome poslodavac joj nije produzio ugovor o radu.

Ovaj primjer otvara pitanja vezano za istek ugovor o radu na odredeno vrijeme - institut radnog prava ko-
jeg poslodavci Cesto koriste da bi drzali radnike na ledu - i trudnoce. Naime, Cesto se deSava da se zena
nalazi na trudnickom bolovanju, a da joj ugovor o radu na odredeno vrijeme istice za vrijeme trajanja bo-
lovanja. U praksi je primjetno da se i radnici i poslodavci nalaze u nedoumici u vezi sa ovim pitanjem.
Zakon o radu u Clanu 16 stav 4 kaze da "radni odnos zasnovan na osnovu ugovora o radu na odredeno
vrijeme prestaje istekom roka odredenog tim ugovorom...” Dosljednom primjenom te odredbe zenama
prestaje radni odnos, iako su na trudnickom bolovanju.



Mislienja da smo da bi zakonodavac,
ako nista drugo, mogao precizirati za-
konsko rjesenje ovog pitanja.

Zakljucak

Moze se konstatovati da, iako Zakon o
radu deklarativno Stiti prava zena i zab-
ranjuje diskrininaciju po osnovu pola,
praksa je mnogo drugacija. Tome dop-
rinose i nejasna i dvosmislena zakonska
rjesenja.

Postupci za zastitu prava iz radnog od-
nosa najces¢e dugo traju i zaposlene
zene su rijetko u situaciji da dobiju efi-
kasnu pravnu zastitu.

Posljedica ovakve situacije je da poslo-
davci propise najcesce ne primjenjuju ili
iste tumace samovoljno i selektivno, po
vlastitom nahodenju Stiteci svoje eko-
nomske interese na Stetu prava radnika.
Inspekcija rada ne vrsi adekvatno svoju
funkciju Cuvara prava radnika, posebno
u zastiti od diskriminacije po osnovu po-
la i prilikom zastite trudnica i porodilja.
Cesto je problem i izvrsenje pravosnaz-
nih sudskin odluka, kada radnici dobiju
presude u svoju korist, a onda se pojavi
problem izvrSenja tih presuda.

Sa druge strane takode je evidentna je
potreba za postojanjem dobro organi-
zovane sindikalne organizacije, koja bi u
postojecoj situaciji morala djelovati pu-
no energicnije na zastiti prava iz radnog
odnosa zenske radne snage.
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je u Mini rada i bora-

BANJALUKA - Zeljka Savi¢ je nakon
potpisivanja Sestomjeseénog ugovora o radu
u jednoj od banjaluckih pekara saznala da
Je trudna, a kada je syom poslodaveu saop-
§tila vijest o trudnodi on je na sve moguce
nadine pokusao da je navede da samoinicija-
tivno da otkaz.

"Sve vise me tjerao da radim nocne smje-
ne, mada je zna0 da to u mom Stanju nije pre-
poruljivo, te iako sam se dogovorila § radnim
kolegama da medusobno zamijenimo smjenc
kako bi ja radila dneynu, a ncko drugi moju
nocnu, on je (0 zabranio”, istakla je Saviceva,

Ona je dodala da nakon tri mjeseca
nije vise mogla da podnese pritisak, a njeno
stanje joj nije dozvoljavalo rad u takvim uslo-
vima, ¢ je dala otkaz.

Cedo Kovacevic, pomotnik ministra za

rad i zaposljavanj
cko-invalidske zastite RS, istakao je da u sluca-
ju da poslodavac olkaze ugovor o radu Zeni

je propisana kazna u iznosu od 1.000 do
10,000 KM", istakao je Kovadevic.
Mira BoSmjak, glavni republicki inspektor

2bog trudnode Cini prekraj, rada, kazala je da ukoliko radnice imaju potpi-
"Dodatna zadtita 2ena koja se san ugovor na odredeno vrijeme
odnosi na trudnocu regulisana je mot staje radni odnos bez obzira na
Zakonom o radu, kojim je zabra- Rijetke trudnice aimjsmdi 0 trudnoj Zeni.
njeno od Zene Koja rafi zaposle- KoJe prifave “Imali smo nckoliko slu-
nje, kao | 0d Zene uradnom odno- ~ POSlodavEd  yieva prijava poslodavaca zbog
su, traiti da obavi testiranje na zbog dobljenog  otkaza trudnicama, ali se ugl-
trudnocu", istakao je Kovaevié, otkaza vnom Zale rodilie koje imaju ugo-

Prema njegovim rijecima,
propisane kazne za ove prekriaje
iznose od 2,000 do 15.000 KM, a pored placa-
nja kazne poslodavac je duZan da neopravdano
ofpuStenu Zenu vrati na posao | isplati joj zara-
de i ostale naknade koje bi ostvarila da joj ra-
dni odnos nije otkazan.

"Ukoliko poslodavac odbije da zaposli Ze-
nu zhog trudnode takode ¢ini prekrsaj, za koji

vor na odredeno vrijeme zato §to
misle da su poslodavei duZni da ih
Zadrze na radu i po isteku tog ugovora, ali to
nije njihova abaveza', istakla je Bodnjakova.
Bosnjakova je dodala da se vrlo rijetko
mogu naci trudnice koje rade jer i one koje
imaju ugovore o radu na odredeno { one koje
imaju ugovore na neodredeno vrijeme vilo ra-
10 uzimaju bolovanja.




ALEKSANDAR ZIVAN oviIC

5. RJESAVANJE RADNIH SPOROVA MEDIJACIJOM

Sporovi iz oblasti radnog prava mogu se rjesavati i u postupku medijacije. Medijacija je postupak u kojem
tre¢a neutralna osoba - medijator pomaze strankama u nastojanju da postignu obostrano prinvatljivo rje-
Senje spora. Medijacija se ne fokusira samo na pravnu prirodu spora, vec na sve njegove aspekte o kojima
stranke Zele razgovarati.

Medijacijom se ne utvrduje koja je stranka u pravu, nego se zeli pomocdi strankama da za spor pronadu
takvo rjeSenje, koje ¢e ostvariti njihove pojedinacne, ali i zajednicke interese ako ih imaju. Pravni okvir ima
uticaj na ishod medijacije, jer svaki dogovor strana u postupku mora biti u skladu sa pozitivnim propisima.

Pogodnost predmeta za medijaciju

Medijacija je regulisana Zakonom o parnicnom postupku Republike Srpske?, Zakonom o postupku medija-
cije BiH? i pravilnicima Udruzenja medijatora u Bosni i Hercegovini'®, te se uopsteno govoreci gotovo svi
sporovi koji se rjesavaju u parnicnom postupku mogu pokusati rijesiti medijacijom. Medijacija u krivicnim
stvarima u Republici Srpskoj i Bosni i Hercegovini jos uvijek nije regulisana, ali se u skladu sa Zakonom o kri-
vicnom postupku Republike Srpske'" medijacija moze koristiti i u procesu odlucivanja o imovinsko-pravnom
zahtjevu.

Vazni kriterijumi po kojima se moze ocijenjivati da li su sporovi pogodni za rjesavanje medijacijom su da:

- stranke u postupku imaju pravo raspolaganja onim Sto je predmet spora,

- stranke u postupku pokazuju spremnost za pregovore i postizanje dogovora,

- su ocekivanja i Zelje stranaka drugacije od onoga Sto one ocekuju od sudske ili odluke u nekom dru-
gom postupku,

- postoji hitnost u rjesavanju spora ili zamor stranaka od trajanja sudskog ili drugog postupka,

- Visoki troskovi sudskog ili drugog postupka u odnosu na troskove medijacije,

8 Sluzbeni glasnik Republike Srpske br. 58/03

9 Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine br. 37/04
10 Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine br. 21/06
1'1 Sluzbeni glasnik Republike Srpske br. 50/03
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- postoje raniji dobri odnosi izmedu stranaka ili upucenost stranaka na buducu saradnju,
- strankama je bitna povjerljivost u datom predmetu.

Nije neophodno da spor ispunjava sve navedene kriterijume da bi bio pogodan za medijaciju. Takode, mo-
guce je da i sporovi koji na prvi pogled ne ispunjavaju ove kriterijjume, budu rijeseni u postupku medijaci-
je. Cesta greska u procjenjivanju da li je spor pogodan za rjeavanje postupkom medijacije je da stranke ili
sud smatraju da je predmet cist odnosno da je jasno u Ciju korist bi mogao biti presuden, te da nema mjes-
ta pregovorima. Odluku o tome da li zele na medijaciju, svakako treba da donesu stranke, a prije toga tre-
ba da razmisle o svim pomenutim kriterijlumima i o licnim interesima, jer praksa je pokazala da su se za me-



dijaciju Cesto odlucivale stranke koje bi sudskom odlukom vjerovatno dobile vise sredstava ili povoljnije rje-
Senje, ali bi na to morale dugo ¢ekati, pa im je i drugaciji dogovor, ali u kratkom roku, vise odgovarao.

Kada je rijeC o krSenju zenskih ljudskih prava i diskriminacije po osnovu pola u oblasti rada, osim navede-

nih kriterijjuma pri odlucivanju o prihvatanju postupka medijacije vazno je da stranka vodi racuna i o slje-

decim stvarima:

- 0 kakvoj vrsti diskriminacije se radi, da li ona ima elemente krivichog djela i da li o njoj treba da bude
obavijestena inspekcija, policija i drugi organi,

- postupak je doborovoljan, te na ucesce mora pristati i osoba koja je pocinila diskriminaciju i zrtva diskri-
minacije. Ako bilo koja strana ne pristaje na postupak, medijacija se ne moze odrzati,

- kakve prirode su interesi strana u sporu, kakvi su prijedlozi i realne mogucnosti za eliminaciju diskrimina-
cije i da li su provodivi, odnosno da li ostavljaju mogucnost da se diskriminacija nastavi,

- potrebno je odmijeriti interese za rjesavanjem spora i sa troSkovima postupka medijacije, jer oni mogu
biti vecdi po radnika/radnicu, s obzirom da sud ima mogucnost oslobadanja radnika/radnice od trosko-
va sudskog postupka.

Kako izgleda postupak medijacije

Medijator strankama predocava pravila postupka i nakon njihove saglasnosti potpisuje se ugovor o medi-

Jjaciji, nakon cega postupak moze poceti. Osnovni principi postupka medijacije o kojima u ovom dijelu me-

dijator govori su:

- dobrovoljnost postupka medijacije - Sto znaci da stranke dobrovoljno pokrecu postupak i odlucuju o sva-
kom njegovom narednom koraku. Bez saglasnosti obiju stranaka postupak ne moze tedi, a u slucaju da
jedna od stranaka ne Zeli dalje ucestvovati postupak nije moguce nastaviti.

- povjerljivost - Sto znaci da su izjave stranaka iznesene u postupku medijacije potpuno povjerljive i bez
obostrane saglasnosti ne mogu se prenositi tre¢im licima, niti koristiti u drugom buducem postupku.

- ravnopravnost stranaka - Sto znadi da stranke u postupku medijacije imaju jednaka prava.

- nepristrasnost i neutralnost medijatora/medijatorke - Sto znaci da on/ona postupa nepristrasno u odno-
SU na prisutne stranke i neutralno u odnosu na predmetni sadrza;.

U prvoj fazi postupka medijator/medijatorka postavlja pitanja strankama kojima nastoji prikupiti Sto vise in-
formacija o sustini spora. Ova faza je vazna i zbog toga Sto omogucava strankama da medusobno ¢uju
razlicita videnja spora i razloge zbog kojih je prema misljenju stranaka doslo do spornog odnosa.
Medijator/medijatorka pazljivo slusa izlaganja, te usmjerava strane u sporu ka klju¢nim pitanjima, uocava
pojedinacne interese strana i zajednicka stanovista pomaze im da na njima baziraju dogovor. Medijator ne
donosi odluke o tome kako ce spor biti rijesen. Ove odluke iskljuc¢ivo mogu donijeti stranke.



U zemljama sa duzom tradicijom u primjeni medijacije razvila se i tzv. me-
dijacija na radnom mjestu, gdje sve ¢esc¢e kompanije organizuju odjel za
rjeSavanje internih sporova ili imaju svoje interne medijatore/medijatorke
koji rade na rjeSavanju sporova, ali i prevenciji ozbiljnijin konflikata, radi
dobrobiti i opsteg boljeg poslovanja kompanije. Na ovaj nacin, stvara se
prilika da spor ostane unutar kompanije, da se rijesi na zadovoljavajuci
nacin i ne ugrozi poslovanje, te da se stvore bolji uslovi i medusobni od-
nosi za rad u buducnosti.

Medijatori Udruzenja medijatora u BiH vodili su medijaciju u nekoliko sto-
tina radnih sporova, od kojih je oko 170 okoncano sporazumom strana-
ka. Vecina ovih predmeta vodila se pred Osnovnim sudom Banja Luka.
U skoro svim slu¢ajevima radilo se o potrazivanjima zaostalih li¢nih prima-
Nja i uplate doprinosa, dok je na medijaciji bio i jedan slucaj prekida rad-
nog odnosa radnici koja je bila na porodiljskom bolovanju, ali u ovom
predmetu nije postignut sporazum, te su se stranke vratile u sudski pos-
tupak.



STA SE MOZE UCINITI AKO JEDNA OD STRANA NE POSTUJE
ODREDBE SPORAZUMA O NAGODBI POSTIGNUTOG U POS-
TUPKU MEDUACUE?

S obzirom da je sporazum o nagodbi postignut nakon detalj-
nih pregovora stranaka i zasniva se na interesima obje strane,
najvjerovatnije je da ¢e sporazum Diti i postovan. Dosadasnja
statistika je pokazala da je u vecini privrednih sporova spora-
zum postovan u vise od 80% slucajeva, dok je u radnim sporo-
vima procenat nesto maniji, a odredbe nekih sporazuma su sa-
mo djelimi¢no ispunjene. Ukoliko ipak jedna od strana ne pos-
tuje sporazum, vazno je napomenuti da on ima snagu izvrine
isprave i da u tom sluc¢aju, ako su prosli rokovi za ispunjenje
obaveza stranka moze ostvariti svoja prava putem izvrSnog pos-
tupka kod nadleznog suda.



5.1. Kako pokrenuti postupak medijacije
Za pruzanje usluga medijacije Zakonom o prenosu poslova medijacije na udruzenje medijatora'” ovlaste-
no je Udruzenje medijatora u Bosni i Hercegovini. Stranke u sporu se za medijaciju mogu odluciti prije i to-
kom sudskog postupka sve do zavrietka glavne rasprave. Medijaciju strankama moze predloziti i sudija/sut-
kinja, najkasnije na pripremnom rocistu. Da bi se pokrenuo postupak medijacije potrepbna je saglasnost svih
strana u sporu.
Postupak se pokrec¢e podnosenjem pismenog zahtjeva Udruzenju medijatora u Bosni i Hercegovini na for-
mularu koji je dostupan u kancelarijama Udruzenja i na web stranici www.umbih.co.ba
Nakon pokretanja postupka, sa odabranim medijatorom/medijatorkom bice usaglaseno vrijeme i mjesto
odrzavanja sastanka medijacije.

5.1.1. Prednosti medijacije za stranke
Medijacija je povoljna za strane u sporu, jer one same dolaze do rjesenja, Sto povecava opredijeljenost za
postovanje postignutog dogovora.
Misljenja, stavovi, emocije i vrijednosti stranaka se uvazavaju u postupku medijacije.
Dosadasnja iskustva u primjeni medijacije pokazala su da se oko 60% od ukupnog broja predmeta u koji-
ma se provede medijacija, rijesi obostrano prihvatljivim sporazumom.
Medijacija moze popraviti odnose izmedu stranaka.
Spor se moze rijesiti u toku nekoliko dana.
Sporazum potpisan u postupku medijacije ima snagu izvrsne isprave.
Sve informacije iznesene u postupku medijacije su povjerljive.

5.1.2. Tro3kovi postupka medijacije
Troskovi postupka medijacije propisani su Pravilnikom o nagradi i naknadi troskova medijacije.
U vrijeme izdavanja ove publikacije minimalni troskovi medijacije (ukljucuju naknadu administrativnin trosko-
va medijacije, te naknadu za pripremu i jedan sat postupka medijacije) iznose oko 170 KM po strani u sporu.
Medijacija moze trajati i viSe sati, a za svaki dodatni sat rada medijatora naplacuje se iznos od 100 KM, pri-
padajuci porezi i porez na dodanu vrijednost. Ovaj iznos u pravilu dijeli se na dva dijela, ali se stranke mo-
gu i drugacije dogovoriti. Bilo je i slu¢ajeva da jedna strana pristane da snosi sve troskove postupka.
U ovom dijelu, u slucaju radnih sporova troskovi medijacije mogu izgledati veliki s obzirom da sud ima mogucno-
st da radnike kao strane u sporu oslobodi sudskin troskova, ako su ugrozena njinova egzistencijalna pitanja, Sto
najcesce i radi.
Pravilnik koji regulise troSkove medijacije omogucava da se u izuzetnim slucajevima odstupi od ovog naci-
na tarifiranja, Sto podrazumijeva da je za to potrebno podnijeti zahtjev i obrazloziti ga.

12 Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine br. 52/05



POREDENJE MEDUACLE | SUDSKOG POSTUPKA

Sudski postupak Medijacija
Formalan Neformalan
Javan Povjerljiv

Zasniva se na primjeni zakona.

Zasnovana na zadovoljavanju interesa stranaka uz
postovanje zakona.

Sudija je nepristrasan i nema nikakve predrasude u
odnosu na stranke.

Medijator je nepristrasan, neutralan i nema nikakve
predrasude u odnosu na stranke ili predmet spora.

Pravni zastupnici stranaka mogu zastupati interese
stranaka - stranke ne moraju biti prisutne.

Pravni zastupnici stranaka mogu zastupati interese
stranaka - obje stranke moraju biti prisutne (ako se
radi o fizickim licima) ili je pozeljno da prisustvuju.

Stranke traze od suda.

Stranke pregovaraju.

Okrenut proslosti.

Okrenut prema buducim odnosima stranaka

Sudija odlucuje.

Stranke se dogovaraju.

Jedna ili obje strane mogu biti nezadovoljne
presudom.

Rjesenje je obostrano prihvatljivo.

Medusobni odnosi se obi¢no pogoriavaju.

Medusobni odnosi ostaju isti ili postaju bolji.

Zalba odlaze izvrienje.

Sporazum o nagodbi je izvrina isprava.

Dugotrajan i najcesce skup.

Ekspeditivan i isplativ.

Sudski postupak se odgada na najvise 30 dana kako
pbi se omogucio pokudaj medijacije.

Medijaciju propisuje zakon o postupku medijacije.




O UDRUZENJU MEDUATORA U BIH

Udruzenje medijatora u Bosni i Hercegovini osnovano je u martu 2002. godine s ciljem stvaranja uslova

za uvodenje medijacije kao alternativne metode za rjesavanje sporova u Bosni i Hercegovini. Zelimo gra-

danima i gradankama pruziti mogucnost da brzo i efikasno rjeSavaju sporove i pokusaju doci do rjiesenja

koje ¢e zadovoljiti sve strane u sporu.

Udruzenje je ucestvovalo u izradi Zakona o postupku medijacije, koji je usvojen 2004. godine i Zakona o

prenodenju poslova medijacije na udruzenje medijatora, usvojenog 2005. godine. Ovim zakonima reguli-

san je postupak medijacije u Bosni i Hercegovini i oviastenja za pruzanje usluga medijacije prenesena su

na nase Udruzenje.

Aktivnosti Udruzenja medijatora u BiH:

> pruzanje usluga medijacije,

> pruzanje usluga obuke za medijatore i certifikovanje medijatora,

> pruzanje usluga posebnih programa obuke za sudije, advokate, korisnike medijacije i druge zaintereso-
vane grupe,

> pracenje dostignuca u razvoju medijacije u regiji i svijetu.

Kontakti:

Kancelarija u Banjoj Luci
Vozdovacka 3, 78000 Banja Luka
Tel/Fax: +387 51 316 682

Email: medijacija@blic.net

Kancelarija u Sarajevu

Kaptol 5, 71000 Sarajevo
Tel/Fax: +387 33 215 825
Email: medijacija@epn.ba
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Helsindki parlament gradana Banja Luka
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