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Lokalni volonterski servis (LVS) je osnovan septembra 2005. godine. Ovaj servis je
rezultat visSegodisnjeg iskustva OKC-a Banja Luka u radu sa volonterima kao i napora
da volonterizam kao drustvena vrijednost u poslijeratnom vremenu ponovo zazivi,
bude prepoznat i priznat na ovim prostorima.

snivanjem ovog servisa Zelja

nam je bila da pokaZzemo da

pored predrasuda i nevjerice
vezanih za moguénost razvoja
volonterizma u naSem drustvu postoje
oni koji su, uprkos svim problemima i
poteSkoc¢ama sa kojima se susrecu danas,
spremni da dio svog vremena posvete i
pomognu drugim osobama. Kroz razvoj
volonterizma i Lokalnog volonterskog
servisa bila nam je namjera da
uklju€ivanjem zainteresovanih gradana
u volonterske angaZzmane u razlicitim
institucijama koje se bave socijalnom
zaStitom te organizacijama koje se bore
za prava osoba sa posebnim potrebama,
senzibliziramo gradane za odredene
probleme zajednice, uklju¢imo ih
u njihovo rjeSavanje i na taj nacin
doprinesemo izgradnji ljepSeg mjesta za
Sve nas.

Lokalni volonterski servis predstavlja
strukturu koja na e [kasan nacin
nastoji da poveze osobu zainteresovanu
za volontiranje sa organizacijama

i institucijama u kojim je pomo¢
volontera dobro do$la. On je u skladu
sa potrebama i interesovanjima obiju
strana, i volontera i organizacije u kojoj
se volontira.

Bitno je naglasiti da volonterizam

koji razvija Lokalni volonterski servis
predstavlja nadopunu osnovnim
aktivnostima i uslugama koje se

nude iskljucivo u organizacijama i
ustanovama koje se bave razlicitim
oblicima zdravstvene i socijalne zastite
ili koje kroz svoje aktivnosti doprinose
kulturnom, ekoloskom ili bilo kom
drugom unapredenju zajednice.

U svom radu sa volonterima i
organizatorima volonterskih usluga,
vodili smo racuna da volonteri ne budu
zamjena za profesionalno osoblje ve¢
dodatna pomo¢ i podrska u njihovom
radu.
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U Lokalni volonterski servis moze da se obrati svaka osoba starija od 15 godina koja je
zainteresovana da volontira. Takode, tu se mogu obratiti sve organizacije i ustanove
koje su prvenstveno neprofitnog karaktera i koje za svoju osnovnu djelatnost imaju
drustveno koristan rad- pruzanje razlicitih oblika zdravstvene i socijalne zastite,
te razlicite aktivnosti koje imaju za cilj unapredenja zajednice i drustva u cjelini
(organizacije koje se bore za prava razli¢itih marginalizovanih grupa, udruzenja koja
se bave organizovanjem kulturnih dogadaja, zastitom Zivotne sredine i sl.).

otencijalni volonter koji nam

se javi, a i organizacija kojoj su

potrebni volonteri popunjavaju
odgovarajuce upitnike koji imaju za cilj
prikupljanje informacija neophodnih za
organizovanje volonterskog angazmana.
Popunjavanjem upitnika od strane
volontera dobijamo osnovne podatke
0 toj osobi, 0 njenim interesovanjima
vezanim za odredene oblasti u kojima
je moguce volontiranje, vjeStinama,
znanjima i dosadadnjim volonterskim

iskustvima, te organizacijamai
institucijama u kojima bi Zeljela da
volontira.

Organizacije koje trebaju volontere,
popunjavanjem upitnika namjenjenih
njima, daju informacije vezane za
karakteristike volontera (uzrast, pol,
nivo obrazovanja, vjeStine i znanja

koje traZeni volonter treba da ima),
karakteristike volonterskog angaZmana
(vremensko trajanje volontiranja,

aktivnosti koje treba da obavlja
volonter, broj potrebnih volontera) te
detalji vezano za neophodnu edukaciju
volontera.

Svi ovi dobijeni podaci se unose u

bazu podataka ¢ijom jednostavnom
pretragom se obezbjeduje pocetna
selekcija potencijalnih volontera za dati
volonterski angazman.

Nakon inicijalne selekcije volontera, u
saradnji sa organizacijom koja angaZuje
volontere, odabrane osobe se detaljno
upoznaju sa konkretnim volonterskim
angazmanom, aktivnostima koje treba
da obavljaju, terminom volontiranja,
duZinom volonterskog angazmana,
pravima i obavezama. Takode,
volonteri se upoznaju sa organizacijom
ili ustanovom u kojoj volontiraju te
korisnitkom grupom kojoj treba da
pruZe svoje usluge.

Kako bi se obezbjedila neophodna
podrska i pomo¢ angaZzovanim
volonterima, organizacije u kojima
volontiraju im po potrebi, obezbjeduju
superviziju od strane stru¢nog osoblja.

Po zavrSetku volonterskog angazmana,
svaki volonter, angazovan preko
Lokalnog volonterskog servisa dobija
volontersku knjiZicu u koju mu se
upisuje volonterski staz od strane
supervizora iz organizacije u kojoj je
obavljeno volontiranje, a koji se u isto
vrijeme unosi u dosije volontera nase
baze podataka.
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Prvi angazman volontera u Lokalnom
volonterskom servisu zapoceo je sa
akcijom ,,Jedan slatkis-jedno dijete*.
U akciju koju smo tada organizovali
po Sesti put ukljucilo se 198 volontera.
Moramoistaéi dasutadaaiunarednom
periodu najspremniji za volontiranje
bili srednjoskolci i studenti. Veliki broj
njih je preko svojih savjeta ucenika i
studentskih organizacija saznalo za
ovu akciju i javilo nam se sa zeljom da
ucestvuju u svemu onom $to se radilo
u okviru nje. Volonteri su u ovoj akciji
dijelili letke i informisali gradane o akciji,
dezurali na Standu i prikupljali slatkise,
pakovali ih i u¢estvovali u priredbam na
kojoj su dijeljeni paketici.

d tada pa do danas preko naseg

servisa angaZzovano je preko

320 volontera na razlicitim
aktivnostima koje su provodile razliCite
organizacije.

Centar za zaStitu Zivotne sredine-
organizacija koja se bavi podizanjem
svijesti gradana i unapredenjem i
zaStitom Zivotne sredine, je angazovao
preko 50 volontera koji su ucestvovali u
razli¢itim kampanjama koje je Centar za
zastitu Zivotne sredine provodio tokom
2006. i 2007. godine. ,,Obnovljivi izvori
energije”, ,,Otpad nije smece*, ,,Dan
planete Zemlje“, ,,Dan bez automobila“
su samo neke u nizu kampanja u kojima
su ucestvovali volonteri, dijele¢i [ajere i
informiSuci gradane.

Devet naSih volontera je tokom

2006. i 2007. godine vodilo u kino,

ucilo, organizovalo sportske i druge

aktivnosti korisnicima Centra
“Zastiti me*- osobama sa posebnim

potrebama. Ucestvovali su u ekoloskoj

akciji UdruZenja ,,Geto". U saradnji

sa ¢lanovima Odreda pomagali u

osmisljavanju igara bez granica na
susretima Pcelica i Poletaraca.

Bili su i u Udruzenju za mentalno
nedovoljno razvijane lica- dovodili i
odvodili djecu sa posebnim potrebama
u dnevni centar ovog UdruZenja.
Pomagali u realizaciji aktivnosti
Medunarodnog [Imskog festivala
kratkog [Imha ,,Kratko 1] Pomagali u
uredeniju Sigurne kuce za Zene i djecu
Zrtve nasilja. Ucestvovali u realizaciji
aktivnosti Ex Yu Roks festivala,
pripremajuci teren za odrzavanje
koncerata te pomazuci u kuhinji.
Pomagali u promotinoj kapmaniji
,,Pokazite nam da nismo same*, Saveza
Zena oboljelih od raka dojke, te
pripremali i dijelili obroke socijalno
ugroZenim osobama u okviru aktivnosti
UdruZenja ,Mozaik prijateljstva“.

U narednom tekstu Zelimo da
prikaZzemo $ta o svemu tome misle
organizacije koje su angazovale
volontere, a i sami volonteri.

U isto vrijeme se zahvaljujemo svima
koji su, prijavivsi se u nas servis,
pomogli organizacijama u njihovom
radu te pruzili pomo¢ i podrsku
razlicitim institucijama i njihovim
korisnicima.

Zahvaljujemo se takode svima koji su
svojim tekstovima doprinijeli stvaranju
ove broSure.
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Upoznati nekoga naizgled drugacijeg i
prihvatiti ga krajnji je i jedini cilj svakog
zdravog drustva u kojem se i oni sa
posebnim potrebama osjecaju dobro.

Osjecaji vrijednosti, poStovanja,
ravnopravnosti koje ovoj djeci donose
volonteri, nezamjenjiv je.

Dusica Vojinovi¢
Centar ,,Zastiti me*

asam Martina Trivi¢, imam 24
godine, student sam Filozofskog

fakulteta, smjer Pedagogija, 1V godina.

Kako je pocelo moje volontiranje?

Krajem 2005. godine, dosla sam u
kontakt sa OKC-om. U decembru te
godine, dobila sam letak za humanitarno-
volontersku akciju “Jedan slatkis-jedno
dijete” i rado sam se odazvala pozivu, ni
ne znajuéi u kakvo ¢e me divno iskustvo
odvesti. Za tu akciju sam volontirala 5
dana i bilo mi je super, jer sam se osje¢ala
jako korisno.Upoznala sam ljude iz
OKC-ai odlucila se u€laniti u njihov
Lokalni volonterski servis, i ni jednog
trenutka nisam poZalila.

Kada sam popunjavala upitnik, bilo je
pitanje gdje bih voljela volontirati, prve
na spisku sam stavila djecu, Zivotinje,

pa starije ljude. Za mjesec dana su me
pozvali i pitali da li bih volontirala u
centru “Zastiti me”. U pitanju je internat
za mentalno nedovoljno razvijenu djecu.

Da budem iskrena, nisam ni slutila u

Sta se upustam. PoSto sam po prirodi
presenzibilna, pitala sam se Sta ¢e mi ovo
iskustvo donijeti ali na sugestiju mame
da bi mi ovo moglo pomod¢i da o€vrsnem,
prihvatila sam poziv. Imali smo par
sastanaka u OKC-u, sa osobljem OKC-a

i supervizorom- psihologom iz centra,
koji su nastojali da nas upute i pripreme

za ono §to nas ¢eka, Sta je nasa svrha,
zadatak i duznost, kao volontera.

Prije dvije godine,do$la sam u centar

i tu sam i danas. Imala sam ogromnu
tremu uoCi prvog susreta, jer nisam
znala ko i Sta me Ceka. Ali sam nakon
kratkog vremena znala da zelim, hoCu i
moram da radim sa njima. Na pocetku
mi ih je bilo malo Zao, ali sam vrlo brzo
to prevazisla, jer sam vidjela da znaju i
mogu napredovati. Bilo je naporno na
pocCetku, i danas je teSko, ali Covjek se
navikne, jer nemaju ni djeca uvijek good
day, kao ni ja, ali to nam sve ide u “rok
sluzbe”. Moj zadatak je bio i ostao, da
radim sa djecom iz osnovne Skole, tj.
stru¢no- organizacija i edukativni rad
sa u€enicima osnovne Skole. Djeca i ja
volimo da kaZzemo da sam im ja mala
uciteljica, koja s njima radi zadace, vjezba,
crta i boji, pise Cestitke, pisma, i mnoge
druge stvari, i proZivljava sve faze kroz
koje su prosli i jos prolaze.

Jo$ 0 veoma bitnim faktorima centra, a
to su vaspitaci, bez kojih ni djeca, a ni ja
ne bi mogli. Sa vaspitatima sam razvila
kvalitetan odnos, poStuju moj rad, kao i
janjihov.

E, sad 0 najbitnijim akterima price...o
mojim pili¢ima, kako ih od milja zovem.
Na pocetku sam ih imala devet: dvije
curice i sedam djecaka, u dobi od 9 do
14 godina. Nakon nekog vremena jedan
nas je dje¢ak napustio, otiSao je kuci,

ali sam dobila jos jednu curicu, pa nam
je broj isti. Vremenom sam ih pocela
voditi u grad, na kolaCe, u igraonicu, na
djeCije pradstave, u Setnju ,radi njihove
socijalizacije i upoznavanja sa gradom,
Zivotinjama i svim ostalim stvarima.
Istinski sam zadovoljna, koliko su dobri,
poslusni, pazljivi, privrzeni, predragi, i
koliko su sretni kada idemo negdje. Za
svaki rodendan dobijaju poklone. Za
praznike im volim poklanjati, jer hoéu
da imaju pravo djetinstvo, kao i sva

druga djeca. Barem se trudim da im to
omoguc¢im, nadam se da mi to i uspijeva.

Da skratim pricu., u poCetku su me

svi pitali kako mogu to raditi, mislim i
danas me pitaju. Jer, stvarno ima tuznih
sudbina i teSkih prica. Ali, ja odavno
bez njih ne mogu...Uvukli su mi se pod
kozu, kao i ja njima. Pitaju me §ta ¢u im
biti kad zavrsim fakultet, a ja kaZem kao
i do sad mala uciteljica, jer bih voljela da
ostanem da radim u Centru. Ta ideja mi
je davno pala na pamet, a kad sam vidjela
da i vaspitaci to zele, mojoj sreci nije bilo
kraja. Shvatila sam da je s njima divno
raditi, da napreduju, da oni mene lijeCe,
kao i ja njih: izvlace negativnu energiju,
a daju pozitivnu.Jer, koliko pomazem ja
njima, toliko pomazu i oni meni.

A sve ne bi bilo moguce da nisam pocela
volontirati. Osje¢am se toliko ispunjeno,
potrebno,zadovoljno, jer pomazem
malim andelima. Iskreno, nije svako za
ovo volontiranje, ali Covjek mora probati,
da bi znao $ta Zeli raditi. Uvijek sam
znala da ¢u raditi sa djecom, ali 0 ovome
nisam ni sanjala. Moje volontersko
iskustvo je najpozitivnije, iako kroz
neke situacije idem sama, bez nekog
prethodnog iskustva, pomoci, podrske,
ali zato je moj put jos jaci, jer ga sama
krojim sa svojom djecom.

Zato, pozivam sve mlade ljude koji vole
djecu, koji imaju strpljenja, zivaca i
nadasve ljubavi za ta mala stvorenja, koji
se pretvaraju u divne ljude, da pocnu
volontirati, jer Zivot vam se promjeni za
360 stepeni i vi ste tada najsretniji...

Sretno svim budu¢im volonterima....

Nadam se, da ¢e vam moje iskustvo
pomodi i nagnati i vas na taj plemenit
¢in...
Martina Trivié
volonter u Centru “Zastiti me” od
2006. godine
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l | G ,,Akcija protiv SIDE" je
organizacija koja se bavi
prevencijom HIV/AIDS-a i

polno prenosivih bolesti kod mladih, te

pruza psihosocijalnu pomo¢ osobama

koje Zive sa HIV-om, hepatitisom B,

hepatitisom C. Takode radimo i sa

osjetljivim i pod poveéanim rizikom
populacijama (seksualne radnice,
muskarci koji imaju seksualne odnose sa
muskarcima, zatvorenici i dr).

U toku 2007. godine nekoliko puta smo
saradivali sa OKC-om koristeci usluge
LVS-a. LVS nudi mladima moguénost
da kroz volonterski angazman steknu
iskustva u raznim oblastima nevladinog
sektora, te daju svoj doprinos razvoju
NVO sektora, a samim tim i civilnog
drustva.

Odlugili smo da u okviru nasih
programa i aktivnosti pruzimo
mogucénost volonterima OKC LVS-a da
upoznaju nas rad i da steknu konkretna
iskustva u radu na prevenciji HIV/
AIDS-ai PPI.

Jer moto nade organinacije je stara
kineska poslovica:

Reci mi...ja ¢u zaboraviti
Pokazi mi... ja ¢u zapamtiti
Ukljuci me...ja ¢u razumijeti

Prvi volonterski aganZzman pocetkom
godine imala je Biljana, apsolventica
socijalnog rada kroz LVS. Ona je u
mjesec dana upoznala osnove rada

u naSoj organizaciji, potpomogla
organizaciju ,,Memorijala svijeca“ te
uputila se u obavljanje administrativnih
poslova u organizaciji. Nakon tog
perioda Biljana je zaposlena kod nas na
funkciji trening koordinatora.

Takode smo uz podriku LVS-a
predstavili nad rad, organizovali
antidiskriminativne kampanje, vrsili



informisanje i obuku mladih po pitanju
HIV-ai PPI, neki su se okusali u
organizovanju kondom partija....zatim
posjetili nekoliko festivala, sajmova
vezanih za HIV prevenciju. U toku
godinu dana kod nas je volontiralo

oko 15-ak mladih ljudi. S dosta njih

i danas smo u kontaktu i povremeno
dolaze u organizaciju da se informisu o
nasim aktivnostima i deSavanjima koje
organizujumo ili potpomazemao.

Zahvaljuju€i LVS-u, AAA je uspjeSno
obavila znatan broj svojih aktivnosti u
toku 2007. godine.

Bojana Delibasi¢
UG Akcija protiv SIDE

amo volontiranje je OK. Nije
nista pretjerano naporno. Mozes
da se zabavlja$ dok ,,radis". Nije

zahtjevno [ZiEki ni psihicki. UopSte ga
nisam dozivjela kao neki rad. DruZis se

sa puno ljudi, upoznas ljude iz raznih
krajeva, najedes se graha.

Uglavnom, doZivljaj sa puno anegdota.
Imas priliku da iskusi$ kako je provesti
par dana u prirodi, bez nekih stvari na
koje si navikao kod kuce (kao udoban
krevet npr.), §to je jedno posebno
iskustvo. Svakako nesto 3to Ce testirati
tvoju li¢nost i tvoje granice.

Takode odmoris se, jer si daleko od
grada, nema galame, vrijeme je super,
nema roditelja da te gude, nema TV-a.

U vedini slu€ajeva volontiranje ispadne
ono $to sam ocekivala, a nekada i vise
od toga. De [nitivno iskustvo kojeg ¢u se
uvjek sjecati i uvijek rado prihvatiti.

Dragana Drljaca
volontirala na Ex Yu Rocks festivalu

Saveza je podizanje svijesti gradana

J edna od stalnih aktivnosti naseg
o0 znaCaju otkrivanja raka dojke u

ranoj fazi. U tu svrhu svake godine
obiljezavamo 24. oktobar kao Dan borbe
protiv raka dojke naSom humanitarnom
akcijom “Pokazite nam da nismo
same”. Znacajnu podrsku imali smo

od volontera Lokalnog volonterskog
servisa OKCa. U na$oj akciji u 2006.
godini ucestvovalo je 16 volontera.

Dva dana uoci naSe akcije dostavili su
roza masdnice glavnim sestrama svih
odjeljenja Klini¢kog centra Banjaluka
kako bi medicinsko osoblje 24. oktobra
na svojim bijelim odorama nosili roza
ma3nice i tako nam dali podrku. Roza
masnica je inate medunarodni znak
borbe protiv raka dojke i nose je sve
osobe koje su uklju€enu u borbu bez
obzira da li su direktno pogodene ovom
bolesCu ili ne. Takode, u toku samog
odrzavanja naSe akcije na Trgu Krajine
u Banjaluci volonteri su se obracali
prolaznicima i davali informacije

o akciji te dijelili na3e bro3ure sa
edukativnim sadrzajem.

Isti oblik podrske imali smo i proSle
godine kada je u nadoj akciji na Trgu
Krajine ucestvovalo 12 volontera.
Moramo istaci da su volonteri vrlo
ozhiljno pristupili zadatim aktivnostima
i odradili ih profesionalno. Nama je
posebno zadovoljstvo kada se mlade
osobe uklju€e u nase aktivnosti i na

taj naCin podrzavaju nase napore u
podizanju svijesti gradana naSeg grada.

Vjerujemo u nastavak saradnje i
Cestitamo djevojkama i mladi¢ima koji
Zele da nesebi¢no daju svoj doprinos

u rjeSavanju bar nekih problema
danadnjeg drustva.

Jasmina Kelecevi¢
Savez zena oboljelih od raka dojke
,»Iskra“
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a medunarddnom festivalu’.
N kratkog [1tha Kratko [12007.

. godine volontiralojje tridesetak
volontera. Zainteresovani su-nam se
obratili putem konkursa ili smo ih
pronasli.u bazi volontera Omladinskeg
komunikativnog centra. Radilo se o
mladima izmedu Sesnaest i.dvadeset,
getiri godine.-Poslovi koje'su-obavljalit
su bili: razvodnici i spremaci u-salama,
redari za vrijeme odrzavanja svih

festivalskih projekeija, prodavaci karata,

ured za goste, asistirali su na tehni¢kom
dijelu festivala, prevod [Inmhova i
priprema kataloga, administrativni
poslovi... Svaka grupa je imala svog
koordinatora. Volonteri su pokazali
visok stepen odgovornosti i pozitivan
stav za obavljanje svojih zadataka. S

obzirom da zbog godina nisu imali
priliku za sticanje veceg iskustva,

dobra volja i spremnost za ucenjem, te
potpuna predanast i posvecenost su bili
od velike vaznosti pri obavljanju poslova
na kojima su bili ahgazovani.

Pozitivna stvar je i medusobna
komunikacija i kolegijalnost koje smo
primjetili ve¢ na pocetku, a koji su bili i
presudni pri izboru volontera. NaZalost,
zbog grupisanja u male klanove

i animozitet prema postavljenim
zadacima, olako shvatanje obaveza i
leZeran stav prema koordinatorima
neki od volontera, koji su po stepenu
iskustva mozda bili i poZeljniji za neke
poslove, nisu bili izabrani za rad na
festivalu. StroZa ocjena bi se odnosila
na nizak stepen isukustva, nesigurnost

16 | Prilelolontera i organizatora volonterskih usluga

pred obavljanjem odgovornijih zadataka
kod hekih mladih volontera. Sveukupan
utisak je da su volonteri na Kratko [l
2008. godine obavljanjem na prvipogled
sitnih, ali nikako ne manje vaznih
poslova, brigom za goste i azurnosti u
animiranju istih, te pravljenjm pozitivne
mladalacke vreve uistinu doprinijeli
oraganizaciji i Zivosti samog dogadaja.
Praksa na festivalu volonterima je
otvorila moguénost za volonitiranje

na ostalim vec¢im, medunarodnim
festivalima kao i priliku da se ozbiljnije
zainteresuju za [Imhsku umjetnost i
[Imska zanimanja.

Generalno, drago nam je da smo okupili
malu, ali odabranu ekipu koja je ostala
kompaktna nakon zavrsetka festivala i
spremna za nove obaveze na slijedecem



izdanju festivala Kratko [12008. gdje ¢e
pored novoprijavljenih zbog stecenog
iskustva i ispraksanosti imati prednost
pri izboru volontera.

Darija Buzakovi¢
Medunarodni festival kratkog filma
,,Kratkofil‘

mi se jos od osnovne Skole. To mi
pri¢injava veliko zadovoljstvo, zato
§to sam u proteklim.godinama kroz
volontiranje dobilamnogo. Ucestvovala
sam u puno.raznih projekata i akcija, ali
volontiranje na Festivalu kratkog [1nha
"Kratko [1ZImi je ostalo najupecatljivije.

J aveé dugo godina volontiram, ¢ini

Najupecatljivije zasto? Zato Sto sam
vidjela, i)samim tim naucila, cijelu
organizaciju jednog LImhskog festivala.
Ucestvovala'sam u pripremama za

uredivanije enterijera Kina'i svojom
Kreativnosti doprinjela njegovom
boljem izgledu, doCeku gostiju,
svakodnevno se druzila s poznatim
[Imadzijama; sa njima bila na

ra [ingu na Vrbasu, bilaucesnik svih
deSavanja tokom cijelog festivala do
samog njegovag kraja. Imala sam
prilike upoznati jako puno poznatih
Evropskih reditelja, ali i onih mladih

i perspektivnih iz naseg grada.
Svakodnevno smo se druZili; i da
naglasim, jako dobro zabavljali. Gledala
sam puno dobrih [Imhova, $to ne
vjerujem da bih imala prilike da se nije
desio ovaj festival i moje volontiranje
nanjemu. Mislim da sam zaboravila da
kaZem najbitniju stvar koju sam dobila
iz volontiranja, a to je Sto sam stekla
nove prijatelje, takode volontere. Sa
njima sam i danas u kontaktu i evo i ove
godine ¢emo svi zajedno ucestvovati u
organizaciji festivala, ali sada mozda ve¢

¢e nam biti to honorarni posao koji smo
dobili zahvaljujuéi volontiranju.

Necu apelovati na mlade da volontiraju,
znam da to i ne zvuci bas najbolje,

samo ¢u ih zamoliti da razmisle. Neka
im moje dobro iskustvo, i iskustvo jo3
mnostva volontera bude primjer. Sjededi
u kuci ja nikada ne bih upoznala sve ove
zanimljive ljude, stekla toliko poznanika
i prijatelja, iskustva, bila na mnogim
zabavama, osjecala se vrijednom i
potrebnom u svoj toj organizaciji. Ne
bih to sigurno da nisam volontirala!

Biljana Damjani¢
volonter na Kratkofilu

l l druZenje oboljelih od hroni¢nog
hepatitisa C osnovano je krajem
2004. godine kao udruZenje
gradana sa ciljem okupljanja osoba
oboljelih od ove bolesti, ostvarivanja
prava na lije¢enje na teret Fonda
zdravstvenog osiguranja, pobolj$anja
kvaliteta Zivota oboljelih, upoznavanje
Sire javnosti na probleme vezane za
hepatitis C, prevenciju i spre¢avanje
Sirenja infekcije virusom hepatitisa
C itd. Clanovi ovog udruZenja su
isklju€ivo osobe oboljele od hepatitisa C.

S obzirom da se radi o veoma teSkom

i po Zivot opasnom oboljenju, te da
medu ¢lanovima UdruZenja ima dosta
starijih osoba, ratnih vojnih invalida

i osoba koje pored hepatitisa imaju

i drugih teZih oboljenja kao §to su:
karcinomi, hemo [ija, Secerna bolest,
oboljenja bubrega i drugih oboljenja,
jasno je da veoma mali broj ¢lanova
moZe biti aktivan u radu UdruZzenja.
Zbog toga smo u obavljanju svojih
aktivnosti bili primorani da koristimo
usluge drugih institucija i organizacija
§to je iziskivalo dodatne troSkove u
radu naSeg udruzenja koje ionako ima

skromne prihode koji potocu iskljucivo
od ¢lanarine i donacija.

Otvaranje Lokalnog volonterskog
servisa OKC-a i koristenje njegovih
usluga uveliko je pomoglo radu
naSeg udruzenja i svakako prosirilo
mogucnosti djelovanja Udruzenja.

S obzirom da su volonteri LVS-a,
OKC-a mlade osobe (srednjoskolci

i studenti) koje su pune entuzijazma

i vedrine, te da su kvalitetno i bez
pogovora izvriavali sve zadatke koji
su im bili povjereni, taj mladalacki

sjaj i entuzijazam se svakako odrazio

i na ¢lanove naseg udruzenja, dao im
novi podsticaj za dalji rad i proSirenje
aktivnosti. Sam rad i kreativnost
volontera na terenu, pogotovo u radu
sa Sirim narodnim masama, dao je
sasvim novi i vedriji izgled UdruZenju
i podstakao niz novih ideja. Suvisno
je napominjati da je dosta aktivnosti
naSeg udruZenja bez koristenja usluga
LVS-a OKC-a bilo uopste nemoguce

i realizovati. Zbog toga, postojanje
jednog ovakvog volonterskog servisa je
svakako drustveno opravdano i korisno,
pogotovo za organizacije i udruzenja
kao §to je nase.

Zdenko Simonovi¢
Udruzenje oboljelih od hepatitisa C

Svijet volontera| 17
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okalni volonterski servis, uoCi

L pokretanja aktivnosti okupljanja
i angaZzovanja volontera

za dobrovoljni rad u zajednici, je

obavjestio Centar za Zivotnu sredinu o
mogucénostima koje pruza.

Centar za zZivotnu sredinu, kao
UdruZenje koje radi veliki broj akcija
i kampanija u toku godine, upravo

je imalo potrebu za angaZzovanjem
veceg broja volontera za te aktivnosti.
Stimu vezi, LVS je prepoznat od
strane Centra za Zivotnu sredinu kao
veoma vazan servis koji omogucuje
da UdruZenja angaZzuju mlade ljude za
povremene aktivnosti na volonterskoj
bazi, Cime oni sti¢u potrebna iskustva
zarad u zajednicama, a sa druge strane
UdruZenje dobija neophodnu pomo¢
za §to kvalitetniju realizaciju svojih
aktivnosti.

Najve¢im dijelom volonteri su pomagali
u aktivnostima oko pripreme akcija i
kampanja, uredenja Standova i dijeljenja
informativnih letaka gradanima.

LVS je u svakom slu¢aju doprinio
razvoju naSeg Udruzenja i smatramo
da kao takav treba da bude prepoznat i
priznat u nasoj zajednici.

Viktor Bjeli¢
Centar za Zivotnu sredinu

l l drugom srednje samoinicijativno
sam se prijavila da volontiram.
Moja vizija volontiranja
bila je samo pomo¢ drugima, u tom
trenutku nisam bila svjesna da ¢u
kroz volontiranje dozivjeti pregrst
nezaboravnih trenutaka, steci prijatelje,
promijeniti pogled na ljude oko sebe, i
jo§ mnogo toga. Ve¢ nakon prve akcije
shvatila sam da uporedo uljepSavam
nekom Zivot i odli¢no se provodim, a to



je bila nova dimenzija mog Zivota. Da li
vas nerviraju ljudi koji dijele [ajere po
gradu? Mene jesu, dok se jednog dana
nisam nasla u njihovoj ulozi. Centru za
Zivotnu sredinu bila je potrebna pomo¢
oko realizacije jedne od akcija. Taj dan
upoznavali smo gradane o obnovljivim
izvorima energije, na€inima za odrzivu
energetsku buduénost, kako smanjiti
zagadenost pomocu [adra na kojima

je sve ovo bilo objedinjeno. Ovaj

dan pamti¢u po mnogim duhovitim
komentarima nasih sugradana, sjajom
druzenju sa ostalim volonterima, nizu
komicnih situacija i bolu u nogama. Sve
u svemu bio je ovo jedan divan proljetni
dan. Ukoliko imate nedoumica da li da
postanete volonter, moja poruka vama
je da se svakako prepustite putovanju
zvanom volontiranje. DoZivjeéete nova
iskustva, upoznacete ljude sa raznim
interesovanjima, ste¢i ¢ete neku novu
vjestinu i 5to je najvaznije suoCicete se
sa Cinjenicom da postoje oni kojima
vasih nekoliko sati slobodnog vremena
mnoga znaci.

Jelenaburié¢
volontirala u kampanjama Centra za
zivotnu sredinu

ao volonter Lokalnog
volonterskog servisa
Omladinskog Komunikativnog

Centra, bila sam pozvana da volontiram
za Gradsko pozoriste ,Jazavac”. Pri
nasem prvom susretu, mladi glumci
ovog pozorista objasnili su nam da je
GP ,,Jazavac“ novoformirana grupa
mladih umjetnika koji se Zele baviti
alternativnom kulturnom scenom.
Takode su nam pojasnili ideje i ciljeve
kampanje, simpati¢nog i simboli¢nog
naziva ,,Nama fali daska“.

Nasa prva aktivnost bila je da prije
predstave ,,Oblik stvari* izademo na
ulice Banja Luke i od ljudi dobre volje
uzmemo potpise za peticiju, kako bi

»Jazavac“ dobio svoju scenu. Naravno,
glavni zadatak, pored prikupljanja
potpisa, bio je da gradane upoznamo
sa novim pozoristem i problemima koji
su im se nasli na putu. Hodajuci tako
ulicama, sa papirom i olovkom u ruci,
poznanici su me pitali zaSto to radim.
Odgovarala sam im u $ali: ,,Zato §to
je dobro plaéeno” i taj odgovor su svi
odobravali. Da, ali koja valuta je bila u
pitanju?

Svi mi vje¢no pri€amo o tome Sta treba

da promjenimo da stvari krenu na bolje.

Najmanije $ta sam ja mogla da uradim
po tom pitanju je da podrzim ne€iju
ambiciju. | evo, sada znam da nisam
pogrijesila. Kako kampanja pozitivno

napreduje, i u nju se ukljuCuje sve vise i
vide ljudi, Banja Luka je postala svjesna
da mnogo toga moZe da se promjeni.
Mene je taj uspjeh motivisao da se
borim za neke svoje ambicije, a nadam
se i druge ljude koji imaju ideju. Drago
mi je da sam bila u ovoj grupi volontera
koja je medu prvima podrzala ,,Jazavca®.

Ana Despotovi¢
volontirala u Gradskom pozoristu
»Jazavac*

ijepi dani pocetkom jula... Grupa
L volontera OKCa, nadla se na
strmovitoj Manja¢i kako bi
volontitali za ,,Udas"- organizaciju
Ciji su korisnici osobe sa tjelesnim
onesposobljenjem. Naime na$ posao
je bio da pomazemo ljudima koji su
Lvezani“ za invalidska kolica.

Na prvi pogled, kada smo stigli, mislili

smo da ¢emo imati pune ruke posla.

Medutim kada smo vidjeli energi¢nost

i borbu tih ljudi, pomislili smo da smo

na krivom mjestu, jer malo je bilo onih

kojima je bila potrebna neka velika

pomo¢ volontera. Vrijeme je tako

brzo proteklo uigri i $ali...Bilo je tu

i zaljubljivanja, ¢ak i jedna prosidba

je pala. Obisli smo Stri€ice, mjesto

rodenja Petra Ko€ica, poznato kupaliste
.Balkanu“, pravili jednodnevni izlet na

jezeru.

Sa ovim ljudima smo naucili voljeti
Zivot na jedan poseban nacin a to je dau
svom Zivotu trebamo cijeniti sitnice jer
ba$ one ga i ¢ine vrijednim. MozZemo jo$
samo reci da se takvi dogadaji nikad ne
zaboravljaju jer sa mnogim tim ljudima
sa kampa smo stekli velika prijateljstva.
Ona za cijeli zivot...

Adrijana Krémar i Davor Servel
volonterali na kampu Udruzenja
amputiraca UDAS
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l ' druZenje “UdruZene Zene” Banja
Luka je nevladina organizaci
koja od 1996. godine aktivno

djeluje na polju prevencije nasilja u

porodici i pruZanja zaStite Zenama

i djeci, zrtvama nasilja u porodici

kroz pruzanje besplatne pravne i

psihosocijalne pomoci. Na prostoru

Banja Luke smo 12. februara 20

ili —skloniste




do tri mjeseca i u tom periodu se radi na
pronalasku njihove izlazne strategije.

Put do otvaranja i pocetka rada je bio
relativno dug i naporan, s obzirom na
nasSe patrijarhalno okruZenje, gdje se
nasilje u porodici nazalost jos$ uvijek
percipira kao privatna stvar, koja ne
ulazi u domene drustvenog problema.
Nakon visegodisnjeg lobiranja naisli
smo na podrsku koja je ukazivala

na senzibilitet nasih lokalnih vlasti,
kako u samoj pripremi za otvaranje
Sigurne kuée, tako i danas u njenom
funkcionisanju.

Protekle tri godine UdruZene Zene su
zahvaljujuci projektima podrzanim
od strane OKC-a i CRS-a provodili
kampanje javnog zalaganja u cilju
sistemskog rijeSenja funkcionisanja
Sigurne kuce. U periodu od jula do
septembra 2006. godine sprovedena
je kampanja javnog zalaganja pod
nazivom “Niste sami — pomo¢
postoji” s ciljem CiS¢enja unutrasnjeg
i spoljasnjeg prostora Sigurne kuce,
kao i farbanja ograde. Tim povodom
smo putem javnih glasila pozivali sve
zainteresovane mlade da se ukljuce u
volontersku akciju spremanja sklonista.

Medutim, najve¢u pomo¢ nam je pruzio
Lokalni volonterski servis OKC-a koji
je zahvaljujuci svojoj organizacijskoj
strukturi omogucio dolazak dvadeset
volontera i volonterki Skolskog uzrasta.

U toku dva dana akcije volonteri/

ke LVS-a su ucestvovali u €is¢enju
unutrasnjeg prostora, farbanja vanjske
ograde, kao i uredenja spoljasnjeg
prostora. Uprkos visokim avgustovskim
temperaturama koje su dosezale
Cetrdeset stepeni, kompletna akcija se
odvijala u jednoj spontanoj atmosferi uz
rad i istovremeno druzenje. Volonteri
su naroCitu zainteresovanost pokazali
za sam problem porodi¢nog nasilja

kao jednu nastavnu jedinicu koja

se provodila i u $koli na ¢asovima
demokeratije. Takode, posebnu paznju
su obratili na samu Sigurnu kuéu kao
prvi objekat koji pruza zastitu Zrtvama
porodi¢nog nasilja na teritoriji grada
Banja Luka.

UdruZene Zene su se i ranije susretale
sa djecom osnovnog i srednjeg Skolskog
uzrasta koji su posjecivali kancelariju
Udruzenih Zena u cilju informisanja o
samim aktivnostima UdruZenja, ali i
problema porodi¢nog nasilja. Poseban

znaclaj istitemo u iskustvu sa Lokalnim
volonterskim servisom, kao volonterima
koji su u kratkom vremenskom periodu
dali veliki doprinos u pripremi za
otvaranje Sigurne kuce, ali i prevenciji
porodi¢nog nasilja kroz sticanje znanja
0 samoj problematici i eventualnog
nacina pomaganja samim Zrtvama.

Amela Basi¢
Udruzene Zene

ozaik prijateljstva“ ve¢ vise
od tri godine organizuje
D) dostavljanje hrane

Socijalno ugroZenim ljudima. Sve je
pocelo sa lon¢etom kuvane hrane za
7-10 besku¢nika koji su Zivjeli u centru
grada, da bi se broj korisnika iz sedmice
u sedmicu vrtoglavo poveéavao, tako
da danas imamo oko 350 korisnika
kojima razvozimo hranu na lokacije na
Siroj teritoriji grada ili kojima sluZimo
obroke u prostoru mjesne zajednice u
Mejdanu.

Sve ovo bilo bi nemogucée uraditi

bez ljudi i organizacija koje nam
pomazu. Zahvaljujuc¢i razumjevanju
OKC vec vise od Sest mjeseci njihovi
volonteri ucestvuju u ovom projektu.
Svake nedjelje dva volontera pomazu

u pripremanju i sluZzenju hrane u
mjesnoj zajednici Mejdan dok dvoje
drugih volontera pomaze u razvozenju
i podjeli hrane u drugim dijelovima
grada. Njihova pomo¢ nam znaci
veoma mnogo. Svojim entuzijazmom i
spremnos¢u da sluZe volonteri su uginili
da ovaj projekat bude i viSe od podjele
hrane — znak ljubavi siromasnim
ljudima koji im govori da nisu
zaboravljeni i prepusteni sami sebi.
Bozidar Mihajlovi¢

UG Mozaik prijateljstva
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