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PRIJE POCETKA

,Termin ,govor mrznje” ¢e biti shvacen kao svi
oblici izrazavanja, koji Sire, poti¢u, promovisu ili
opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju,
antisemitizam i druge oblike mrznje na temelju
netolerancije, ukljuc¢ujuéi: netoleranciju izraZenog
agresivnog  nacionalizma i  etnocentrizma,
diskriminaciju i neprijateljstvo prema manjinama,
migrantima i ljudima imigrantskog porijekla.”?

»,Govor mrznje - jezik/govor koji ima namjeru da
ponizi, zastrasi ili podstakne na nasilje ili predrasude
protiv osoba ili grupe na osnovu njihovog spola, rase,
dobi, nacionalnosti,  seksualnog  opredjeljenja,
hendikepiranosti, moralnih ili politickih ubjedenja,
socijalno-ekonomskog statusa ili profesije.”2

Termin ,govor mrinje” ce biti shvacen kao svi oblici izrazavanja, koji Sire, poticu, promovigu ili
opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju, antisemitizami druge oblike mrznje na temelju netolerandije,
ukljucujuci: netoleranciju izrazenog agresivnog nacionalizma i etnocentrizma, diskriminaciju i

neprijateljstvo prema manjinama, migrantima i ljudima imigrantskog porijekla. (Vijece ministara EU,

Preporuka 97/20)
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Govor mrznje — jezik/govor koji ima namjeru da ponizi, zastrasi ili podstakne na nasilje ili predrasude
protiv osoba ili grupe na osnovu njihovog spols, rase, dobi, nacionalnosti, seksualnog opredjeljen;s,
hendikepiranosti, morzalnih ili pelitickih ubjedenjs, sccijalno-ekonomskog statusa ili profesije. (Kodeks
o emitovanju radio televizijskog programa, Vijece Regulatorne agencije za komunikacije)

Recimo "NE" govoru mrznje | v svidavamse | | # ¥ |
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! Vijece ministara EU, Preporuka 97/20

? Kodeks o emitovanju radio televizijskog programa, Vijece Regulatorne agencije za komunikacije
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GOVOR MRZNJE DOLAZI SA SLOBODOM IZRAZAVANJA

,Pojam ,govor mrznje” se moze definirati kao svaka izjava koja priziva nasilje,
mrznju i diskriminaciju protiv individua ili grupa, najées¢e na osnovu njihove
seksualnosti, rasne ili religijske pripadnosti.”3

Govor mrznje ukljucuje, prije svega, diskriminaciju po razli¢itim osnovama i to je
osnovna karakteristika govora mrznje. Ti osnovi su: nacija, rasa, boja koze, pol, seksualna
orijentacija, fizicke karakteristike itd. Govor mrznje predstavlja pripisivanje negativnih
karakteristika svim pripadnicima jedne skupine: nacionalne, rasne, etnicke, polne.

Govor mrznje se bazira na negativnim predrasudama i stereotipijama.

,Vije¢e ministara Vijeca Evrope definira govor mrznje kao - sve oblike izrazavanja
koji 8ire, podsti¢u, promoviraju ili opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju,
antisemitizam ili druge oblike mrZnje, zasnovane na netoleranciji, uklju¢ujuci:
netoleranciju izraZenu agresivnim nacionalizmom i etnocentrizmom, diskriminaciji i
netrpeljivosti spram manjina, migranata i osoba imigrantskog porijekla.”#

,Bvropski sud za ljudska prava u Strazburu definira termin kao svaku formu
izrazavanja koja 8iri, podsti¢e, promovira, ili opravdava ,mrznju zasnovanu na
netoleranciji, uklju¢ujudi i vjersku netoleranciju.”>

ZAKONSKI OKVIR ZA GOVOR MRZNJE

,Govor mrznje, u svim se demokratskim zemljama zakonima =zabranjuju i
sankcioniraju kao opasna diskriminacijska praksa i kao akt podsticanja nacionalne i
etnicke mrznje i homofobije.”® Postojanje zakonskih rjeSenja posebno je vazno u
zajednicama koje pate od nacionalnih i etnickih tenzija i konflikata i izraZenih
predrasuda prema manjinama, kao $to je to na primjer u Bosni i Hercegovini.

Govor mrznje ureden je, prije svega, medunarodnim pravnim aktima:
~Povelja Ujedinjenih naroda, usvojena 1945. godine ¢lan 55., stav (c) obvezuje sve

¢lanice na "postivanje ljudskih prava i temeljnih sloboda za svih, bez razlikovanja
rase, spola, jezika ili vjere."”

® Beham, Mira. 2004: "Govor mrZnje u politici i medijima" u Vaci¢, Z. (ur.) Etika javne rije¢i u medijima i politici,
Centar za liberalno demokratske studije, Beograd, 2004.

* www.coe.int/t/DC/Files/Source/FS _hate en.doc

> www.coe.int/t/DC/Files/Source/FS_hate en.doc

® Beham, Mira. 2004: "Govor mrznje u politici i medijima" u Vacié, Z. (ur.) Etika javne rije¢i u medijima i politici,
Centar za liberalno demokratske studije, Beograd, 2004.

7 http://www.tuzilastvorz.org.rs/html_trz/PROPISI/povelja_un_lat.pdf
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,Op¢a deklaracija o ljudskim pravima, u ¢lancima 1. i 2. svim ljudima garantira
slobodu i jednakost u dostojanstvu i pravima, bez obzira na "bilo kakvu razliku kao
Sto je rasa, boja koze, spol, jezik, vjera, politicko ili neko drugo opredjeljenje,
nacionalno ili drustveno porijeklo, vlasnistvo, rodenje ili neki drugi status."8

Evropska konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda, usvojena 4.
studenog 1950. godine, kroz ¢lan 14. garantira uzivanje svih prava i sloboda
navedenih u Konvenciji, "bez obzira na spol, rasu, boju koze, jezik, vjeru, politicko ili
bilo koje drugo opredjeljenje, nacionalno ili socijalno porijeklo, pripadnost
nacionalnoj manjini, imovinu, rodenje ili bilo koji drugi status"®. ,Protokolom 12.
Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda, usvojenim 4.
Studenog 2000. <¢lanice su dodatno potvrdile potrebu “sveopce zabrane
diskriminacije.”10.

Tusujos i
* Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima
* Medunarodna konvencija o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije
* UNESCO-va Deklaracija o rasi i rasnim predrasudama

Zakonsko uredenje govora mrznje u BiH

Govor mrznje se kao pojam ne nalazi u kriviénim zakonima u BiH na svim nivoima
vlasti. Slucajevi govora mrznje tesko su dokazivi i podvode se pod ,izazivanje
vjerske i nacionalne mrznje i netrpeljivosti”sto je tretirano u:

* Krivi¢cnom zakonu BiH (¢lan 145a)

»  Krivi¢cnom zakonu FBiH (¢lan 163.)

»  Krivicnom zakonu RS (¢lan 390.)

»  Krivi¢cnom zakonu Bré¢ko Distrikta (¢lan 160.)

Takoder tu je jos i Zakon o zabrani diskriminacije, Zakon o ravnopravnosti spolova i
Zakon o slobodi vjere i pravnom poloZaju crkava i vjerskih zajednica u BiH koji kroz
neke ¢lanove tretiraju pojam govora mrZnje.

Pored toga, Regulatorna agencija za komunikacije BiH je u novembru 2011. godine
donijela Kodeks o audiovizualnim medijskim uslugama i medijskim uslugama
radija koji kroz ¢lan 4 tretira pojam govora mrZznje:

»(1) Audiovizualne medijske usluge i medijske usluge radija nece poniZavati,
zastraSivati ili poticati na nasilje ili diskriminaciju protiv osobe ili skupine na temelju
spola, rase, etnicke pripadnosti, nacionalnosti, vjere ili uvjerenja, invalidnosti,
posebnih potreba, dobi, seksualne orijentacije, drustvenog podrijetla ili na temelju
bilo koje druge okolnosti koja ima za svrhu ili posljedicu da bilo kojoj osobi
onemogudi ili ugroZzava priznavanje, uZivanje ili ostvarivanje na temelju
ravnopravnosti, njegovih prava i sloboda.

8 http://www.ffzg.unizg.hr/hre-edc/Deklaracijaljp.pdf
? http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/SE8F1266-6754-4880-80DD-BBA9D2677D9C/0/Convention HRV.pdf
1% http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/SE8F1266-6754-4880-80DD-BBA9D2677D9C/0/Convention HRV.pdf

5

AN A AN A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A

WA AN A AN ANy A ANr Ay AN Ay A A A



http://www.ffzg.unizg.hr/hre-edc/Deklaracijaljp.pdf
http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/8E8F1266-6754-4880-80DD-BBA9D2677D9C/0/Convention_HRV.pdf
http://www.echr.coe.int/NR/rdonlyres/8E8F1266-6754-4880-80DD-BBA9D2677D9C/0/Convention_HRV.pdf

AN AN NN NN NN NN NN

NAL NN NANNNNNANNNNNNNNNNNNNN

(2) Audiovizualne medijske usluge i medijske usluge radija neée stvarati jasan i
neposredan rizik od poticanja etnicke ili vjerske mrznje u Bosni i Hercegovini, ili koji
od strane publike mozZe biti protumacen kao poticanje na nasilje, nered i nemire, ili
koji bi mogao izazvati ili poticati krivi¢na djela.

(3) Izuzetak od stavaka (1) i (2) ovog ¢lanka su audiovizualne medijske usluge i
medijske usluge radija koji su dio znanstvenog, autorskog ili dokumentarnog rada
i/ili predstavljaju dio objektivnog novinarskog izvjeS¢ivanja i objavljeni su bez
namjere da se poti¢u radnje navedene u stavcima (1) i (2) ovog ¢lanka, odnosno s
namjerom da se kriticki ukaze na takve radnje.”11

Vijece za Stampu u Bosni i Hercegovini u Kodeksu za stampu Bosne i Hercegovine u
¢lanu 3. (Huskanje) istic¢e: ,Stampa ¢e u svakom trenutku biti svjesna opasnosti koja
se javlja kada mediji namjerno ili nenamjerno podsti¢u diskriminaciju i netoleranciju.
Imajuéi u vidu takvu opasnost, stampa ¢e dati sve od sebe kako ne bi huskala i/ili
podsticala mrZnju i/ili nejednakost na osnovu etnicke pripadnosti, nacionalnosti,
rase, religije, pola, seksualne orijentacije, bilo koje fizicke ili mentalne bolesti ili
onesposobljenosti. Stampa nece ni pod kakvim okolnostima podsticati krivi¢na djela
ili nasilje.”12

Veoma vazno naglasiti da Regulatorna agencija za komunikacije ima odobrenje da
sankcioniSe uoceni govor mrZnje (od novcanih kazni do ukidanja TV stanice), dok
Vijece za Stampu ima samo savjetodavnu ulogu i moZze dati preporuke ali ne i
sankcionirati.

PRIMJERI GOVORA MRZNJE U MEDIJIMA

»,Dnevni list ,,Glas javnosti” objavio marta 2006. godine oglas u rubrici ,,Ekonomija”
kojim su gradani pozivani da bojkotuju otvaranje trznog centra , IDEA” iskljucivo jer
se radilo o firmi iz Republike Hrvatske. U oglasu je istovremeno naglaseno da ce se
pratiti svako ,ko kupuje u toj radnji i ne Zeli da se solidariSe sa stotinama hiljada
izbjeglih i prognanih Srba”. Nevladina organizacija Inicijativa mladih za ljudska
prava podnijela je tuzbu za govor mrZnje protiv tadasnjeg glavnog i odgovornog
urednika i vlasnika novina.”13

A sada slijede neki primjeri govora mrznje:

»,Svako mora da se pokrene, pozuri i otme sto vise vrhova brda da poveca naselja, jer
sve 5to uzmemo sada ostat ¢e nase....Sve $to ne otmemo otici ¢e njima. (Ariel Sharon,
tada izraelski ministar vanjskih poslova, na sastanku sa militantima iz ekstremne skupine
Tsomet, France Presse, 15. novembar 1998. godine)

" http://www.rak.ba/hr/public-affairs/pressr/default.aspx?cid=4796
' http://www.vzs.ba/ba/?ID=2
13 http:/ /www.media.ba/bs/ etikaregulativa-novinarstvo-etika / obaveze-medija-u-izvestavanju-o-govoru-mrznje
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Mi moramo uciniti sve da osiguramo da se oni (palestinske izbjeglice) nikada ne
vrate. (David Ben Gurion u svom dnevniku, 18. juli 1948. godine, citiran u ,Ben Gurion -
naoruzani prorok™ od Michael Bar Zohara, Prentice-Hall, 1967., str 157.)

Moramo se pripremiti da krenemo u ofanzivu. Na$ cilj je da razbijemo Liban,
Transjordan i Siriju. Slaba tacka je Liban, zbog toga Sto je muslimanski rezim umjetan
i lagan za nas da ga potkopamo. Mi ¢emo uspostaviti tamo krs¢ansku drzavu, a onda
demo razbiti arapsku legiju, eliminirati Trans-Jordan; Sirija ¢e pasti u nase ruke. Mi
¢emo nastaviti bombardirati i napredovati, te zauzeti Port Said, Aleksandriju i Sinaj.
(David Ben-Gurion, maj 1948. godine, Glavnom stabu. 1z “Ben Gurion, biografija” od
Michael Ben-Zohara, Delacorte, New York 1978.)

Mi moramo Kkoristiti teror, smaknuca, uznemiravanje, konfiskaciju zemlje i
presijecanje svih socijalnih usluga da oslobodimo Galileju od njenog arapskog
stanovnistva. (Israel Koenig, "The Koenig Memorandum")

Zidovska sela su sagradena na mjestima arapskih sela. Vi ¢ak i ne znate imena ovih
arapskih sela, i ja vas ne krivim jer geografske knjige vise ne postoje. Ne samo knjige
viSe da ne postoje, nego ne postoje vise ni arapska sela. Nahlal je podignut na mjestu
Mahlul; Kibbutz Gvat na mjestu Jibte; Kibbutz Sarid na mjestu Huneifisa; Kefar
Yehushua na mjestu Tal al-Shumana. Ne postoji niti jedno mjesto izgradeno u ovoj
zemlji da u proslosti nije imalo arapsku populaciju. (Moshe Dayan, obrac¢anje Technion-
u, Haifa, preneseno u Haaretz-u, 4. april 1969. godine)

Hodali smo vani, a Ben Gurion nam je pravio drustvo. Allon je ponovio svoje pitanje:
Sta ¢e biti uradeno sa palestinskim stanovnistvom? Ben Gurion mahnuo je rukom u
maniru: Istjerajte ih van! (Yitzhak Rabin, verzija njegovih memoara koja je ,,procurila” u
javnost, objavljeno u New York Timesu, 23. oktobar 1979. godine)

Rabinov opis okupiranja Lydda-e, nakon zavrSetka plana Dalet. Mi ¢emo ograniciti
arapsko stanovnistvo na zajednicu drvosjeca i konobara. (Uri Lubrani, specijalni
savjetnik premijera Ben Guriona, 1960. godine. Preuzeto iz knjige ,, The Arabs in Israel" od
Sabri Jiryasa)

Ovdje ima nekih koji vjeruju da bi neZidovsko stanovnistvo, ¢ak i u velikom
procentu, unutar nasih granica bilo efektivnije pod nasom prismotrom; ovdje ima o
onih koji vjeruju u suprotno tj. da je lakSe nadzirati aktivnosti komsija nego onih koji
su unutar zemlje. Ja podupirem drugi prijedlog i imam dodatni dokument:... potrebu
da se odrzi karakter drzave koja ¢e od sad biti Zidovska..sa nezidovskom
populacijom ograni¢enom na 15%. Ja sam ve¢ zauzeo ovaj osnovni stav u 40-tim
godinama (XX stolje¢a) i to sam uvrstio u svoj dnevnik. (Joseph Weitz, Sef Jevrejske
agencije za kolonizaciju. Iz ,,From Israel: an Apartheid State”, od Uri Davisa, str. 5)

Duznost je izraelskih voda da objasne javnosti, jasno i hrabro, izvjestan broj ¢injenica
koje su zaboravljene tokom vremena. Prva od njih jeste da ne postoji cionizam,
kolonizacija ili Zidovska drZava bez protjerivanja Arapa i oduzimanja njihovih
posjeda. (Yoram Bar Porath, Yediot Aahronot, 14. juli 1972.)
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(Slomiti) duh siromasnog stanovnistva duz granice tako Sto ¢e im se uskratiti
zaposlenje... Oba procesa, oduzimanja posjeda i odstranjivanje siromasnih mora biti
izvedeno diskretno i oprezno. (Theodore Herzl,osnivac Svjetske cionisticke organizacije,
govoreci o Arapima u Palestini, Complete Diaries, 12. juni 1895. godine)

Milion Arapa nije vrijedno Zidovskog nokta... (rabin Yaacov Perrin, 27. februar 1994.
godine, N.Y Times, str. 1)

Mi Zidovi, mi smo razara¢i i mi éemo ostati razaraci. Nista ne mozes kada se
susretne$ sa nasim potrebama i Zeljama. Mi ¢emo razarati vje¢no zbog toga Sto
zelimo nas vlastiti svijet (You Gentiles, od jevrejskog autora Mauricea Samuelsa, str 155)

Mi ¢éemo imati svjetsku vladu svidjelo se to vama ili ne. Jedino pitanje je da li ¢e ta
vlada biti postignuta osvajanjem ili pristankom. (Zidovski bankar Paul Warburg,
svjedocenje pred americkim Senatom, 17. februara 1950. godine)

Mi ¢emo se ustolic¢iti u Palestini svidjelo se to vama ili ne... MozZete ubrzati nas
dolazak ili ga usporiti. Medutim, bolje je za vas da nam pomognete i da tako
izbjegnete da se nasa konstruktivna snaga pretvori u destruktivnu koja ¢e srusiti
svijet. (Chaim Weizmann, objavljeno u " Judische Rundschau", 4. novembra 1920. godine)

Zelim nesto otvoreno da vam kaZem: ne brinite o ameri¢kom pritisku na Izrael. Mi,
jevrejski narod, kontroliSemo Ameriku,i Amerikanci to znaju. Postoji velika razlika
izmedu nas (Zidova) i nasih neprijatelja, ne samo u sposobnosti, nego i u moralnosti,
kulturi, svetosti Zivota i savjesti. Oni su nasi susjedi ovdje, ali se ¢ini da su, iako su
samo stotinjak metara udaljeni, oni ljudi koji ne pripadaju nasem kontinentu, nasem
svijetu, nego pripadaju nekoj drugoj galaksiji. (izraelski predsjednik Moshe Katsav, The
Jerusalem Post, 10. maj 2001. godine)

Palestinci su poput krokodila, sto im da$ viSe mesa, oni Zele jo$... (Ehud Barak,
premijer Izraela, Jerusalem Post, 30. august 2000. godine)

(Palestinci su) zvijeri koje hodaju na dvije noge (Menahim Begin, govor u Knessetu,
citirano prema Amnon Kapeliouk, "Begin and the Beasts". New Statesman, 25. juni 1982.
godine)

Palestinci ¢e biti zgaZeni poput skakavaca ...glava smrskanih o stijenje i zidove.
(izraelski premijer u to vrijeme u govoru Zidovskim doseljenicima, New York Times, 1. april
1988. godine)

Kada mi naselimo zemlju, sve $to ¢e Arapi moci uraditi po pitanju toga jeste da
tumaraju okolo poput drogiranih Zohara u boci. (Raphael Eitan, Sef ureda izraelskih

odbrambenih snaga, New York Times, 14. aprila 1983. godine)

Kako da vratimo okupirane teritorije? Pa nema nikoga da se vrati na njih. (Golda
Maier, 8. mart 1969. godine)
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Ne postoji tako nesto kao Sto su Palestinci, oni nisu nikada postojali. (izraelska
premijerka Golda Maier 15. juna 1969. godine)

Teze da je opasnost od genocida visjela iznad nas u junu 1967. godine i da se Izrael
borio za svoj fizicki opstanak bile su samo blef, koji je roden i razvijen nakon rata.
(izraelski general Matityahu Peled, Ha'aretz, 19. mart 1972. godine)

David Ben Gurion (prvi izraelski premijer): Da sam ja arapski lider, nikada ne bih
potpisao ugovor sa Izraelom. To je normalno; mi smo uzeli njihovu zemlju. Pravi Bog
nam je to obecao, ali kako da to njih interesuje? To je nas Bog, nije njihov. Bilo je
antisemitizma, nacista, bio je Hitler, Auschwitz, ali da li je to bila njihova krivnja?
Oni vide samo jednu stvar: mi smo dosli i mi smo ukrali njihovu zemlju. Zasto bi oni
to prihvatili? (citirano prema Nahum Goldmann u ,Le Paraddoxe Juif* (The Jewish
Paradox, pp. 121)

Mi moramo ubiti sve Palestince osim ako se oni ne predaju i odluce da Zive ovdje kao
robovi. (predsjednik Komiteta za reizbor generala Shlomo Lahata, gradonacelnik Tel Aviva,
Heilbrun, oktobar 1983. godine)

Svaki put kada mi uradimo nesto vi mi kazete Amerika ¢e uraditi ovo ili ono...Zelim
nesto otvoreno da vam kazem: ne brinite o ameri¢kom pritisku na Izrael. Mi, jevrejski
narod, kontroliSemo Ameriku,i Amerikanci to znaju. (rijeci izraelskog premijera Ariela
Sharona, kako je objavio Kol Yisrael radio 2. oktobra 2001. godine).

Otvoreno objavljujemo da Arapi nemaju pravo da se nasele ni na jedan centimetar
Eretz Israel... Sila je sve $to oni razumiju ili to ¢e razumjeti. Mi ¢emo koristiti krajnju
silu sve dok nam Palestinci ne dodu puzuéi na sve Cetiri. (Rafael Eitan - Sef ureda
izraelskih odbrambenih snaga, Gad Becker, Yediot Ahronot 13. april 1983., New York Times
14. april 1983. godine)“14

GOVOR MRZNJE NA INTERNETU

Veéina portala u Bosni i Hercegovini ima opciju za komentiranje. Na pojedinim
portalima ne morate biti registrirani da biste mogli komentirati. Oni koji odluce da se
registriraju uglavnom koriste nadimke. Policija u oba slucaja ima nacina da otkrije o
kome se radi.

Glasnogovornica MUP-a RS Mirna Soja je rekla: "Bitno je da se taj dogadaj koji se na
internetu desi prijavi policiji u policijskoj postaji, e-mailom, telefonom, kako bi
policija mogla postupati. Mi dalje provodimo istragu u suradnji s Odjeljenjem za
visoko-tehnoloski kriminalitet."15

* http://www.islambosna.ba/nakba/2664-primjeri-govora-mrnje-ii
> http://www.javno.ba/bih/problem-govora-mrnje-na-internetu.html|
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Pored kratkih komentara na portalima postoje i specificni portali tzv. forumi. Oni
imaju pravila koristenja i razgovora na forumima. U nastavku donosimo pravila sa

dva najpopularnija foruma u Hrvatskoj i BiH.

Pravila koriStenja forum.hr16

Dobrodosli na Forum.hr!

Forum.hr je najveéi hrvatski forum i mjesto na kojem stotine ljudi dnevno

razmjenjuju misljenja i sudjeluju u zanimljivim raspravama. Registracija na % [FORUM.HR|
Forum.hr je besplatna, kao i samo sudjelovanje na Forumu. Nadamo se ¢ete ovdje %"

pronaci mjesto na koje cete se rado vracati. Kako bismo na Forumu odrzali red i h\'"
diskusije na prihvatljivom nivou, molimo Vas da se pridrzavate pravila. Na 'M
Forumu je zabranjeno:

= krSenje zakona Republike Hrvatske (posebno Vam skre¢emo paznju na
pozivanje na mrznju ili diskriminaciju, opravdavanje ili velicanje kaznenih
dijela, krsenje autorskih prava, te pedofiliju, mucenje Zivotinja i sl.)

* reklamiranje usluga i proizvoda bez dozvole administratora (molimo da se obratite marketingu ako
Zelite reklamu)

= postanje nepotrebnih i nepoZzeljnih informacija, informacija nevezanih za temu, postanje na nacin
neprimjeren forumu ili postanje na nacin koji smanjuje citljivost foruma (uklju¢uje i neprimjerene
naslove i sigove)

* ometanje rada urednistva Foruma (ignoriranje upozorenja, vracanje izbrisanih tekstovai sl.)

=  koristenje klonova dok Vam bilo koji korisni¢ki ra¢un ima zabranjen pristup Forumu (ban) ili
koristenje vise korisnic¢kih ra¢una na nacin koji zbunjuje ostale korisnike (raspravljanje na istoj temi s
viSe nickova, slaganje s vlastitim argumentima...)

* vrijedanje sugovornika, namjerno provociranje svade na osobnom nivou, nekonstruktivnih
nacionalnih, vjerskih i sli¢nih sukoba (trollanje)

=  objavljivanje privatnih podataka drugih forumasa

=  objavljivanje privatnih poruka

Svaki podforum moze, zbog potrebe odrzavanja reda i mira na podforumu, imati svoja posebna, interna
pravila. Molimo vas da ih proditate (nalaze se kao top teme na svojim podforumima) i da ih se pridrzavate
tijekom pisanja na tim podforumima. Svi postovi su misljenja njihovih autora, a ne vlasnika Foruma,
uredni$tva Foruma ili tvrtke Jelsoft Enterprises Ltd. (autora vBulletin softvera). Oni se ne mogu smatrati
odgovornima za njihov sadrzaj. Uredni$tvo Foruma radi na tome da se nedozvoljeni postovi sankcioniraju, no
mozda ¢e neke postove previdjeti ili ih nece uociti na vrijeme. Molimo Vas da imate razumijevanja, i, ako Zelite
pomocdi, slobodni ste svaki post za koji smatrate da krsi pravila prijaviti moderatoru klikom na sliku za prijavu
posta. Sami kreirate nivo anonimnosti na Forum.hra.

Urednistvo Foruma se obvezuje da ¢e drzati tajnima sve Vase podatke koje ne Zelite objaviti. Jedina iznimka je
policijski ili sudski nalog po kojem smo duzni dati na uvid IP adresu korisnika nad kojim je u tijeku istrazni
postupak. Forum.hr je privatno vlasnistvo tvrtke Internet Monitor. Veéina urednistva Foruma su volonteri koji
za koju smatraju da krsi pravila ili je zbog nekog drugog razloga suvisna. Va$ korisnicki ra¢un moZze biti
promijenjen ili uklonjen s Foruma ako urednistvo Foruma odluci da je takva akcija opravdana. Ova se pravila
mogu promijeniti u bilo kojem trenutku bez prethodne najave.

Ako se slazete s ovim pravilima, moZete nastaviti s registracijom. Ukoliko vam ona nisu prihvatljiva i ne Zelite
ih postivati, klikom na ovaj link vracate se na naslovnu stranicu Foruma. Zahvaljujemo Vam na paznji i Zelimo
vam ugodan boravak na Forum.hr!

'8 http://www.forum.hr/showthread.php?t=415879
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Pravila koristenja klix.bal”

Ovo je privatni forum u vlasnidtvu privatne kompanije koja ga finansira. Kao takav, ovaj forum se
ne finansira novcem poreskih obveznika. Stoga, na ovom forumu se ne moZete pozivati na slobodu

govora i sli€no. Na ovom forumu morate poStivati sljede¢a pravila i uslove koriStenja.

Svi korisnici foruma prihvataju sljedeéa pravila i uslove:
Kao korisnik foruma portala Klix.ba (u daljnjem tekstu forum), obvezujete se da Cete na forumu objavljivati isklju¢ivo materijale koji ne krse
zakonske propise Bosne i Hercegovine kao i medunarodne zakone. To zna€i da ste odgovorni ukoliko sadrZaj koji objavljujete kr$i autorska i
druga vlasni€ka prava. Uz ostalo, suglasni ste da kao korisnik foruma necete:

®  objavljivati i/ili prenositi zakonom zaStiene sadrZaje;

o objavljivati i/ili slati vulgarne, klevetniCke, pornografske, uvredljive, prijeteCe, rasistiCke, faSistiCke i SovinistiCke sadrzaje -

tekstove, slike, video i/ili audio zapise;

®  objavljivati i/ili slati reklamne ili promotivne materijale na javnim ili privatnim porukama;

®  objavljivati i/ili slati tajne i/ili zaStiCene podatake neke fiziCke ili pravne osobe;

®  laZno se predstavljati (u ime druge fiziCke ili pravne osobe);

®  objavljivati, prenositi i/ili slati informacije koje krSe postojeCe zakone Bosne i Hercegovine i/ili medunarodne zakone;

®  objavljivati, prenositi i/ili slati lazne informacije u smislu nanoSenja Stete tre¢im osobama;

®  Siriti nacionalnu netrpeljivost ili vrijedati gradane Bosne i Hercegovine ili bilo koje druge zemlje po nacionalnom ili bilo kojem
drugom osnovu;

®  vrijedati druge ¢lanove foruma;

o registrovati se ponovo ukoliko ste ve¢ banovani;

®  javno diskutovati o radu administratora i moderatora (O administratorima i moderatorima se ne raspravlja - De administratores et

moderatores non disputando est.) ve¢ takve primjedbe slati kao privatne poruke moderatorima ili administratorima ili na e-mail
forum@Klix.ba;

®  otvarati teme tipa "ZaSto je taj i taj banovan", "Za$to ovo, a zadto ono?" i sl. (za takve stvari koristiti mail forum@Klix.ba ili slati
privatne poruke moderatorima).

®  otvarati viSe tema sa istim sadrZajem, kao ni otvarati bezbroj tema dnevno;

®  na bilo koji drugi na€in zloupotrebljavati forum.

Rad administratora i moderatora:

®  administrator/moderator ima pravo pobrisati svaki sadrZaj objavljen na forumu, bez najave i objaSnjenja;

®  svakom korisniku moZe biti zabranjen pristup forumu, bez najave i objaSnjenja;

®  svaki korisnik foruma €e biti banovan ukoliko krSi bilo koje od pravila i uslova koriStenja foruma;

®  administratori/moderatori nisu duZni objadnjavati za$to je neka tema obrisana ili cenzurisana od strane moderatora ili
administratora;

®  administrator/moderator foruma ima pravo ali ne i obavezu brisanja poruka koji su izvan pravila i uslova kori$tenja na forumu;

®  administrator/moderator foruma zbog obimnosti posla nije u moguénosti niti je duzan obrisati sve poruke koje krSe pravila i
uslove koriStenja;

®  administrator/moderator nije duZan niti je u moguénosti odmah reagovati i ukloniti poruke koje krSe pravila i uslove koriStenja.

Kao korisnik foruma takoder prihvatate moguénost da na pojedinim temama mogu biti pronadeni sadrzaji koji mogu biti u suprotnosti sa

va$im vjerskim, moralnim i drugim nacelima i uvjerenjima. Kao korisnik foruma, odgovorni ste za zaStitu svoje privatnosti kroz materijale
koje objavljujete na forumu i kroz kontakte koje ostvarite posredstvom foruma. Svi podaci, upisani prilikom registracije, unose se u bazu

podataka. Niti jedan podatak ne smije i ne€e biti dan na uvid treCoj osobi (osim ukoliko je to zakonom zahtijevano). Klix.ba se ne moze drzati
odgovornim ukoliko uslijed hakerskog napada do¢e do uvida u/otkrivanja podataka. Vi zadrZavate svu odgovornost za sadrzaj VaSih
poruka i odriCete svu odgovornost portala Klix.ba po bilo kojem osnovu vezanim za VaSe poruke. Klix.ba takoder zadrZava pravo da otkrije

Vas$ identitet (ili bilo koje druge informacije koje posjedujemo o Vama) u slu€aju prituzbe ili pravne akcije koja rezultuje iz poruka koje ste
slali na forumu.

Portal Klix.ba nije odgovoran za sadrzaj poruka objavljenih na forumu. Poruke na forumu odrazavaju isklju€ivo stavove njihovih autora, a
nikako i stavove internet portala Klix.ba.

Pravila i uslovi koriStenja foruma podlozni su promjenama bez prethodne najave.

Y http://www.klix.ba/forum/uslovi.html
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PRIMJERI GOVORA MRZNJE NA INTERNETU

Medutim, usprkos pravilima ¢esto se na forumima moZe uociti govor mrznje. U

nastavku slijede primjeri komentara na Internet forumima i portalima:

iinche Brlac ViEng . g b
adinche Balagic »araje GEN i GrICUOVIN .

::\\ Jeste li Culi ikada za stilsku figuru "metafora"?Eh u tom kontekstu |tekako ima smisla ponudeni naslov. Kakav
; status svinjetine takav je status mjeSovitih brakova. Ali treba ipak malo analizirati prije kritike.

Qdg

2 - Svida mi se’ Pratite objavu -

Atif S, HodZid - Pretplatite se = Glavni/

Kakve sad veze, majke ti, ima svinjetina u sarajevskim restoranima i evo da uzmem moj brak. Najaradije bih
onako pod bosanskli mi postovanje do ne dopusta, samo odakle Vama pravo
da uz mijesani brak, mej brak, stavljate poveznicu sa menijem u restoranima. Ako ste Vi bili kojim slucajem
ovisnici o svinjetini ili muesanom mesu to stvarno postujem i to Vam pravu u potpunosti pripada i podrzavam da
se=za njega borite, al mani te se viSe mijeSanog braka kao povoda za sve. Jo$ da dobijem i recepte za kuhanje u
mijeSanom braku i milion sli¢nih nebuloza .... fuj, fuj, fuj

Qdgovori * 8 * Svida mi se* Pratite objavu * prije 2 sati

Bsko KH Intel - Glavni/a komentator/ica

evo da se pridruzim, ja sam iz mjesanog braka i u mjesanom braku, i da kazem ovo sto gospodin
iznad mene nece a odnosi se na sve tekstopisce na ovu temu i iz RS-a i iz FBiH: "naserem vam se u
usta svima redom", i da, ja sam BOSANAC pa vjerovatno i to nekom smeta, al mozete samo da
jedete govna i dalje. toliko.

. Qdgovori - 1 - Svida mi se’ prije jednog sata

Lada Ajanavic - Glavni/a komentator/ica

Ne citam nista od SANJE VLAISAVLIEVIC. Dokazana mrziteljica drugih. Ostavite mijesane brakove na miru. Kako
vas vise nije stid o tome pisati. Predlazem Sanji i da se ponovo uda u mjesani brak. Da ima o cemu pisati.

Odgovor * 1 - Svida mi se* Pratite objavu - prije 55 min.

Amir KneZevié ©  Glavni/a komentator/ica
Sanja, fin opis licemjerja sarajevskih "anti"fasista, samg si im jos i ovo pitanje trebala postaviti:

A gdje su bili taj Zlatan LagumdZija i SDP-ovci (ti prekaljeni i neustrasivi borci za ljudska i posebno djecija prava)
kasnih 70ih i ranih osamdesetih kada su Duko Zgonjanin i njegovi kerovi, pardon, njegova SUPovska bulumenta
na ulici sacekivali i privodili malodobnu djecu iz "mijeSanih™ (kakav odvratan nacisticki/komunisticki izraz)
brakova, a koja se nisu uklapala u njihove manipulacije i planove za djecu iz 'mijeSanih" brakova na
Vinformativne” razgovore u stanice Milicije te ih u tzv. Ygumenim sobama” psihofizicki maltretirali, e ne bi li se
djeca “svojom voljom” vratila na “pravi” put a(nti)teizma i Titoizma?

Odgovori - 3 - Svida mi se- Pratite objavu * prije 2 sati

Veselin Gatalo * Radi u: Radrik u luci

U gradu multikulture u kojem slozno Zive muslimani svil'.l'rasa i nacija, Bosnjaci, Srbijanci, Hercegovci, Crnogorci,
Albanci, Turci, Arapi, ne bi se smjelo govont" o svinjetini. Ima ¢evapa za sve, da se niko ne buni. I za muslimane
i za "dhimmije". Fincija za gradonacelnika. Zivjela multikultura!

QOdgovori * Svida mi se* Pratite objavu * prije 2 sati

George Dorerot
ti si se sanja skoro skinula sa igle. nabijem te na k... ¢ pravoslavni.
Odgovori * Svida mi se* Pratite objavu - prije jednog sata

Adnan Gorazde

Valjda dolari daju elana I pravo da na trenutke ofistite savjest, postavite se “iznad” situacije (otud I dolari) I sa
objektivnog oblaka odrZite predavanje o samoj sebi svima nama, a bistrije naucite kako se uzima lova.

Zasto debatirati na temu PISCA koji izrice tvrdnju kao definiciju I u naredna dva retka teskim argumentima

" demantira sam sebe.

““Taj naci-program, ta igra sa Zivotima generacija, krvavo je prekinuta i uvodeci porodlce u medusobni rat, a
ljude, pojedince, bacajf¢i u li¢ni haos, u mali, privatni pakao.”” 3

““Jako su upravo sramne politicke odluke i genetsko-ideoloske budalastine jugo-kémunista dovele narode u
stanje besmisla, u ekonomsku i duhovnu propast, i, na kraju, u razoran i prljav gradanski rat, mi i dalje, kao
Kakve autisti¢ne krave, mucemo o krasoti bivie Juge,. hvahmo se da smo dobro‘zmeh na kreditima, balavimo o

:ps://www.facebook.com/plugins/comments.php?api_key=&locale=bé_BA&sdk=joe... 5.12.2012
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. crvenom’ paso$u koji je, nekad, otvarao vrata i ovde i onde i tamo i vamo, o Rovinju i moru, Mljetu, Cehinjama i,
kobiva, nekoj slobodi, koju nam je bravar dao; o lokalnim dakonijama, sarmi, prsutu, siru, urmasicama,

'Cevapima, kao da su to neka nasa, jugo-jela, a ne, u stvari, tuda.

Svi koje ste pomenuli u ovom tekstu ukljucujudi I vas kao I temu kojé je povod teksta, smatram prevazidenim
egoistima kojima I jeste mjesto u Povjesnim mocvarama Historijske blatuse na dnu Istorije.
A na pitanje ZASTO odgovori¢u — Zato Sto svi zivite od NACIONALIZMA.

Jdgovort © Svida mi ser Pratite objavu © prije jednog sata

e

M

g |

Odgovori

Pretrazi temu... Trazilica

JEBA SAN VAM MATERE | SESTRE ZA SVINJSKU PASTETU (#p8023672)

EBA SAN VAM MATERE | SESTRE ZA SVINJSKU PASTETU \

oderatori/ce: zagazaga, zoom66

post e Stranica: 1/1.

J

1

Postao/la skokoposkoke dana 07/12/2012 18:09

Vrh
Odgovori

Natrag na Politika N ” - —
Forum(o)Bir:  Politika _ - [=] Exiikd

Online
Trenutno korisnika/ca: Gospodin_bez_kravate, skokoposkoko, ultima_palabra i 11 gostiju.
wered by phpBB © 2000, 2002, 2005, 2007 phpBB Group

omena: Poruke na forumu odrazavaju iskljucivo stavove njihovih autora, a nikako i stavove web portala Klix.ba.

post e Stranica: 1/1.

\_

Preuzeto sa: http:/ /www .klix.ba/forum/jeba-san-vam-matere-i-sestre-za-svinjsku-pastetu-t107081.html

BALLJE PISAN VAN SE U USTA

1Postao/la skokoposkoko dana 07/12/2012 18:09
RSG
skokoposkoko

Postovi: 6
Pridruzen/a: 07/12/2012 18:07

Yrh

Odgovori
1 post * Stranica: 1/1.

Natrag na Politika

Fo o)Bi: E.-I-...Poij[]ka - o Bt EE ir.khk.}

Online

Trenutno korisnika/ca: Alfons Kauders, Jack Be Nimble, skokoposkoko i 12 gostiju.

e Pocetna
¢ Tim * Izbridi sve kola¢iée  Vremenska zona: UTC + 01:00 [LIV]

Powered by phpBB © 2000, 2002, 2005, 2007 phpBB Group

Napomena: Poruke na forumu odrazavaju iskljucivo stavove nj ihovih autora, a nikako i stavove web portala Klix.ba.

Preuzeto sa: http:/ /www klix.ba/forum/balije-pisan-van-se-u-usta-t107080.html
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GOVORIMO JAVNO O GOVORU MRZNJE I UCIMO GA PREPOZNATI

Centar za kulturu dijaloga je uz podrsku European
Youth Foundation realizirao projekat , Akademija i
online kampanja svih uc¢esnika u borbi protiv jezika
mrznje”. Kroz razlic¢ite aktivnosti mladi su u¢ili
prepoznati govor mrznje, a sve aktivnosti su
rezultirale velikom Akademijom ,Protiv govora
mrznje”. Akademija je odrzana u periodu 14.-
16..1.2.2012. god%ne na ]a'h(?r%ni. Mladi su.dobili OFCE%Lé%gé gg“d%ﬁj;opE
priliku da razmjene znanja i iskustva o ovoj, kako

su istakli, veoma znacajnoj pojavi.

Projekat je zasnovan na razmjeni ideja i iskustava i prakti¢noj koristi edukativne
debate u promociji u¢es¢a mladih u interkulturalnom dijalogu, posebno kada je rije¢
o govoru mrznje u online svijetu. Bosna i Hercegovina je specifi¢cna zemlja u kojoj su
nedostatak suradnje i kulture dijaloga izmedu etnickih grupa i ¢esta upotreba govora
mrZnje u stvarnom svijetu, a posebno u online svijetu medu mladima cesta pojava.
Stoga je ovaj Projekat nastojao djelovati preventivno i nizom edukativnih radionica
ukazati na problem, kao i zajedno sa mladim ucesnicima doseéi nacine za
prevazilazenje problema.

Ciljna grupa su mladi ljudi, srednjoskolskog uzrasta (14-19 godina)

Generalni cilj Akademije je:
* Senzibilizirati mlade da prepoznaju i prevazidu govor mrZnje na internetu i
ostalim vidovima komunikacije.

Specifi¢ni ciljevi:

* Obrazovati mlade ljude o osnovnim demokratskim
principima slobode govora i zloupotrebe;

* Potacéi mlade ljude da kreiraju realisti¢ne planove
za prevazilaZenje online govora mrznje;

*» Razviti fleksibilan curriculum treninga za
trodnevnu Akademiju, kombinirajudi specifi¢ne
sadrzaje sa treningom i razli¢itim metodologijama;

* Razviti i podrzati inovativne i ,user-friendly”
online metode komuniciranja i suradnje medu
mladim Jjudima u BiH, fokusirajuéi se na
facillitiranje dijaloga, debate, razmjene ideje i
izgradnju mostova za saradnju i zajednicke
inicijative mladih protiv govora mrznje.

-
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Kroz Facebook grupu ,Recite NE govoru mrZnje” mladi su tokom novembra i
decembra razgovarali, razmjenjivali korisne informacije i istrazivacki materijal o
problemu govora mrznje, ali vazno je ista¢i, ova Facebook grupa i dalje traje.

Sve to je posluzilo kao svojevrsna priprema za trodnevni rad na Akademiji. Svi
klubovi su poslali tro¢lanu ekipu.

Mladi su tokom Akademije kroz niz interaktivnih radionica razmjenjivali znanja i
iskustva o problemu govora mrznje, ali i prosirili svoja znanja.

Radionica za debatante ,Etiketiranje u online komunikaciji”

Radionica “Etiketiranje u online komunikaciji”
je otvoreni forum, gdje mladi ljudi imaju
zadatak da simuliraju dvije razli¢ite vrste
govora na istu temu: jedan koji uklju¢uje govor
mrznje, i drugi u kome nema govora mrznje i
zanemarivanja drugih i njihovih ljudskih
prava.

Mladi ljudi u grupama prezentiraju dvije vrste
govora, i nakon toga razgovaraju sa drugim
ucesnicima:

e koja je vrsta govora ucestalija u online komunikaciji i zasto,

e kako mogu utjecati na svoje vrsnjake da prihvate izrazavanje svog misljenja uz
uvazavanje drugih

e kako da izbjegnu govor mrznje opcenito.

Radionica Simulacija ,,Dvorac”

Radionica “Dvorac” ima za cilj ojacati
timski rad i saradnju sa drugima koje
nismo sami izabrali za partnere.
Partneri se biraju metodom sluc¢ajnog
uzorka (izvladenjem iz  3eSira).
Radionica pomaze mladim ljudima da
na kreativan nacin shvate da mogu
saradivati u timu sa drugim ljudima
koje ne poznaju, koji dolaze iz razlicitih
etnickih, religijskih pozadina, ukoliko
imaju zajednicki cilj - uz potpuno
uvazavanje svih ¢lanova tima. Radionica pocinje kada svaki tim odabere po jednog
predstavnika koji ¢e se “boriti” za prikupljanje materijala. Materijal koji moZe uzeti
su: ljepilo, Sareni papiri, makaze, karton, spajalice, olovke, flomasteri...
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Cilj nije samo izgradnja lijepog dvorca, nego i razmjena neophodnih materijala sa
drugim grupama. Izolirani tim ne moze izgraditi dvorac bez saradnje sa drugima, i
mora nauciti da saraduje i razmjenjuje sa drugim grupama, bez obzira na ¢injenicu
da su u pitanju njihovi oponenti u igri, zato sto svaki tim Zzeli zavrsiti zadatak na
najbolji i najbrzi nacin, a za to su potrebne sve vrste materijala.

U dvorac treba smjestiti sve one ljude koji su lose stvari radili u Zivotu kako bi im
sada spasili ugroZeni zivot. Nakon Sto su sagradili dvorce, prezentirali su svoj rad i
objasnili zasto su bas takav dvorac napravili za svoje neprijatelje.

Izgradeni su sljedeci dvorci:

- Dvorac koji ¢ine ljudi, koji mrznju
drZe zatocenu i ne dozvoljavaju joj da
izade, ali joj pokuSavaju grljenjem
pokazati da su ljubav i dobrota bolje.

- Hladan i mrac¢an dvorac od papira u
kojem je neprijatelj Vrata su
otvorena ali neprijatelj ne Zeli izaci jer
se boji za svoj zivot.

- Improvizovani dvorac, napravljen od
garderobe prisutnih ucesnika koji su
objasnili da je u dvorcu toplo i da neprijatelj ne moZze izadéi.

- Dvorac napravljen od kartona iz kojeg neprijatelj ne moZe pobijeci ali u kojem ima
sve pogodnosti za zZivot.

Klju¢no zapazanje moderatora radionice bilo je da su ucesnici vise bili fokusirani na
zadrzavanje i zatocenje neprijatelja nego na spasavanje njegovog zivota.

Radionica ,Rijeci kao alat i oruzje” - Radionica o javnom govoru

Radionica se odnosi na razmjenu misljenja
na temu da li koristiti isti govor u javnom
govoru i online komunikaciji.

Teza radionice: ,Sloboda govora ukljucuje
slobodu vrijedanja” (da ili ne).

Koristiti Fishbowl metod, kako bi se
ukljucila ,javnost” u diskusije u malim
grupama i osigurala dinamika grupe i
aktivna  participacija ~ svih  ucesnika.
Kombiniranjem principa Karl Popper debatnog formata i Fishbowl metodologije
treba uociti da mladi rado komuniciraju neformalno, sto je veoma produktivno jer se
moZze povudi paralela sa relaksiraju¢om atmosferom online komuniciranja, dok se
formalna debata ¢eS¢e izjednacava sa komunikacijom u skoli i ,,stvarnom” Zivotu u
drustvu.
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Radionica ,Prepoznavanje jezika mrZnje u online svijetu i pravilno reagovanje na
tu pojavu”

| i ‘ Radionica “Prepoznavanje govora mrznje
1 ! il - u online svijetu i odgovarajuca reakcija na
¢ K : njega” je usmjerena na diskusiju o
' pravilima komuniciranja na internet
portalima i forumima, odgovornostima
portala za sadrzaj prikazan na njihovim
stranicama, nacinima kako se zastititi od
govora mrznje, kako prijaviti govor mrznje
moderatorima/administratorima foruma,
i najvaZnije, koje forme govora mrznje se
mogu nadi na internetu, kako ih izbjeci i
kako na njih pravilno reagovati.

Materijal neophodan za radionicu su pravila preuzeta sa nekoliko web portala i
nekoliko primjera govora mrznje koji su na portalima prisutni usprkos pravilima.

Ucesnici su zakljucili da je predlozena
metodologija veoma korisna za rad u veéim
grupama, pri ¢emu pripremu slucaja rade svi
¢lanovi, izlazu odabrani, a zatim se
pojedinacno u diskusiju uklju¢uju drugi
ucesnici, koji nisu ranije bili upoznati sa
materijalom, nego su na osnovu prezentiranog
slucaja dobili informaciju i postavljali pitanja.
Zakljuceno je da je potrebno insistirati na vecoj
odgovornosti internet portala i foruma prema :
komentarima korisnika, s obzirom da svi portali naglasavaju da komentari korisnika
ne odrazavaju misljenje uredniStva portala, nego isklju¢ivo misljenja korisnika, ali
istovremeno ne rade niSta na preveniranju govora mrznje u komentarima svojih
korisnika.

Radionica , Etika komuniciranja u online svijetu”

Radionica pocinje nasumic¢nim pravljenjem grupa. Svaki ucesnik dobija jedan od 5
razli¢itih simbola i na osnovu simbola se priklju¢uje grupi. Jedan ucesnik dobija
jedinstveni, Sesti simbol i treba ostati sam. Moderator treba pitati svaku grupu da li
¢e prihvatiti ovu osobu u svoju grupu. Ukoliko ga grupa prihvati, morat ée izbaciti
jednog od svojih ¢lanova, i taj/ta ¢e morati pronadi svoje mjesto u nekoj drugoj
grupu. Radionica se nastavlja dok se sve grupe ne izmijeSaju. Nakon toga, mladi ljudi
trebaju odgovoriti na sljedeca pitanja:

- Kako su se osjecali nakon Sto su pripali odredenim grupama na osnovu

simbola?
- Kako se pocetni ucesnik koji je izvukao 6. simbol osjecao?
- Zasto ga neke grupe nisu htjele prihvatiti?

17

AN A AN A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A

WA AN A AN ANy A ANr Ay AN Ay A A A




AN AN NN NN NN NN NN

NAL NN NANNNNNANNNNNNNNNNNNNN

- Na osnovu ¢ega se grupa koja ga je prihvatila za to odlucila?

- Kako su se osjecali izbaceni pripadnici grupa nakon sto su se vratili u pocetne
grupe na kraju radionice?

- Na koji nacin je ova situacija sli¢na stvarnom zivotu, da li mi osudujemo
druge na osnovu nasih razli¢itosti u vezi s pripadanjem “grupi” i
diskriminiramo druge i izlazemo ih govoru mrznje?

- Moze li se re¢i da je govor mrznje medu mladim ljudima naglaseniji u online
komunikaciji nego uzivo, zato $to je
lakse reci stvari koje osoba nikad ne
bih rekla uzivo? Koristeéi zasti¢ene
identitete (nickname, korisnicko
ime), ne postoji strah od izlozenosti
neugodnostima koje su doZivjeli
izbaceni ¢lanovi grupe, ali nije li to
takoder veoma opasno zato Sto se
krijuéi se iza laZnog identiteta
oslobadamo svih moralnih
odgovornosti u komuniciranju?

Nijedna grupa nije prihvatila Anonimusa, obrazlazudi to ¢injenicom da ve¢ osjecaju
povezanost sa preostalim ¢lanovima grupe, kao i da bi prihvatili Anonimusa u
slucaju da se ne moraju odricati drugih ¢lanova.

Zatim je Anonimus odgovarao na pitanje da li se osje¢a diskriminiranim od drugih
grupa koje ga ne Zele prihvatiti, i da li su ga pri tome izlozili govoru mrznje.
Anonimus je odgovorio da se osje¢a diskriminiranim jer ga nijedna grupa nije zeljela
prihvatiti, ali da istovremeno razumije njihovu odluku da ga ne prihvate ukoliko
postoji uslov da se odreknu svojih ¢lanova. Takoder je izjavio da ni u jednom
odbijanju nije bilo govora mrZnje.

Zatim su grupe odgovarale na sljedeca pitanja:
- Na koji nacin je ova situacija
sli¢na stvarnom zivotu, da li

mi osudujemo druge na
osnovu nasih razlicitosti u
vezi s pripadanjem “grupi”

i diskriminiramo druge i
izlazemo ih govoru mrznje?

- Moze li se reéi da je govor
mrznje  medu  mladim
ljudima naglaseniji u online
komunikaciji nego uzivo,
zato Sto je lakSe reci stvari
koje osoba nikad ne bih rekla uzivo? Koriste¢i zasticene identitete (nickname,
korisnicko ime), ne postoji strah od izloZenosti neugodnostima koje su doZivjeli
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izbaceni ¢lanovi grupe, ali nije li to takoder veoma opasno zato sto se krijuci se iza
laznog identiteta oslobadamo svih moralnih odgovornosti u komuniciranju?

Ucesnici su obrazlagali da i u stvarnom zivotu postoje situacije u kojima osudujemo
druge na osnovu razli¢itosti i pripadanja razli¢itim grupama, ali su gotovo
jednoglasno zakljucili da je jezik mrZnje medu mladima naglaSeniji u online
komunikaciji nego uzivo, bas zbog postojanja zasti¢enog identiteta koji suzbija strah
od izlozenosti i oslobada ucesnike moralnih odgovornosti u komuniciranju.
Medutim, neki ucesnici su istakli da je ponaSanje pojedinca njegova moralna
odgovornost, neovisno o tome da li je rije¢ o online komunikaciji ili komunikaciji u
stvarnom zivotu, i da je stoga pogresno ponasati se bez moralnih nacela samo zato
Sto smo zastieni laznim identitetom, kao i da moralna osoba nece mijenjati svoje
stavove samo zato Sto stoji iza zaSticenog identiteta. Navedeni su brojni primjeri
diskriminacija u online komunikaciji, ali i u stvarnom Zivotu, raspravljalo se o lako¢i
online komuniciranja, mogucnosti nesporazuma, koristenju emotikona u online
komunikaciji kako bi se nadomjestio nedostatak tona govora i izraza lica, razgovora
sa nepoznatim ljudima, prednostima i nedostacima koje donosi sa sobom. Ucesnici
su govorili o razli¢itostima izmedu facebook-a, twittera i komentiranja na web
portalima, o razli¢itim vrstama govora mrznje, vrijedanja na raznim osnovama, kako
i da li uopcée odgovoriti na govor mrznje itd.

Radionica , Da sam ja Mark Zuckenberg, ovako bih se borio protiv jezika mrznje
na facebook-u” - Kreiranje FB grupe ,Say no to hate speech”

Radionica ima za cilj osigurati kreativnost mladih ljudi koji ée podijeljeni u ravnomjeran
broj grupa napraviti idejna rjeSenja sa sadrzajem fejsbuk stranice ,Recimo ne govoru
mrznje”. Najbolje kreirana i prezentirana ideja je nagradena.

Nakon zavrSetka prezentacija
odlu¢eno je da je mnajbolju
prezentaciju imala ekipa koja je
predlozila pjesmu koja inspirise
na zajednicki rad protiv govora
mrznje.

Mladi su tokom radionice na
kreativan nacin izrazili svoj stav
o koristenju drustvenih mreza za
promoviranje pozitivnih ideja,
kao i prikazali tehnike javnog
predstavljanja ideje i lobiranja za svoju ideju kod onih koji ih ocjenjuju.

Mladi ljudi iz BiH su iznijeli i vizualno razmisljanje o govoru mrZnje i nacine za
prevazilazenje ove negativne pojave u nasem drustvu.
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Ki¢ party

Ki¢ party nije samo uobicajena zabavna
aktivnost, ve¢ aktivnost koja podstice
mlade da budu Sto kreativniji u
osmisljavanju alternativnog imidza, koji
je razli¢it od onoga koji inace imaju.
Edukativha komponenta zabave je
uvazavanje razli¢itog, bez ismijavanja i
losih komentara zasnovanih na bilo
kakvim  karakteristika, uvaZzavajuci
prava na izbor, u ovom slucaju prava na
izbor garderobe.

Ucesnici su imali obavezni “dress code”, koji je podrazumijevao maskiranje koje
treba isprovocirati lose komentare drugih, ali su kroz zajednicki trud mladi nastojali
osigurati pozitivhu atmosferu i na ovakav, zabavan nacin, nauciti da ne donose
preuranjene zakljucke o drugima, koji se ¢esto manifestiraju govorom mrZznje.

Takoder su shvatili koji je znacaj pozitivne
atmosfere u kojima ni sami nisu izlozeni
govoru mrznje samo zato Sto su razliciti na
bilo koji nacin (u odnosu na prethodnu
vecer, kada su svi bili obuceni na uobicajen
i “drustveno prihvatljiv’ nacin). Pored
karakteristicne garderobe, svaka Skola se
predstavila nekom tackom, muzi¢kom,
recitatorskom, plesnom, ske¢om i sl. Birana

24

AN A AN A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A A

WA AN A AN ANy A ANr Ay AN Ay A A A




AN AN NN NN NN NN NN

NAL NN NANNNNNANNNNNNNNNNNNNN

je i najbolja prezentacija, koja je pripala predstavnicima Gimnazije “Dobrinja” iz Sarajeva.
U nastavku kroz sliku prenosimo djeli¢ atmosfere.
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KAKO NAPRAVITI DOBAR PROJEKAT I DOPRINIJETI SVOJOJ LOKALNOJ
ZAJEDNICI U BORBI PROTIV GOVORA MRZN]JE

Kako ste u prethodnom poglavlju mogli procitati, CKD je upravo uspjesno realizirao
projekt o problemu upotrebe govora mrznje. Prate¢i sljedec¢e korake mozete i vi
kreirati projekte kroz ¢iju realizaciju éete doprinijeti smanjenju problema u vasoj
lokalnoj zajednici.

KORAK I: Identificiranje problema

KORAK Ia: Istraziti vazna pitanja o problemu

KORAK II: Brainstorming ili razmjena ideja o mogudéim rjeSenjima problema
KORAK Ila: Napraviti analizu postojeceg stanja

KORAK III: Definiranje ciljeva koji se Zele postic¢i u rjeSavanju problema

KORAK IV: Aktivnosti koje moZemo realizirati kako bismo ostvarili zadate ciljeve

KORAK V: Definirati i osmisliti metodologiju koja ¢e biti koristena tokom realizacije
projekta

KORAK VI: Kreiranje budZeta projekta tj. kolika su sredstva potrebna za realizaciju
projekta
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KORAK VII: Definirati ko su direktni i indirektni korisnici projekta i koje su koristi
od realizacije ovog projekta

KORAK VIII: Osmisljavanje sistema evaluacije projekta i da li je ispunio dana
oc¢ekivanja.

Veéina donatora ima predvidene forme za pisanje projekata, ali svi imaju ova pitanja
zajednicka. Plan realizacije projekta moze biti zamisljen kroz odgovor na pitanja:
1) KO ¢e biti implementator navedenih aktivnosti?
) STA ¢e se realizirati u sklopu implementacije projekta?
) KAKO ¢e se realizirati aktivnosti?
) KOLIKO ¢e resursa biti uloZzeno u realizaciju navedenog projekta kao i kolika
je korist od realizacije projekta?
KOLIKO traje?
Na 3to utjece promjena?
KOJE ¢e promjene napraviti?
KOJA je korist od primjene vaseg projekta:
a. kratkoroc¢na korist,
b. dugoroc¢na korist.

0 J O U1 = W N
= =

U nastavku slijedi formular za kreiranje plana i koristi koji vam mogu pomo¢i u
pripremi projekta:

PLAN I KORIST

DEFINICIJE KLJUCNIH TERMINA

1.

2.
KRITERIJ
PROBLEM
ARGUMENTI
PLAN
KORISTI
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MLADI I ODGOJ ZA LJUDSKA PRAVA: SASVIM NOVI PRISTUP ODGOJU
PROMOVIRAN KROZ PROJEKAT "AKADEMIJA I ONLINE KAMPAN]JA SVIH
UCESNIKA U BORBI PROTIV JEZIKA MRZNJE"

,Kompas je osnova programa koji takoder ukljuc¢uje potporu lokalnim pilot
projektima, nacionalnim i regionalnim trening tecajevima i specifiénim aktivnostima
koje se odnose na rad sa razli¢itim oblicima nasilja. Umjesto da postane samo jos
jedan prirucnik ili prijedlog novog pristupa u odgoju za ljudska prava, osnovni cilj
mu je odgoj za ljudska prava ucini pristupa¢nim, upotrebljivim i korisnim
edukatorima, facilitatorima, voditeljima, u¢iteljima, volonterima i trenerima tj. onima
koji sudjeluju u odgoju-obrazovnim aktivnostima.

Sto je kompas?

* ne treba se procitati u cijelosti da bi se moglo njime koristiti-facilitator bi
trebao biti sposoban voditi aktivnosti bez da procita materijal koji nije u
direktnoj vezi sa situacijom ili sadrzajem

* sadrzi minimum dodatnih informacija za one facilitatore koji se ne osjecaju
dobro kada rade odredene teme (Kompas bi trebao biti dovoljan)

* prvenstveno je prakti¢an i temelji se na iskustvenim aktivnostima

* atraktivan je, odrazava interese mladih ljudi Europe i orude je za razvoj
njihovih socijalnih vjestina i stavova kao i znanja i kompetencija

* viSe je usmjeren na vrijednosti i socijalne teme, a ne na formalna prava
navedena u Konvenciji

* upotrebljiv je u formalnim i neformalnim odgojno-obrazovnim uvjetima

* ostavlja “pozadinske informacije u pozadini” a ne stavlja ih na pocetak tako
da ga se moze upotrebljavati ne c¢itajuci ga u cijelosti ali znaju¢i da su pratece
informacije na raspolaganju

KOMPAS JE ORGANIZIRAN NA SLIJEDECI NACIN:
Prvo poglavlje: Upoznaje citatelja s tim Sto podrazumijevamo pod odgojem za
ljudska prava. Cilj je motivirati, nadahnuti i upoznati ¢itatelja kako da dobije najbolje

od Kompasa i njegovog odgojnog pristupa

Drugo poglavlje: Zbirka 49 aktivnosti razli¢itog stupnja sloZenosti koje pokrivaju
razli¢ite teme i odnose se na razlicite vrste prava

Treée poglavlje: “Poduzimanje akcije”, sadrZi ideje i napomene za one koji Zele biti
aktivniji u promoviranju ljudskih prava

Cetvrto poglavlje: Donosi bitne informacije o ljudskim pravima i medunarodnim
standardima i dokumentima

Peto poglavlje: Sadrzi “pozadinske informacije” o navedenim temama

Dodatak: Bitne informacije o pravnim dokumentima
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Kompeas je nastao u okviru Programa odgaja mladih za ljudska prava Vije¢a Europe
(Human rights education Youth program of the Directorate of youth and sport of the
council of Europe) 2000. godine, a na 50. godisnjicu Europske konvencije o ljudskim
pravima. Cilj programa je staviti ljudska prava u centar rada s mladima i tako
doprinijeti da odgoj za ljudska prava postane uobicajena svakodnevna praksa. U
proces izrade prirucnika bilo je ukljuc¢eno 8 ljudi koji predstavljaju Europu u njenoj
punoj razli¢itosti. Clanovi tima su dosli sa sjevera, juga, istoka i zapada Europe.

Odgojni programi i aktivnosti usmjereni na promoviranje jednakosti i ljudskog
dostojanstva od neprocjenjive su vrijednosti u oblikovanju europske ideje
gradanstva. Nedavno dogadaji, kako u Europi tako i u drugim dijelovima svijeta,
prijete temeljima kulture mira i ljudskih prava. Oni ukazuju na to da je hitno
potreban jasniji, ocitiji i svjesniji pristup odgoju za ljudska prava.

U tom kontekstu, ciljevi programa Odgoja za ljudska prava su:

* uciniti odgoj za ljuska prava neizostavnim dijelom rada s mladima

* razviti i cijeniti neformalni odgoj za ljudska prava.

* vrednovati mlade ljude i omladinske organizacije kao temeljni izvor civilnog
drustva u Europi i odgoja za ljudska prava

* razviti nove mehanizme povezivanja partnera u neformalnom i formalnom
odgojno-obrazovnom polju

* posti¢i maksimum uklju¢ivanjem partnera i prakticara na nacionalnom i
lokalnom nivou

* pruziti prakticarima diljem cijele Europe novo odgojno orude i umreziti mlade
koji se bave aktivnostima unapredivanja stanja ljudskih prava

* integrirati akumulirano iskustvo u interkulturalnom i neformalnom odgoju

* uzeti u obzir novosti u odgojnom pristupu i medijima“18

FACEBOOK GRUPA

Poseban doprinos projektu je Facebook stranica iz koje izdvajamo:

Branka Kukic
! Aparse konerse, Hacnos oS FEyrne 1M TEMaTHKS KO jy 0H3 HABo a0

| MEVEETHD M C2 40343 1 Hasam ce aa Fiemo ce rnacHo 1 AeTaeHO
BaET HeormMe! C 0BS[por Ha NpoOCcTop 1 Epjeme v kojer obkTasaro,
SAKTYEMNHOCT TEME2 je BHWE HEnD B2nkka, 3 HYysHD je a3 ce Heko,
HINoKoH, TeMe nozatas!

M ce Aonara ' KomedTyvpai

£h OBa MM ce gonara Ha Adnan avdagic, ahrmetspahic Almina, Ivana Koroman m
S ADwrH.

Prof Branka Kuki¢: ,[Ipare xosere, HacjIOB OBe IpyIle 1 TeMaTVKa KOjy OHa HaBOIU
M3y3eTHO MM Ce JIOIIazia M HajaMm ce 11a hemo ce ritacHoO u merasbHO OaBuTy H-oMme! C
0031poM Ha IIPOCTOP U BpujeMe y KojeM oOMTaBaMo, aKTyeTHOCT TeMe je BUIIle Hero
BeJIVIKa, a HY)KHO je [la ce HeKO, HallOKOH, TuMe 1o3abasmu!”

1 vige o Kompas metodologiji vidjeti na: www.cpi.hr
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- Hasan-aga Zvizdié:
H .. A ,Hate speech is not free
HATE SPEECH speech. Every time hate

is not speech is permitted it

FREE SPEECH costs someone part of

SR - S~ S > his or her self, part of

G e e e Ry their self-respect, or part

of their sanity. It rips people to shreds
and destroys society.

of their sanity. It rips

, people to shreds and
Hate speech is destroys society. Hate

anything but Free. speech is anything but

M ce aonara - KomenTrpaj * Crnoaenm © 11 askemespH 2012 so 04 free "

Grupa ce trajati onoliko dugo koliko bude postojao interes mladih da ¢estvuju u njoj. I ova
publikacija ¢e trajati onoliko dugo koliko materijal bude pristizao na nasu e-mail adresu.

UMJESTO KRAJA: GOVOR PROTIV MRZNJE IZ FILMA ,VELIKI DIKTATOR”
SNIMLJEN 1940. GODINE

Charlie Chaplin

,Zao mi je, ali ne zelim da budem
vladar. To nije moja stvar. Ne Zelim
da vladam niti da osvajam. Zelim da
pomognem svima. Zidovima.
Paganima. Crncima. Bijelcima. Ljudi
smo, a oni Zele da se medusobno
pomazu. Zelimo da dijelimo srecu, a
ne patnju. Ne zelimo da se mrzimo.
Na ovom svijetu ima mjesta za sve.
Majka Zemlja nas moze prehraniti
sve. Mozemo Zivjeti slobodno i lijepo,
ali smo promasili put. Pohlepa je
zatrovala naSe duSe, postavila je

prepreke od mrZznje. Odvela nas je u
patnju i krvoprolice. Razvili smo
brzinu, ali smo se zatvorili u sebe. Izobilje masina nas ostavlja izgubljenim. Nauka
nas je napravila cini¢nim, a intelekt bezdusnim. Razmisljamo previSe, a osje¢amo
premalo. Vise nego masine, nama treba humanosti. Vise od inteligencije, treba nam
dobrota i velikodusnost. Bez tih kvaliteta Zivot bi bio nasilan i sve bi bilo izgubljeno.
Avioni i radio aparati su nas priblizili jedne drugima. Priroda tih pronalazaka vapi
za nasom dobrotom, za opstim bratstvom i jedinstvom duha. I sada, moj glas doseze
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do miliona ljudi u svijetu, miliona o¢ajnih mugkaraca, Zena, djece. Zrtava sistema koji
mucdi i zatvara nevine ljude. Onima, koji me ¢uju kaZem: ne ocajavajte. Nesreca koja
nad nama se dogada zbog pohlepe i gorcine ¢ovjeka koji se boji ljudskog napretka.
MrZnja prolazi, diktatori umiru i vlast oduzeta od naroda ¢ée biti vra¢ena narodu.
Dok ljudi umiru, sloboda nece iS¢eznuti. Vojnici! Ne podajte se okrutnima, koji vas
preziru, porobljavaju, koji vam ureduju Zivote, govore $ta da radite, mislite, osjecate!
Koji vas tretiraju kao stoku, hranu za topove. Ne dajte se tom neprirodnom ¢ovjeku
sa masinskim mozgovima, masinskim srcima! Vi niste masine, vi niste stoka. Vi ste
ljudi! Sa svom ljubavlju i humano$éu u srcima! Vi ne mrzite, samo nevoljeni mrze.
Vojnici, ne borite se za ropstvo, borite se za slobodu! U 17-om Lukinom evandelju
pise: , Kraljevstvo Boga je u ¢ovjeku”. Ne u jednom covjeku, ili grupi, ve¢ u svim
ljudima! Vama ljudima. Imate mo¢ da stvarate masine. Mo¢ da stvarate srecu! Vi,
ljudi imate mo¢ da Zivot ucinite slobodnim i sretnim, da Zivot bude divna avantura.
U ime demokracije iskoristimo nasu mo¢, ujedinimo se svi. Borimo se za novi svijet,
prijatan svijet, gdje ¢e covjek moci da radi, mladost imati buducnost, a starost
bezbjednost. Obecanjima da ¢e vam sve to pruziti, ovi neljudi su preuzeli vlast. Ali
lagali su i nikada ih nece ispuniti. Diktatori su oslobodili sebe, a porobili narod.
Ostvarimo sami ta obecanja! Borimo se da oslobodimo svijet, da ukinemo nacionalne
barijere, pohlepu, mrznju i netoleranciju. Borimo se za razuman svijet, svijet nauke i
napretka, koji ¢e svima donijeti sre¢u. Vojnici! U ime demokracije, ujedinimo se
svil”19

% preuzeto sa http://www.youtube.com/watch?v=3cbdhGNOPYw
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